O VPO OVO OV

s‘ﬂ\l'Es4
="USAID \“CDPD
L2 DIN PARTEA POPORULUI o Centr Ip?ntr Brepgﬂl?
>Z ane
AMERICAN

DREPTURILE
PERSOANELOR CU DIZABILITATI

Ghid practic pentru para-juristi si alti
prestatori de asistenta juridica primara

Acest ghid a fost realizat gratie suportului generos al poporului american prin intermediul
Agentiei Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala (USAID).
Continutul acestui ghid este responsabilitatea
Centrului pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati
si nu reflectd neaparat opinia USAID sau

a Guvernului Statelor Unite ale Americii.

KK



Ghidul practic ,,Drepturile persoanelor cu dizabilitati” a fost realizat in cadrul proiectului
»Suport in dezvoltarea siimplementarea politicilor privind accesul la justitie a persoanelor cu
dizabilitati”, implementat de Centrul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (A.O.
CDPD), in parteneriat cu Consiliul National de Asistenta Juridica Garantata de Stat si
Asociatia Nationala a Para-Juristilor din Moldova.

Lucrarea a fost elaborata de cdtre Elena Stajila, jurista si directoare de program in cadrul
Asociatiei Obstesti Centrul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (A.O. CDPD).

Acest ghid a fost realizat gratie suportului generos al poporului american prin intermediul
Agentiei Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationald (USAID). Continutul acestui ghid
este responsabilitatea Centrului pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati si nu reflecta
neapadrat opinia USAID sau a Guvernului Statelor Unite ale Americii.



CUPRINS

INTRODUCERE ..........ooo ettt ettt ettt sttt et b e s e s s 13

ACRONIME ...ttt et ettt et b et ettt et et e beassenees 15

CAPITOLUL I. DREPTUL LA PETITIONARE ...ttt 16
Ce este dreptul 1a petitionare? ........cevverveeninicnniinnicnicnencnccniccresaene, 16
Reglementarea juridica a dreptului la petitionare ... 16
Etapele de realizare a dreptului la petitionare ..., 16

1.1. DEPUNEREA PETITIEI ..ceviiiiieeeeeeetteeccttnee sttt nnaes s snnas e s e nnns 17
Ce eSte 0 PeLItIe? cuviiiiiiiitectctc 17
Care sunt termenele de depunere a petitiei? .....ccoevvevvevnieniienninniiiiiiicciccies 17
Cum poate proceda petitionarul, daca nu a reusit sa depuna petitia
N termenul [€Bal? ... 17
Ce trebuie sa contind 0 petitie? ..., 18
Care sunt modalitatile de depunere a petitiei? .......ccceouevuervrierinreniciiiinenee, 18
Cum are loc primirea spre examinare a petitiei? .....ccccevvvirnervernenneinnecnncnnn. 18
Ce se intampla daca petitionarul a depus o petitie la o0 autoritate publica
INCOMPELENTAY ettt br s 19
In ce cazuri petitia NU va fi @XaMINAA? ..c.cveveeeerreeecieireeeieesessesesssassessessssenaas 19
Sfaturi practice adresate para-juristilor ..o, 19
1.2. PROCEDURA ADMINISTRATIVA .......ooviitireneiereteeetereteseseseeesesesssesessssesesessasesesessesesens 20

Ce urmeaza dupd depunerea petitiei? .....cocvververienrienniniinicniinicnicececneeane 20
Ce reprezintd procedura administrativa? ........ceeceevernennuennecrnensenncnsncnnnennennen. 20
Care sunt termenele Tn procedura administrativa? ........cccecceevveincrnicrnecnnnnenn. 21
Care sunt etapele Tn procedura administrativa? ........ccceccevvveiieiiicinscriecnnnenn. 21
Initierea procedurii admMiNiStrative ..o 21
Cercetarea starii de fapt .oocccvvevieniiniiniiiiic e 22
Solutionarea Petitiei «...ueeeeeeeenieieieicc s 23
Finalizarea procedurii administrative .......ccoccceveeviviirnuirninneininnicneciecnecneene, 23
Informarea petitionarului despre rezultatele examinarii petitiei ..................... 24
Reluarea procedurii administrative .......coceevueiniiiniiinieiniiniiciiccicnniccneenns 25
Cum poate proceda petitionarul in cazul existentei unor eroriin actul
AAMINISTIrALIVY ceeeeiiiiiteieeeec et s ae e 26
Sfaturi practice adresate para-juristilor ... 26



1.3. PROCEDURA PREALABILA ..........ooooteteteteteieeeereseteteteseseseesssssesesesesesesessss s sasasasesesesens 27

Ce este procedura prealabila? .......cccvveviniiniiniiniiniinicnicn e 27
In ce cazuri poate fi depusa cererea prealabila? ........cceeeeereereeerrerreeeneseseenens 27
In ce cazuri examinarea cererii prealabile nu se efectueaza? .......ccceeurererencnen. 27
Care este scopul cererii prealabile? .......cooouevieviiniiniiniiniiniiicecicecnene 28
Cum are loc depunerea cererii prealabile?........coceevrvuivverseiriinnersenscnecnnennne, 28
Care sunt termenele de depunere a cererii prealabile? ........ccccoeeveriiiiirinneenne. 29
Cum poate proceda petitionarul, daca nu a reusit sa depuna cererea
prealabila Tn termenul 1@gal? ..o, 29
Cum are loc solutionarea cererii prealabile? ..., 30
Care este rolul autoritatii publice ierarhic superioare in procedura
Prealabila? ... 30
Care este termenul de examinare a cererii prealabile si a cererii de
suspendare a executarii actului administrativ contestat? ........cecevvvirieinneens 31
Sfaturi practice adresate para-juristilor ... 31
1.4. PROCEDURA CONTENCIOSULUI ADMINISTRATIV ....uuvviiiiimiiiiiiinnieiciiinineeccnsnnneeees 33
Ce este procedura contenciosului administrativ? ......ccccceevevveeinnciiiciieciinennns 33
Care acte administrative nu pot fi contestate in ordinea contenciosului
AAMINISTIATIVY ceeeeeeeeccrereeeeecreeeeeescrreeeeeeeernreeeesssrnneeesssesssneessssssnneesssssnnsesssnes 33
Care sunt felurile actiunii in contencios administrativ? ........cccevevienvinniennnne. 33
Care sunt termenele de inaintare a actiunii in contencios administrativ? ........ 34
Cum poate proceda petitionarul, daca nu a reusit sa inainteze in termenul
legal actiunea In contencios administrativ? .........ceeeeiiienieniiiiniiniiicnienicnn, 35
Ce trebuie sa cuprinda cererea de chemare in judecata in ordinea
contenciosului admiNISrativ? ...eecceeeeeceeriereererieerceere e rereeeere e secsneesenne 35
Unde trebuie sa fie depusa cererea de chemare in judecat in ordinea
contenciosului admiNIStrativy ...eeeceeeecreerrrreereriireeeerrcrterecreeeesresecsneesessneessnne 36
Cum poate fi solicitata suspendarea executarii actului administrativ
individual contestat? .....coceveiiiiiiiiie e 37
Ce este ordonanta Provizorie? ...t 38
In ce cazuri actiunea in contencios administrativ se declara ca fiind
INAAMISIDIIA?Y e 39
Cum are loc examinarea litigiului in contenciosul administrativ? ..................... 40
Ce solutii poate adopta instanta de contencios administrativ? ........................ 41
Cum pot fi contestate hotararile instantelor de contencios administrativ? ..... 41
APCIUL ettt 42
RECUISUL ittt s ae e s ssaa e 43
Sfaturi practice adresate para-juristilor ..o, 43



CAPITOLUL Il. PROCEDURA DE DETERMINARE A DIZABILITATI .......coovvrerrernnnen. 46

Ce este dizabilitatea? couieeee ettt e e sareeea e e e e e e e eeeas 46
Care autoritate publica este competenta pentru determinarea

dizabilitatii? ceeoveveiiiiiiici s 46
Cum are loc initierea procedurii de determinare a dizabilitatii? ....................... 47
Ce cuprinde dosarul de determinare a dizabilitatii? ......cccceeeeveiviiiniiiinnnnnenns 47
Cum are loc initierea procedurii de determinare a dizabilitatii

a persoanelor imobilizate? ... 48
Cum are loc initierea procedurii de determinare a dizabilitatii

a persoanelor aflate Tn detentie? ........ccoevivivviininiiiiniiiciccccce 48
Cum are loc depunerea dosarului de determinare a dizabilitatii? .................... 49
Cum are loc determinarea dizabilitatii [a COpIi? .....covvevverviniiiiiiiiiiiiins 50
Cum are loc determinarea dizabilitatii la persoanele adulte? ........................... 51
Care sunt cauzele dizabilitatii? .....cccoeevveriiniiniiiiii 53
De ce legislatia reglementeaza cauzele dizabilitatii? ......ccccovevvvervvrvuvneernennnen. 53
Care este termenul de examinare a dosarului de determinare

A dizabilitatii? cueeveerieiiiiie 54
Ce acte urmeaza a fi eliberate petitionarului in cazul ihcadrarii in grad

de diZaADIlLATEY ..eeeeeeeeeeeeeeeeecccerecccccrr e e e rrre e e e s s rnr e e e e e sane e e e e s e s nnaeeeans 54
Ce acte urmeaza a fi eliberate petitionarului in caz de nefncadrare in grad

de dizabilitate? ..ceeeeeeeeeeeeeceereereereee e esne s 55
Cum poate sa procedeze petitionarul in cazul pierderii sau deteriorarii

actelor eliberate de CONSIliU? ..ceccveereeiieriiieeieerceeertereeeeereeeere e e seenee 55
Care este data stabilirii gradului de dizabilitate? ..., 55
Pe ce termen se stabileste gradul de dizabilitate? ... 56
In ce cazuri gradul de dizabilitate se stabileste fara indicarea termenuluf? .....56
Care este procedura de contestare a deciziilor de incadrare/neincadrare

in gradul de dizabilitate? ......c.ceueveveeerieiiteieiec e 56
Examinarea contestatiei de catre serviciul de control .........ccceveuiiinnnnnnnne 57
Procedura de contestare a deciziei serviciului de control ......cccceeevveeerrinnnnennn. 57
In ce cazuri petitionarul poate solicita repetat determinarea gradului

de diZabiIlItate? ..eeeereeeeeieeeeeceeereccree et s s e e s s s nna e s s sns 57
Sfaturi practice adresate para-juristilor ..........cccovvnivniiniiniiniiniiiiicin, 58

Actele normative care reglementeaza procedura de determinare

A dizabilitatii..ceeeenreeeeiiiiiicic 60
CAPITOLUL 1ll. PROTECTIA SOCIALA A PERSOANELOR CU DIZABILITA]'II ......... 61

Ce este protectia SOCIala? .....coeveeieeiieieieec 61

Ce prestatii sociale sunt prevazute pentru persoanele cu dizabilitati

SETAMIlIIE TOr2 vttt 61



3.1. PRESTATIILE SOCIALE STANDARD PENTRU PERSOANELE DIZABILITATI .................. 62

5 78 T8 TR o =8 ] | 62
Ce tipuri de pensii se acorda persoanelor cu dizabilitati? .......ccocevuveeuvrnvnnnenee. 62
Ce este stagiul de cotizare? Care este rolul lui? ..., 63
Cum se determina baza de calcul a pensiei? .....c.ooveeveniiniineinrcnecnnicnnicnecnne, 63
Ce este perioada asimilata stagiului de cotizare? care este rolul ei? ................ 63
Care este termenul de solicitare a pensiei? ......ccocevvvvuervuersrcrnicnsicnnicnsecnsecneenne 64
Din ce datd se acorda dreptul |a pensie? .......cevuevierieniiniinicnicnecnicnicnnecane 64
in ce termen se decide asupra acordarii PENSIEI? ..ccveerererrrrerrerereeerereasnessenens 65
Ce este pensie minima si care este rolul @i2 .......oeeeeveieieenieinineicicicecens 65
Cum are oc plata PeNSIQI? c...coveveeriiriiniiniinicicece 65
In ce cazuri pot fi efectuate retineri 1a PENSIe? ......coceueereueurereeueerereeerereeneeene 66
Cum pot fi contestate deciziile organului teritorial de asigurari sociale? ........ 66
Ce este indexarea pensiilor si cum are 10C? .....veeeveieieicriiiieieececcere 66
Ce este majorarea pensiilor si cum are 1oC? ... 67
Ce este reexaminarea drepturilor la pensie siin ce cazuri poate
L0 L[ =1 & OO PUPRRNE 67
Cum are loc reexaminarea pensiilor in caz de transferare la alta categorie
Lo L= 1= 0 = N 67
Cum are loc reexaminarea pensiilor pentru persoanele care continua
sa activeze dupa realizarea dreptului la pensie pentru limita de varsta? ......... 67
Cum are loc reexaminarea pensiilor pentru persoanele care continua
sa activeze dupa realizarea dreptului la pensie pentru dizabilitate? ................ 68
Sfaturi practice adresate para-juristilor ..., 69
Tabelul nr. 1. Pensia pentru limitd de varsta ........cccoccevvverniiiciincnineniicnieennne 71
Tabelul nr. 2. Pensia de dizabilitate survenita din cauza unei afectiuni
BENETAIE ettt n s 72
Tabelul nr. 3. Pensia de Urmas ......coceevueenuirniiinniiniinniinniinneniecnecnecneennesneenecanes 74

3.1.2. ALOCATIILE SOCIALE DE STAT ...ooviiitiiiitieccttiecctirccnie et ccnnne s senns e nnesesnnes 75
Ce este o alocatie sociala de Stat? ..., 75
Cine poate beneficia de alocatii sociale de stat? ........cceveeveeinriniciercnicneennne. 75
Ce categorii de alocatii se acorda in Republica Moldova? .........ceeveuvenecnnennne. 75
Unde urmeaza sa va adresati pentru stabilirea dreptului la alocatie sociala?...76
Care este termenul de solicitare a alocatiei? .......coovevueviiriiviiiniiniiciiicnnen. 76
Din ce datd se acorda alocatia? .....eeeeveeiicieiiiiici 76
In ce termen se decide asupra acordarii AloCatiei? .......eveveereurereurerereereurereuennens 76
Cum are loc plata alocatiilor sociale? .......oueeueviiviiiiiiiiiiiecce 77
Care este termenul de plata a alocatiei solicitate si stabilite, dar neincasate
= TR 0 0 TR 77



Ce urmeaza in cazul in care alocatia a fost platita persoanei necuvenite

= LU0 10 L0 77
Sfaturi practice adresate para-juristilor ..., 78
Tabelul nr. 4. Alocatia de dizabilitate .......coceeevvevveveeneinniiiiiiiicicneciecnee, 79
Tabelul nr. 5. Alocatia pentru ingrijire, insotire si supraveghere ..................... 80
Tabelul nr. 6. Alocatia pentru pierderea intretinatorului ........ccceeveeeeiennnnnnen. 81
Tabelul nr. 7. Alocatia pentru persoane varstnice ........coveeevevvuersncnsncrsucnsnens 82
3.1.3. SUPORTUL FINANCIAR DE STAT ..cooiiiiittitiieecinnninncncsnessreeecss s sessessssassannee 83
Ce este suportul financiar de stat? ......ccceevevvericniinicnicncnicncncnecncecens 83
Cine are dreptul la stabilirea suportului financiar de stat? ........cccceveeereecnenen. 83
Care este cuantumul suportului financiar de stat? .........ccecevevveivecveriecnnennnen. 83
Cum are loc acordarea suportului financiar de stat? .......cceceverververvcriecnnennee. 83
3.1.4. INDEMNIZATIILE ...oounniiiieiiiieeccttneecctntte st asse s e sssss s s s saannas e e e 84
Ce este 0INAeMNIZAtIE? ..ccuviiiiiiiiiiiictt e 84
Ce tipuri de indemnizatii se acorda in republica moldova .........ceceeuvruernennen. 84
Unde urmeaza sa vd adresati pentru stabilirea si calcularea indemnizatiilor?..84
Care sunt conditiile de acordare a indemnizatiilor? ..o, 85
Cum se determina baza de calcul a indemnizatiilor acordate persoanelor
care au calitate de ,,asigurat” in sistemul public de asigurari sociale? ............ 86
Care este termenul de solicitare al indemnizatiilor?.........cccoeveeiviiiinininnnnn. 87
Care este termenul de examinare a cererii privind stabilirea si plata
INAEMNIZAICI? cueeveereetiteteecettc e, 87
Care este termenul de plata al indemnizatiilor stabilite, dar neincasate la
L1 1 SR 87
Care sunt autoritatile publice cu competenta de a solutiona litigiile privind
stabilirea, calcularea si plata prestatiilor de asigurari sociale? ......................... 87
Sfaturi practice adresate para-juristilor ..........cccovvevivniiniiniiniiniiniiicis 88

Tabelul nr. 8. Indemnizatia pentru incapacitate temporara de munca cauzata

de boli obisnuite sau de accidente nelegate de munca .........cceceveerevienenennnes 89
Tabelul nr. 9. Indemnizatia pentru ingrijirea copilului bolnay ... 90
Tabelul nr. 10. Indemnizatia pentru prevenirea imbolnavirilor (carantind) ..... 92
Tabelul nr. 11. Indemnizatia pentru recuperarea capacitatii de munca in

legatura cu protezare ortopedica ......covevvuevvuirnieciiiiiniiniinieceecc s 93
Tabelul nr. 12. Indemnizatia de maternitate .....c.ccocevvvvvernuirnirninninncnnecnenne, 94
Tabelul nr. 13. Indemnizatia unica la nasterea copilului ......c.ccovevennievnnnnnnnenne. 95
Tabelul nr. 14. Indemnizatia paternala (pentru persoanele asigurate) ............ 96
Tabelul nr. 15. Indemnizatia lunara pentru cresterea copilului pana la implinirea
varstei de 3 ani (pentru persoanele asigurate) .......cococcveevueenrcrinncnsncnnsncnnenenns 97



Tabelul nr. 16. Indemnizatia lunara pentru ingrijirea copilului pana la implinirea
varstei de 2 ani (pentru persoanele Neasigurate) ......c.ccoeevrcrercseicrnecnnencnns 98
Tabelul nr. 17. Indemnizatia lunara de suport pentru cresterea pana la varsta
de 3 ani a copiilor gemeni sau a mai multi copii nascuti dintr-o

SINEUIA SACING cvveeeneiniiinirinirinirinie et cste e esae s ss s seeessesssssssessnssasnesans 99
31.5. AJUTOR DE SOMAU .....couveerieeieeeetesestesassesassssassesassesassesassssasssssssesassesassssssesssssassans 100
Ce este ajutorul de SOMAJ? ....cueviiiiiiiiciiiccc s 100
Cum are loc acordarea ajutorului de SOMaj? ...ceeveiiiiiiiiiiniiiiiiiiciciciecns 101
3.1.6. PRESTATIILE DE ASlSTENTA SOCIALA ...ttt et e seae s s e nsenes 102
Ce este asistentd SOCIalaY ... 102
Care sunt formele de asistentd sOCiala? .......cooeeeeviiiniiiiiiiniiicicccicice, 102
Care sunt modalitatile de accesare a asistentei sociale? ..........ceveverennnnene. 102
Cum are loc acordarea prestatiilor si serviciilor sociale? .........cveveveerennennnene. 102
Ce tipuri de asistenta sociala se acordapersoanelor cu dizabilitati? ............... 103
Ce tipuri de servicii sociale se acorda persoanelor cu dizabilitati? .................. 103
Tabelul nr. 18. Ajutorul SOCial ......covvivivirniiiiiiiiiiiiiiiiiei s 104
Tabelul nr. 19. Ajutorul pentru perioada rece a anului .....cccceeeveeericneernnneene. 107
Tabelul nr. 20. Compensatia pentru serviciile de transport ........ccceeeueenennnns 108

Tabelul nr. 21. Facilitati fiscale si vamale la importul unui mijloc de transport,
destinat pentru transportarea persoanelor cu dizabilitati ale aparatului

locomotor, in schimbul compensatiei de transport .........oveveeveeinieieennnnnen, 109
Tabelul nr. 22. ,,Serviciul de protejare si ortopedie” .......cccoevvrvvvvnirirvcnninnnnne 110
Tabelul nr. 23. ,,Suport monetar adresat familiilor/persoanelor
AEfAVOTIZATE ..ottt ettt 111
Tabelul nr. 24. ,,Ingrijire sociald [a dOMICiliU” ..c.c.evveeurereerririeeiriseeieiseeeienenes 12
Tabelul nr. 25. ,,Asistentd personala” .....c.cceeveviiniininicnininicninecicrcnseenees 13
Tabelul nr. 26. ,,Cantina de ajutor SOCIAl” ....cocceeeeereeereereeeceeeeeeeee e 16
Tabelul nr. 27. ,,Interventie timpurie” ..., 17
Tabelul nr. 28. ,,Echipa MODbIla” .......cccceiniriiiriiiiiiiiniciccicicacneee 118
Tabelul nr. 29. ,,Centrul de zi pentru persoane cu dizabilitati” ...........c..cu..... 19
Tabelul nr. 30. Serviciile de plasament pentru persoane cu dizabilitati .......... 120
3.1.7. BILETELE DE TRATAMENT SANATORIAL .....coiiiiiiiiriiiiiiiiiiiieeecreneeseseeeeeeenens 123

Unde urmeaza sa vd adresati pentru a solicita acordarea biletelor de
tratament sanatorial? .......ooeeiiiiiiie e 123

Tabelul nr. 31. Bilet de tratament balneo-sanatorial pentru persoanele

15 = UL P 123
Tabelul nr. 32. Bilet de tratament sanatorial pentru beneficiarii de pensii si
AloCatii SOCIAIE woveereeretetetete e 125



Tabelul nr. 33. Bilet de tratament sanatorial pentru veteranii muncii,

persoane cu dizabilitati ....oeevevveeeeieiiiie 126
3.1.8. LOCUINTA SOCIALA .......oourereereieiririicresieaeaetssstesstsssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssaens 127
Ce este locuintd SOCIAlAY ...ucveeuiiiiiiiiiie e 127
Care sunt conditiile de obtinere a locuintei sociale? .........ccceveverieriivcnennnne 127
Ce categorii de persoane dispun de dreptul prioritar de a primi
[0CUINtA SOCIAIAY vttt 128
Care este procedura de solicitare si de atribuire a locuintelor sociale? .......... 129
Cum se repartizeaza locuintele sociale intre diferite categorii
de persoane eligibile? ........ovuieereieieiiieeec 130
Care sunt cerintele tehnice fata de locuintele sociale atribuite? ..................... 131
Cum are loc folosirea locuintelor sociale? ..........oueveeveveieeeeninricreiiieienenene. 131
3.1.9. INLESNIRI LA PRESTAREA UNOR CATEGORII DE SERVICII PUBLICE ...................... 132

3.2. PRESTATIILE SOCIALE SPECIFICE PENTRU UNELE CATEGORII DE PERSOANE
CU DIZABILITATI «.ccvtniueeiienetrieaeseeeesesseseessssesesessaseassesstssesssssacsesssssscsssssassesssssssans 136

3.2.1. PRESTATIILE SOCIALE SPECIFICE PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITA]'I, CA
URMARE A UNUI ACCIDENT DE MUNCA SAU A UNEI BOLI PROFESIONALE ......... 136

Unde urmeaza sa va adresati pentru stabilirea dreptului la prestatiile
< U] U] = L < 0 0 F= LY N 137

Tabelul nr.34. Pensia de dizabilitate ca urmare a unui accident de munca

sau a unei boli profesionale ..., 137
Tabelul nr. 35. Indemnizatia pentru incapacitate temporara de munca, cauzata
de un accident de munca sau de o boala profesionald ..........ccevvevuvvrueenneee. 138

Tabelul nr. 36. Asigurarea cursurilor de restabilire a calificarii sau de
recalificare si plata indemnizatiei pe durata cursurilor de restabilire

a calificarii sau de recalificare .......eeveeieiiiiiiiiiicieccccccceecee 139
Tabelul nr. 37. Indemnizatia pentru transferarea temporara la o alta munca din
cauza unui accident de muncd sau unei boli profesionale ........ccccceeueruvrunennnen. 141
Tabelul nr. 38. Indemnizatia de dizabilitate ca urmare a unui accident de

munca sau a unei boli profesionale ... 142
Tabelul nr. 39. Indemnizatia de deces, ca urmare a unui accident de munca sau
a unei boli profesionale ...t 143

3.2.2. PRESTATIILE SOCIALE SPECIFICE PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITATI CA

URMARE A SERVICIULUI MILITAR SAU A CELUI SPECIAL ......ccccoovvvvmmnnnnnrrennneennn 145
Ce este dizabilitatea cauzata de serviciul militar sau cel special? .............c..... 145
Care sunt prestatiile sociale specifice pentru persoanele cu dizabilitati, ca
urmare a serviciului militar sau a celui special? .......cccoeevviveeinivnviniiiecnnnne 146



Tabelul nr. 40. Pensia de dizabilitate survenita din cauza unei afectiuni legate

de serviciul militar sau cel special ..o, 146
Tabelul nr. 41. Ajutor material anual pentru persoanele cu dizabilitati ca urmare
a serviciului militar sau a celui special ......ccooueevueiviiiiuiiniiiiiiiiieciecieciecne 147
Tabelul nr. 42. Biletele de tratament sanatorial pentru persoanele cu

dizabilitati de pe urma razboiului ......coueeveviiniiiiiiiiiiiii, 148
Tabelul nr. 43. Compensatia baneasca in locul biletelor de tratament sanatorial
gratuit persoanelor cu dizabilitati de pe urma razboiului .........cceeueeueennnnnenen. 150

3.2.3. PRESTATIILE SOCIALE SPECIFICE PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITATI CA
URMARE A PARTICIPARII LA LICHIDAREA AVARIEI DE LA C.A.E. CERNOBIL SAU

ALTE ACCIDENTE ATOMICE ........coiiiiiiiieeirieieiniiceeeeetrannecsseeernmnscssssssrnsnssssssssransessssssenes 151
Ce este dizabilitatea cauzata de participarea la lichidarea avariei de la C.A.E.
Cernobil sau alte accidente atOMICE? covuvveeeueereceierieeeecreeectreeecneeeeeeeeeeanees 151
Care sunt prestatiile sociale specifice pentru persoanele cu dizabilitati ca
urmare a avariei de la C.A.E. Cernobil sau alte accidente atomice? ................. 151

Tabelul nr. 44. Pensie de dizabilitate ca urmare a avariei de la C.A.E. Cernobil

sau a altor accidente atOMICE vucveeeereeeierieeeeeneeeretesereeseneesenee s e sneesesneesnns 152
Tabelul nr. 45. Alocatia pentru ingrijire, insotire si supraveghere ................... 152
Tabelul nr. 46. Compensatia unica pentru prejudiciul adus sanatatii ............. 154
Tabelul nr. 47. Ajutor material anual unic pentru Tnsanatosire ........ccccevveeunenne 155

Tabelul nr. 48. Ajutor material anual din fondul de sustinere a populatiei .....156
Tabelul nr. 49. Asigurarea cu produse si suplimente alimentare, care contribuie
la eliminarea din organism a radionuclizilor, sau plata compensatiei banesti

lunare in locul produselor si suplimentelor alimentare respective ................. 157
Tabelul nr. 50. Biletul de tratament sanatorial pentru persoanele care au avut
de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil .......cceeceeeeeriiinneennnen. 159

Tabelul nr. 51. Compensatie baneasca in schimbul biletului de tratament
sanatorial pentru persoanele care au avut de suferit de pe urma catastrofei de

(@ CLALE. CernODIl e 160
Tabelul nr. 52. Compensatie unica familiilor care si-au pierdut intretinatorul in
urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil .......ovviueieiiiiiiiciiiicicrciceciennns 162

Actele normative care reglementeaza protectia sociala a persoanelor

CU diZabilit@tieeseeseeeeereeieeieieee 164
CAPITOLUL IV. DREPTUL PERSOANELOR CU DIZABILITATI LA MUNCA ........... 168

Care sunt formele de angajare a persoanelor cu dizabilitati? ..........ccceueuneeee. 168

Incadrarea in munca a persoanelor cu dizabilitati la intreprinderi, institutii

si organizatii In conditii ObISNUItE ....cveviiiiiiiiiii 168

Munca la domiciliu a persoanelor cu dizabilitati ......cceovevevrieiiiiiinniniinennen. 169



Incadrarea in munci a persoanelor cu dizabilitati la intreprinderi specializate si

intreprinderi sociale de iNSertie .......uvueeeieneeinieiece 169
Care sunt garantiile legale pentru asigurarea dreptului la munca a persoanelor
cu dizabilitati si a familiilor [or? ... 170
Unde urmeaza sa va adresati in caz de incdlcare a dreptului la munca? ......... 170

4.1. GARANTIILE PRIVIND EXERCITAREA DREPTULUI LA MUNCA PENTRU PERSOANELE

CU DIZABILITATI cocvvvteiieeeeeeeeereeesesstsssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssnsaes 171
4.1.1. MASURILE DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA ..ottt 171
Ce reprezintd masurile de ocupare a fortei de munca? .......ccevevuvvvcvvcnncrnncnnes 171
Ce categorii de persoane pot obtine statut de somer? ........ccceevverevenennnnen. 171
Pe ce termen se acorda statutul de somer siin ce cazuriinceteaza? .............. 172
Care sunt obligatiile SOomMerului? ..o 173
Ce masuri de ocupare a fortei de munca se presteaza populatiei? ................. 173
A) SERVICIILE DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA ..ottt 174
Informarea privind piata MUNCii ....c.coeiieieiiiiiiiiiiic 174
Ghidar@a TN CAN@ra ....ueiiireeeieeeeeiiceeeereecnreeeeeeesirreeseeesssneesssessnnsesssssssnsassssssnnes 175
INtermedierea MUNCIT coccveeeeeeereeeericieeerrcreeeeeecrnreeesscreeeesecssnneeesssssnnaesssans 175
Reabilitarea profesionala a persoanelor cu dizabilitati.......cccceevevvrievinnnncnne. 176
ANgajarea asistata .....cceeeeeereeniinieiecc s 176
B) MASURILE ACTIVE PENTRU OCUPARE A FORTEI DE MUNCA .........ccceunnee. 179
Formarea profesionala a persoanelor cu dizabilitati ......ccceevrvuevuvruenuennnnnee. 179
Crearea si/sau rezervarea locurilor de munca pentru persoanele
CU dizabilitati cuveeveeeneiiiciiiiiiiiccc s 182
Suportul pentru crearea sau adaptarea locului de munca .......coeveeueeuvenennne. 183
Subventionarea locurilor de MUNCaA ...t 185
Stimularea mobilitatii fortei de MuNCa .....ooueeveveeeiii 186
Subventionarea cheltuielilor de transport pentru persoanele cu dizabilitati
S Y= L Tl o1~ o U= 187
C) ASIGURAREA DE SOMAJ (AJUTOR DE SOMA) ....ccevvtrininrirucneicisisessessennes 188
Ce categorii de persoane pot beneficia de ajutor de somaj? ......cccceuvruveuenne 188
Cum are loc stabilirea si plata ajutorului de SOMaj? ...cveeurecnvicniiiiiiiiicneee 189
Care este cuantumul ajutorului de SOMa)? ....couveiiiiiiiniiiiiiiciccccee 189
Cum se determina baza de calcul al ajutorului de SOmMaj? ...cuveevenvinrineennnns 189
Care este perioada de platd a ajutorului de SOmMaj? ....covveuvevuvicniiiiiniiiineee, 190
Care sunt obligatiile somerului pe perioada acordarii ajutorului de soma;j? ...190
in ce cazuri are loc suspendarea platii ajutorului de SOMaj? ..c.eeueeurecerecunenes 191
Cum are loc restabilirea platii ajutorului de somaj dupa suspendarea
o 1] 11 - TN 191

10



In ce cazuri are loc Incetarea platii ajutorului de SOMaJ? ...c.eceuevreeeererereueunenes 192

4.1.2. GARANTII PRIVIND ASIGURAREA CONDITIILOR DE MUNCA EGALE

S| ECHITABILE PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITA’[I ......................................... 192
A) GARANTII PRIVIND PREVENIREA DISCRIMINARII SI ASIGURAREA
EGALITATII IN EXERCITAREA DREPTULUI LA MUNCA ..........ccoovvmimimincncnnnn. 192
B) ADAPTAREA REZONABILA A LOCULUIDE MUNCA .........cooeveeerrrrerererenenas 194
C) REGLEMENTAREA TIMPULUI DE MUNCA A SALARIATILOR
cu DIZABILITA’[I ................................................................................................ 195
D) RETRIBUIREA MUNCII SALARIATILOR CU DIZABILITA]'I ................................ 197
Care sunt modalitatile de retribuire a MUNCii? ....cccovvveniiniiniciiiiciciein, 198
Ce este salariul minim garantat? ........ccevvevviniininiininccc e 198
Cum are loc stabilirea si plata salariului? «.....coveeuevieniiniiniiciiicicicicnee 199
Cum are loc retribuirea muncii prestate de persoanele cu dizabilitati severe
SIACCENTUALEY vttt 200
Cum are loc retribuirea muncii suplimentare? .........ccoeevveveniinsicnsicnicnicnnenns 200
Cum are loc retribuirea muncii prestate in zilele de repaus si in zilele de
sarbatoare Nelucratoare? ........ovvveviiniiniiniiniciccc e 200
Cum are loc retribuirea muncii de NOapte? ......cocvevvvvivniiniiniinicicicecnes 201
Cum are loc retribuirea timpului de stationare? ...........cceoveeeeereerecrereeenennene. 201
E) REGLEMENTAREA TIMPULUI DE ODIHNA A SALARIATILOR

CU DIZABILITATI «.ouuvireaeeeeieacueieesesstesesesseesesesesesessasessssssssssssssseasseseesssenns 202
Care este durata concediilor anuale (platite) ale persoanelor

CU diZabilitati? veeveeerereeieeietece 202
Care este durata concediilor neplatite ale persoanelor cu dizabilitati? ......... 202
Care este durata concediului medical platit? .....cccoevuevvveiniiineinniiniiinciaee. 203

4.1.3. GARANTII OFERITE PERSOANELOR CU DIZABILITA'[I iN CAZ DE REDUCERE SAU

LICHIDARE A STATELOR DE PERSONAL ......cooiiiiiiiiiiiiiiiiiitttcccenese e seeceeeee 203
Dreptul preferential al persoanelor cu dizabilitati de a pastra locul de
0 0 11 ] = T 203
Servicii de preconNCediere .......cuueiiericniinieniinicniciceccece e 203

4.1.4. GARANTII OFERITE SALARIATILOR iN CAZ DE BOALA PROFESIONALA SAU

ACCIDENT DE MUNCA .......oooiiieeieieieieisieistsesesesseassesesssssstssssssssssssssssssssssssssassssssens 204
Obligatiile angajatorului privind plata indemnizatiei unice .........coeveuvenennen. 205
Obligatiile angajatorului privind plasarea in campul muncii a persoanelor
care si-au pierdut capacitatea de MuUNCa......cocceveviiiiiiiiniiciiniiciccccicnns 206

11



4.2. GARANTII PRIVIND ASIGURAREA CONDITIILOR DE MUNCA EGALE SI ECHITABILE

PENTRU SALARIATII CARE INGRIJESC DE COPII CU DIZABILITATI ............................. 206
A) FACILITA]'I PRIVIND PRESTAREA UNOR CATEGORII DE MUNCA .................. 206

B) FACILITA]'I PRIVIND TIMPUL DE ODIHNA ..........ccoeteterererereeeeecnneesesesesesenns 207
ACOrdarea Zilelor [IDEIE e eeeeeeeeeeereeeerea s ssssssssseeesenens 207
Facilitati privind acordarea concediilor anuale ..........oovevevnnivniinneininnnennnnne. 207
Acordarea concediilor Neplatite ......ccceeevveeriiiniiiniiiniiiniiie 208
Sfaturi practice adresate para-juristilor ..., 208

Actele normative care reglementeaza dreptul la munca a persoanelor
CU diZabilIEEET veeveererereieiceeteetetet e 211

MODELELE DE CERERI PENTRU ACORDAREA ASISTENTEI JURIDICE PENTRU

PERSOANELE CU DlZABlLITATI .................................................................................. 213
Anexa nr. 1. Petitie/Cerere (model orientativ) ......ccoeeerererceercruncnnecnnccnnenenn 213
Anexa nr. 2. Cerere prealabila (model orientativ) ......c.cocceverreneeereecnecscnnenne 215
Anexa nr. 3. Cerere privind suspendarea executarii actului administrativ

(Model OrieNtatiVv) .c.cccereeercreiiieiieictetsctcte e 216
Anexa nr. 4. Cerere de chemare in judecata in contencios administrativ

(model orientativ) ..ceceercreeriiniiiiinincceeae 217
Anexa nr. 5. Cerere privind emiterea ordonantei provizorii

(model orientativ) .cceeeeecrecrerneiiniiinicceceeeree 219
Anexa nr. 6. Cerere de apel (model orientativ) .....c.ccoceeererercrcreenennennensenennens 221
Anexa nr. 7. Cerere de recurs (model orientativ) .....c.cceceeerverencrenecreesensencnnn. 223
Anexa nr. 8. Contestatie asupra deciziei de incadrare/neincadrare in grad

de dizabilitate (model orientativ) .......coceeeeerverrenenencrecsncsencnnene 225

Anexa nr. 9. Plangere privind prestatiile necorespunzatoare ale persoanelor
responsabile pentru oferirea serviciilor sociale

(model OrientatiV) ...cceeeceuecricrinicinieineic e 227

Anexa nr. 10. Cerere privind acomodarea rezonabila a locului de munca

(model orientativ) ...oceeeceuecrrciniiinriincicee s 228
Anexa nr. 11. Plangere privind incalcarea de catre angajator a legislatiei muncii

(model orientativ) ...oceevceircriiiniiiiiiciciceeeen 229
Anexa nr. 12. Sesizare privind cercetarea accidentului de munca

(model orientativ) .c.oceveeeircriiiniiiiciciccee e 231
Anexa nr. 13. Cerere privind stabilirea diagnosticului de boala profesionala

(model OrientatiV) .c.ocevceirciicniiinicicictcteneeeeeaeaen 233

12



INTRODUCERE

Persoanele cu dizabilitati fac parte din cele mai vulnerabile si discriminate grupuri ale
societatii noastre. Conform Raportului general privind situatia Tn domeniul prevenirii si
combaterii discrimindrii in Republica Moldova', 7,8% din deciziile Consiliului pentru prevenirea
si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii au constatat Tn anul 2021 fapte de
discriminare in raport cu persoanele cu dizabilitati.

Para-juristii si asociatiile obstesti au un rol important in promovarea si apararea drepturilor
persoanelor cu dizabilitati. Aflandu-se mai aproape de beneficiari, acestia le pot oferi
asistenta juridica primara in timp, util si gratuit.

Pentru a asigura o calitate Tnaltd a serviciilor oferite persoanelor cu dizabilitati, prestatorii de
servicii de asistentd juridica primara au nevoie de imbunatatirea continua a cunostintelor lor
privind drepturile persoanelor cu dizabilitati.

Prezenta lucrare are scopul de a dezvolta si consolida capacitatea prestatorilor de asistenta
juridica primarad, in special a para-juristilor si a reprezentantilor asociatiilor obstesti, de a oferi
asistenta juridica primara de calitate persoanelor cu dizabilitati.

Ghidul abordeaza patru domenii de interes pentru protectia drepturilor persoanelor cu
dizabilitati: dreptul la petitionare, procedura de determinare a dizabilitatii, protectia sociald a
persoanelor cu dizabilitati si dreptul la munca a persoanelor cu dizabilitati. Acestea au fost
selectate in cadrul unui proces de consultare, organizat de Asociatia Obsteasca ,,Centrul
pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati”, cu participarea para-juristilor si
reprezentantilor asociatiilor obstesti care presteaza servicii pentru persoanele cu dizabilitati.
Procesul de consultare a avut loc in luna martie 2022.

Lucrarea contine informatii structurate in patru capitole, bazate pe textele autentice din
Legislatia Republicii Moldova (in vigoare la situatia din 01.09.2022), cu privire la modalitatile
disponibile de exercitare a drepturilor persoanelor cu dizabilitati, autoritatile competente
pentru solutionarea problemelor privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, termenul
limita de depunere a cererilor si de luare a deciziilor de catre autoritdtile competente,
precum si modalitatile de contestare a deciziilor luate.

Ghidul ofera modele de diverse cereri/contestatii in cele patru domenii, care vor ajuta
prestatorii de servicii de asistenta juridica primara sa dezvolte sau sa consolideze abilitatile
lor privind intocmirea cererilor, contestatiilor, sesizdrilor sau plangerilor, pentru a asigura
respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

Ghidul reprezinta un instrument util pentru prestatorii serviciilor de asistenta juridica din
comunitate, oferind acestora informatia structuratd, necesara pentru protectia drepturilor
persoanelor cu dizabilitati.

' https://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/CPEDAE_raport_-2021-final_site-1.pdf

13


https://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/CPEDAE_raport_-2021-final_site-1.pdf

Daca in procesul acordarii asistentei juridice persoanelor cu

s dizabilitati aveti nevoie de informatie suplimentara sau de
1 suport, contactati Centrul pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati.

W e 437322287090
‘ ’ o info@cdpd.md
o https://cdpd.md/contacteaza/
e https://www.facebook.com/cdpdmd

14


tel:+373 22287090
mailto:info@cdpd.md
https://cdpd.md/contacteaza/
https://www.facebook.com/cdpdmd

ACRONIME

ANOFM - Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
C.A.E. Cernobil - Centrala Atomica Electrica de la Cernobil
CNDDCM - Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de
Munca
n.a. - nota autorului
SIPAS - Sistemul informational de personalizare a actelor de studii
s.a. - sialtele.
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CAPITOLUL |
DREPTUL LA PETITIONARE

CE ESTE DREPTUL LA PETITIONARE?

Dreptul la petitionare este unul dintre drepturile fundamentale ale omului,
care cuprinde dreptul persoanei (fizice/juridice) de a se adresa autoritatilor
publice cu o cerere, propunere sau plangere scrisa, numita petitie, si obliga
autoritatile sa solutioneze petitia in modul si in termenele stabilite de lege.

Autoritate publica se considera orice structurda organizatorica sau organ
instituita/instituit prin lege sau printr-un alt act normativ, care actioneazain
regim de putere publica, in scopul realizarii unui interes public.

REGLEMENTAREA JURIDICA A DREPTULUI LA PETITIONARE
Dreptul la petitionare este un drept constitutional, fiind garantat de
articolele 52 si 53 din Constitutia Republicii Moldova.
Regulile de exercitare a dreptului la petitionare sunt reglementate de Codul
Administrativ al Republicii Moldova.? Acest act normativ stabileste conditiile

generale de realizare a dreptului la petitionare si se aplica In toate domeniile,
cu exceptia celor care sunt reglementate prin actele normative speciale.

Spre exemplu, procedura de determinare a dizabilitatii, procedura de
atribuire a locuintelor sociale si modul de acordare a prestatiilor de asistenta
sociald sunt reglementate de actele normative speciale. In aceste cazuri,
prevederile Codului Administrativ pot fi aplicate pentru reglementarea
aspectelor neacoperite de actele normative speciale, daca nu contravin
ultimilor.

ETAPELE DE REALIZARE A DREPTULUI LA PETITIONARE

Dreptul la petitionare este un drept complex, realizarea cdruia implica
necesitatea parcurgerii mai multor etape, si anume:
= depunerea petitiei;
= procedura administrativa;
= in cazul dezacordului petitionarului cu rezultatul procedurii
administrative:
- procedura prealabila (dupa caz);
- procedura contenciosului administrativ.

> Codul nr. 116 din 19.07.2018, Monitorul Oficial Nr. 309-320, articolul 466.
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1.1. DEPUNEREA PETITIEI

CE ESTE O PETITIE?

Prin petitie se intelege orice cerere, sesizare (plangere) sau propunere
adresata unei autoritati publice de catre o persoana fizica sau juridica.

Prin cerere se solicita emiterea unui act administrativ individual sau
efectuarea unei operatiuni administrative.

Prin sesizare se informeaza autoritatea publica cu privire la o problema de
interes personal sau public.

Prin propunere se urmadreste realizarea de catre autoritatea publica a unor
actiuni de interes public.

U U CARE SUNT TERMENELE DE DEPUNERE A PETITIEI?
» Petitia trebuie sa fie depusa in termenul stabilit de actele normative.

Spre exemplu, potrivit articolului 6 alin.(1) lit. a) din Legea nr. 499
din 14.07.1999 privind alocatiile sociale de stat pentru unele
categorii de cetdteni, cererea si actele necesare privind stabilirea
alocatiei de dizabilitate, urmeazd a fi depuse in termen de 60 de
zile din momentul emiterii deciziei de incadrare in grad de
dizabilitate. lar conform articolului 6 alin.(2) din aceeasi lege, in
cazul depasirii termenului respectiv, alocatia se va acorda din
momentul depunerii ultimului act necesar.

In cazul in care legea nu stabileste careva termene pentru inaintarea
petitiei, petitionarul poate exercita acest drept in interiorul termenelor
de prescriptie, conform legislatiei in vigoare.

CUM POATE PROCEDA PETITIONARUL, DACA NU A REUSIT SA
DEPUNA PETITIA N TERMENUL LEGAL?

Daca petitionarul, din motive independente de vointa lui, nu a putut
respecta un termen legal, atunci acesta poate solicita repunerea in termen,
daca legea nu exclude expres aceasta posibilitate.

Cererea de repunere in termen trebuie sa fie depusa in termen de 15 zile de
la inlaturarea impedimentului. La cererea de repunere in termen trebuie sa
fie anexate probele care confirma existenta unei imprejurari obiective care
a impiedicat depunerea petitiei in termen si, suplimentar, se recupereaza
actiunile omise [n. a. se anexeazd si petitia].

Dupa 6 luni de la expirarea termenului omis, repunerea in termen nu mai
poate fi solicitatd, iar actiunea omisa nu mai poate fi recuperatd, cu
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exceptia cazului cand acest lucru nu a fost posibil pana la expirarea
termenului de un an ca urmare a fortei majore.

Persoanele interesate pot contesta actul/refuzul autoritatii publice de
repunere in termen cu actiune in contencios administrativ.

N CE TREBUIE SA CONTINA O PETITIE?

Petitia trebuie sa contina urmatoarele elemente:
denumirea autoritatii publice, careia ii este adresata petitia;
numele si prenumele sau denumirea petitionarului;
domiciliul sau sediul petitionarului si adresa de posta electronica,
daca se solicita raspuns pe aceasta cale;

obiectul petitiei: se indica revendicarile solicitate de petitionar, cum
ar fi: emiterea unui act administrativ individual; intreprinderea unor
masuri de autoritate publica conform competentelor stabilite de
lege, inclusiv incheierea unui contract administrativ;

motivarea: se indica normele de drept si circumstantele de fapt pe
care petitionarul isi Tntemeiaza petitia. Circumstantele de fapt
trebuie sa fie descrise clar, In ordinea cronologica, fiind totodata
anexate mijloacele de proba pe care se bazeaza (inscrisuri, acte,
certificate, hotdrari judecatoresti, acte administrative, depozitii ale
martorilor, etc.);

semnatura petitionarului ori a reprezentantului sau legal sau
imputernicit, iar Tn cazul petitiei transmise in forma electronica -
semnatura electronica.

Modelul orientativ al petitiei este prezentat in Anexa nr. 1 la prezentul ghid.

O CARE SUNT MODALITATILE DE DEPUNERE A PETITIER

Petitia poate fifnaintata prin mai multe modalitati, si anume:
= depusa in scris, la autoritatea publica ori expediata prin posta sau fax;
= transmisa in formad electronica, cu respectarea cerintelor legale stabilite
pentru un document electronic;
= depusa verbal, In cadrul programului de audientd, fiind consemnata
intr-un proces-verbal siinregistrata de catre subdiviziunea sau persoana
responsabila de relatiile cu publicul din cadrul autoritatii publice.

V CUM ARE LOC PRIMIREA SPRE EXAMINARE A PETITIEI?

Autoritatea publica este obligata sa primeasca si sa inregistreze imediat
petitia si/sau alte acte anexate la aceasta.
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Receptionarea petitiei se confirma de catre autoritatea publica prin
atribuirea unui numar de inregistrare.

Autoritatea publica nu are dreptul sa refuze primirea petitiilor doar din
motiv ca nu se considera competenta sau pentru ca ar considera petitia ca
fiind inadmisibila sau neintemeiata.

CE SE INTAMPLA DACA PETITIONARUL A DEPUS O PETITIE LA O
AUTORITATE PUBLICA INCOMPETENTA?

Daca petitia tine de competenta altei autoritati publice, aceasta expediaza
originalul petitiei autoritatii publice competente n termen de 5 (cinci) zile
lucratoare de la data inregistrarii petitiei, fapt despre care petitionarul este
informat Tn scris.

iN CE CAZURI PETITIA NU VA FI EXAMINATA?

Autoritatile publice sunt in drept sa nu examineze petitia in urmatoarele
cazuri:
» petitia este anonima (din continutul ei nu poate fiidentificat numele,
prenumele, adresa postald sau electronicd a petitionarului);
= petitia contine un limbaj necenzurat sau ofensator, amenintari la
securitatea nationald, la ordinea publica, la viata si sanatatea
persoanei oficiale, precum si a membrilor familiei acesteisa;
= petitia transmisa in forma electronica nu corespunde cerintelor
legale stabilite pentru un document electronic;
= petitia nu contine datele privind autoritatea publica, obiectul si
motivarea acesteia, semndtura petitionarului sau a reprezentantului
acestuia, iar petitionarul nu a inlaturat neajunsurile respective in
termenul oferit de autoritatea publica.

SFATURI PRACTICE ADRESATE PARA-JURISTILOR:

o Tnainte ca petitionarul s3 depuna petitia, pregatiti doud exemplare
identice ale acesteia: unul - pentru a fi depus la autoritatea publica
competentd, altul - pentru a fi pastrat la petitionar.

o Daca petitionarul depune petitia la sediul autoritatii publice,
recomandati acestuia sa se asigure ca pe exemplarul care urmeaza
a fi pastrat la petitionar sa fie a aplicat numarul si data inregistrarii.

o In cazul in care petitionarul depune petitia prin posta, fax sau
posta electronica, acesta poate solicita (prin telefon sau prin posta
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electronicd) sa-i fie comunicat numarul si data de inregistrare a
acesteia. Recomandati petitionarului sa noteze datele comunicate
pe exemplarul petitiei care se pastreaza la petitionar.

o Petitionarul poate solicita functionarului care inregistreaza petitia,
sa verifice dacd la petitie sunt anexate toate actele necesare
pentru examinarea obiectiva a adresarii. Pentru o examinarea
neintarziata a petitiei, recomandati petitionarului sa elimine, in cel
mai scurt timp posibil, toate neajunsurile existente la depunerea
petitiei (sa prezinte informatii suplimentare, sa anexeze actele

lipsa).
o Pentru a evita confuzii privind anexarea sau neanexarea unor acte

la petitie, indicati In partea finala a acesteia denumirea inscrisurilor
anexate la petitie, inclusiv numarul filelor atasate.

1.2. PROCEDURA ADMINISTRATIVA

CE URMEAZA DUPA DEPUNEREA PETITIEI?

Daca petitia nu este completa, autoritatea publica propune petitionarului
sa completeze petitia si sa prezinte actele lipsa, stabilind un termen pentru
acest scop. Daca petitionarul inlatura neajunsurile in termenul oferit, petitia
se considera a fi depusa din ziua inregistrarii ei.

Daca petitia este indeplinita conform cerintelor legale si este depusa la
autoritatea publica competenta, aceasta din urma este obligata sd initieze o
procedurd administrativa.

CE REPREZINTA PROCEDURA ADMINISTRATIVA?

Procedura administrativa este activitatea autoritatilor publice, prin care
acestea isi exercitd atributiile stabilite de lege, indreptata spre:
= pregatirea si emiterea unui act administrativ individual;
Exemplu: decizia privind oferirea ajutorului material.
= pregatirea siincheierea unui contract administrativ;
Exemplu: transmiterea in folosintd, pe bazd de contract, a locuintei
sociale.
= pregatirea siintreprinderea masurilor strict de autoritate publica.
Exemplu: efectuarea unui control privind respectarea legislatiei muncii.
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Pentru desfasurarea unei proceduri administrative si emiterea unui act sau
realizarea unei operatiuni pot fi percepute taxe, daca acestea sunt
prevazute de lege.

CARE SUNT TERMENELE IN PROCEDURA ADMINISTRATIVA?

Termenul general in care o procedura administrativa trebuie finalizata este
de 30 de zile calendaristice, daca legea nu prevede altfel.

Termenul general de examinare a petitiei curge incepand cu:
= datafinregistrarii cererii complete, cu toate actele necesare;
= datala care petitia a fost transferata autoritatii publice competente.

Din motive justificate, legate de complexitatea obiectului procedurii
administrative, termenul general poate fi prelungit cu cel mult 15 zile.
Aceasta prelungire are efect doar daca este comunicata 1n scris
participantilor la procedura administrativa in termen de 30 de zile,
impreuna cu motivele prelungirii.

In mod exceptional, cand in procedura administrativd se inregistreaza
cazuri de complexitate deosebita care necesita timp pentru prelucrarea
documentelor, autoritatea publica poate stabili un termen mai mare pentru
finalizarea procedurii administrative, care nu va depasi 90 de zile.

Participantul poate modifica petitia initiala sau petitiile depuse in cadrul
procedurii pan3 la finalizarea acesteia, cu exceptia obiectului ei. In acest
caz, termenul de finalizare a procedurii nu se modifica.

CARE SUNT ETAPELE iIN PROCEDURA ADMINISTRATIVA?

Procedura administrativa cuprinde urmatoarele etape:
1) initierea procedurii;
2) cercetarea starii de fapt;
3) solutionarea petitiei;
4) finalizarea procedurii administrative si informarea petitionarului
despre rezultatul examinarii petitiei;
5) dupd caz, reluarea procedurii administrative.

INITIEREA PROCEDURII ADMINISTRATIVE

Autoritatea publicd, concomitent cu initierea procedurii, Tntocmeste un
dosar in format electronic sau pe suport de hartie, care contine toate
documentele si inscrisurile ce se refera la procedura respectiva.
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CERCETAREA STARII DE FAPT

Autoritatea publica trebuie sa stabileasca din oficiu aspectele de fapt ale
cazului care face obiectul procedurii, fara a se limita la dovezile si afirmatiile
participantilor.

Pentru acest scop, autoritatea publica care conduce procedura
administrativa este in drept:
= sa citeze orice persoana a carei prezenta este necesara in vederea
derularii procedurii;
= sa solicite de la participanti si de la terte persoane, inclusiv autoritati
publice, prezentarea actelor, inscrisurilor si altor probe aflate in
posesia lor;
= sdaudieze martori, experti si specialisti;
= sa efectueze alte actiuni necesare pentru investigarea starii de fapt,
in limitele legii.

Participantii la procedura administrativa sunt obligati sa indice asupra
faptelor si probelor care le sunt cunoscute si sa prezinte documentele pe
care le detin.

Participantii la procedura administrativa nu sunt obligati sa prezinte
acte sau alte finscrisuri care nu se mai afla in posesia lor dacd
autoritatea publica poate clarifica o fapta prin adresarea unei
solicitari catre alta autoritate publica.

Autoritatea publica le poate permite participantilor sa asiste la actiunile
unui expert, la audierea verbala a martorilor si a expertilor/specialistilor,
precum si la cercetarea la fata locului si sa puna in cadrul acestora intrebari
relevante cazului.

Autoritatea publica care conduce procedura administrativa acorda
participantilor la procedura accesul la dosarul administrativ.

In cadrul accesului la dosar, participantii Tsi pot face notite sau copii
de pe dosar.

Costurile pentru copii le suporta fiecare participant in parte, ele fiind de
0,02 unitati conventionale pentru fiecare pagind. Copiile de pe dosar in
format electronic, precum si exemplarele documentelor electronice si
copiile acestora sunt gratuite.
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Accesul la dosarul administrativ nu este permis in cazul in care prin aceasta
se afecteaza indeplinirea regulamentara a sarcinilor autoritatii publice sau
in cazul in care se urmadreste protejarea unui secret ocrotit de lege ori exista
necesitatea  protectiei  drepturilor  participantilor la  procedura
administrativa sau ale tertilor.

SOLUTIONAREA PETITIEI

Autoritatea publica este obligata sa solutioneze petitia potrivit
competentelor sale legale si in termenul stabilit de lege.

Autoritatea publica decide conform convingerii sale libere, luand n
considerare intreaga procedura administrativa, inclusiv toate probele.

Daca circumstantele de fapt si de drept justifica admiterea petitiei,
autoritatea publica, reiesind din solicitarile petitionarului, in limitele
competentei sale, decide asupra:

* emiterii unui act administrativ individual;

* incheierii unui contract administrativ;

= efectuarii unei operatiuni administrative.

ACTUL ADMINISTRATIV INDIVIDUAL este orice dispozitie, decizie sau alta
masura oficiald intreprinsa de autoritatea publicd, in limitele competentei
sale pentru reglementarea unui caz individual, cu scopul de a produce
nemijlocit efecte juridice, prin nasterea, modificarea sau stingerea
raporturilor juridice de drept public.

CONTRACTUL ADMINISTRATIV este contractul care poate da nastere,
modifica sau stinge un raport juridic de drept public, in cadrul caruia
autoritatile publice actioneaza in regim de putere publica in raport cu
persoanele fizice/juridice, in scopul realizarii unui interes public.

OPERATIUNILE ADMINISTRATIVE sunt manifestarile de vointa sau activitatile
autoritatilor publice care nu produc ca atare efecte juridice. Operatiunile
administrative pot fi contestate doar concomitent cu actul administrativ
individual, cu exceptia operatiunilor administrative executorii sau
indreptate impotriva unui tert.

FINALIZAREA PROCEDURII ADMINISTRATIVE

Procedura administrativa se finalizeaza prin:
= efectuarea unei operatiuni administrative;
* emiterea unui act administrativ individual (cu enuntarea motivelor de
fapt si de drept, care au stat la baza emiterii acestuia);
= incheierea unui contract administrativ.
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Participantul care a initiat procedura poate retrage petitia initiala pana la
finalizarea procedurii. Prin renuntare procedura se declara finalizatd, cu
exceptia cazului in care exista obligatia continuarii ei din oficiu, despre
aceasta fiind informati si ceilalti participanti.

In cazul In care participantul care a initiat procedura nu prezinta
documentele sau dovezile solicitate de autoritatea publica in termenele
rezonabile stabilite de aceasta si nu exista temeiuri de suspendare a
procedurii sau de repunere in termen, autoritatea publica poate constata
renuntarea tacita la procedura. Odata cu stabilirea termenului, autoritatea
publica informeaza participantul despre posibilitatea incetarii procedurii in
caz de neprezentare a documentelor sau dovezilor solicitate.

INFORMAREA PETITIONARULUI DESPRE REZULTATELE EXAMINARII
PETITIEI

Autoritatea publica este obligata sa asigure notificarea petitionarului
despre rezultatele examinarii petitiei, folosind una dintre urmatoarele
forme de notificare:

= notificare prin act de recunoastere a receptionadrii;

= notificare prin posta cu act de notificare;

= notificare prin posta cu scrisoare recomandatsg;

= notificare prin posta electronicd sau prin mijloace electronice de

comunicatie dedicate.

Inscrisul se considerd notificat in momentul in care a ajuns la
destinatar conform actelor care probeaza notificarea.

Conform articolului 114 din Codul Administrativ, ,,dacd o notificare a
inscrisului nu poate fi probatd sau dacd inscrisul a ajuns cu incdlcarea
prevederilor obligatorii de notificare, atunci acesta se considerd
notificat din momentul in care intr-adevdr a ajuns la persoana care
urma sd fie notificata.”

Notificare prin act de recunoastere a receptiondrii se efectueaza de
autoritatea publicd, prin inmanarea inscrisului, intr-un plic inchis persoanei
care urmeazad sa fie notificata ultima, urmand sa semneze un act de
recunoastere a receptionarii, vizat cu data Tnmanarii inscrisului.

Notificare prin postd cu act de notificare se efectueaza de oficiul postal in
baza mandatului de notificare transmis de autoritatea publica. Faptul
notificarii se confirma printr-un formular de notificare, completat de
lucratorul postal.
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Notificare prin postd cu scrisoare recomandatd se efectueaza de oficiul
postal, prin scrisoare recomandata cu aviz de receptie. Pentru probarea
notificarii este suficient avizul de receptie.

Notificare prin posta electronicd la adresa electronica a persoanei care
urmeaza a fi notificata se efectueaza prin transmiterea inscrisului de
notificat in formda de document electronic, cu aplicarea semnaturii
electronice de persoana responsabilda din cadrul autoritatii publice.
Notificarea prin posta electronica se efectueaza daca adresa postald a fost
indicata prealabil de persoana notificata. Notificarea prin posta electronica
poate fi probata prin actul de recunoastere a receptionarii, semnat cu
semnatura electronica de persoana notificata.

Notificarea prin intermediul sistemelor informationale dedicate sau al altor
mijloace electronice de comunicatie care permit confirmarea receptionarii
notificarii este echivalenta cu notificarea prin posta conventionala cu
scrisoarea recomandatd. Confirmarea receptiei notificarii, emisa in mod
automatizat de sistemul informational sau de alt mijloc electronic de
comunicatie dedicat, probeaza notificarea.

RELUAREA PROCEDURII ADMINISTRATIVE

Codul Administrativ prevede posibilitatea reluarii procedurii administrative
pentru a anula un act administrativ incontestabil (cel care nu mai poate fi
contestat conform procedurilor legale existente).

Potrivit articolului 70 din Codul Administrativ, la cererea persoanei afectate,
autoritatea publica emitenta trebuie sa decida in privinta anularii unui act
administrativ individual incontestabil daca:
= situatia de fapt sau de drept, care sta la baza actului administrativ s-a
modificat ulterior in favoarea persoanei afectate;
= exista probe noi care ar fi dus la o decizie mai avantajoasa pentru
persoana afectata;
= existd alte temeiuri de reluare conform articolului 449 lit. a), c), e) si
e') din Codul de procedura civila, si anume:

- s-a constatat, prin sentinta penala irevocabild, comiterea unei
infractiuni in legatura cu actul administrativ in cauza;

- instanta a emis o hotdrare cu privire la drepturile persoanelor
care nu au fost implicate in proces;

- s-a anulat ori s-a modificat hotdrarea, sentinta sau decizia
instantei judecatoresti care a servit drept temei pentru emiterea
actului administrativ a caruia revizuire se cere;

- a fost aplicata o lege declarata neconstitutionala de catre Curtea
Constitutionala si la judecarea cauzei a fost ridicata exceptia de
neconstitutionalitate, iar instanta de judecata a respins cererea
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privind sesizarea Curtii Constitutionale sau din Hotararea Curtii
Constitutionale rezulta ca prin aceasta s-a incalcat un drept
garantat de Constitutie sau de tratatele internationale in
domeniul drepturilor omului.

Termenul de depunere a cererii este de 3 luni din ziua in care persoana
afectata a aflat sau trebuia sa afle despre temeiul pentru reluarea
procedurii.

In privinta cererii decide autoritatea publicd competenta.

Cererea se admite numai daca persoana afectatd, in afara culpei grave, nu
era in stare sa revendice, in special prin cale de atac, temeiul pentru reluare
in procedura anterioara.

Autoritatea publica competenta poate oricand, din oficiu, porni o
procedura de anulare a unui act administrativ individual incontestabil.

Anularea actului administrativ individual are loc in conditiile articolelor
143-147 din Codul Administrativ.

CUM POATE PROCEDA PETITIONARUL iN CAZUL EXISTENTEI UNOR ERORI
iN ACTUL ADMINISTRATIV?

In cazul In care un act administrativ individual a fost emis cu erori evidente
(greseli de redactare, de calcul sau similare), petitionarul poate solicita
rectificarea acestuia.

Prin rectificare autoritatea publica emitenta corecteaza erorile admise, fara
a modifica efectele juridice ale actelor administrative individuale.
Rectificarea produce efecte juridice din momentul comunicarii ei
participantilor.

Autoritatea publica are dreptul sa ceara prezentarea actului administrativ
individual ce urmeaza a fi rectificat, inclusiv toate copiile legalizate ale
acestuia care au fost eliberate.

SFATURI PRACTICE ADRESATE PARA-JURISTILOR:

o Atentionati petitionarul asupra necesitatii de a furniza catre
autoritatea publica competenta toate actele si probele necesare
pentru examinarea obiectiva a petitiei. Recomandati petitionarului
sa pastreze actele care probeaza depunerea actelor si probelor
necesare la autoritatea publica.
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o Recomandati petitionarului sa pdstreze copiile actelor pe care le-a
furnizat autoritatii publice. Daca petitionarul nu pastrat nici o copie
a actelor, pe care le-a prezentat autoritatii publice, acesta poate
solicita (in scris) sa facd copiile actelor din dosar, pe care nu le are.

o Urmariti respectarea termenelor de procedura.

1.3. PROCEDURA PREALABILA

>

CE ESTE PROCEDURA PREALABILA?

Procedura prealabila reprezinta o modalitate de verificare a legalitatii
actelor administrative individuale de catre autoritatea publica emitents,
initiata prin cererea prealabila a persoanei care isi revendica drepturile
incalcate prin emiterea sau respingerea emiterii unui act administrativ
individual.

iN CE CAZURI POATE FI DEPUSA CEREREA PREALABILA?

Persoana este in drept sa depuna cererea prealabila daca autoritatea
publica a incalcat drepturile acesteia prin:

* emiterea unui act administrativ;

= respingerea emiterii unui act administrativ;

= nesolutionarea in termenul legal a unei petitii.

iN CE CAZURI EXAMINAREA CERERII PREALABILE NU SE EFECTUEAZA?

Procedura de examinare a cererii prealabile nu se efectueaza daca:
= actul administrativ individual este emis de catre Guvern, un consiliu
local sau Adunarea Populara a Gagduziei;
= decizia cu privire la cererea prealabila inrdutateste situatia unei
persoane fatd de situatia din decizia initialg;
= legea prevede expres adresarea nemijlocita in instanta de judecata.

In aceste cazuri, petitionarul poate contesta actul administrativ nemijlocit
in instanta de judecatd, in ordinea contenciosului administrativ.
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CARE ESTE SCOPUL CERERII PREALABILE?

Cererea prealabila poate fi indreptata spre:
= anularea in tot sau in parte a unui act administrativ individual ilegal
sau nul;
= emiterea unui act administrativ individual.

Odata cu depunerea cererii prealabile, petitionarul poate solicita
autoritatii  publice emitente suspendarea executarii actului
administrativ individual defavorabil pana la finalizarea procedurii
prealabile, daca:
- exista suspiciuni serioase si rezonabile privind legalitatea
actului administrativ;
- exista pericolul iminent de producere a unor prejudicii
ireparabile prin executarea 1n continuare a actului
administrativ.

Conform prevederilor articolului 171 alin.(4) din Codul Administrativ,
pdacd se depune o cerere de suspendare a executdrii actului
administrativ individual, acesta poate fi executat doar dupa
solutionarea cererii respective”. Astfel, depunerea cererii de
suspendare are ca efect sistarea (stoparea) executarii acestuia.

CUM ARE LOC DEPUNEREA CERERII PREALABILE?

Cererea prealabila se depune in scris, pe suport de hartie sau in forma de
document electronic la autoritatea publicd emitenta (cea care a emis sau
care a respins emiterea actului administrativ individual).

Daca cererea prealabila se depune Ila autoritatea publica ierarhic
superioara, aceasta transmite neintdrziat autoritatii emitente cererea
prealabila. Ziua depunerii cererii la autoritatea publica ierarhic superioara se
considera ziua depunerii cererii la autoritatea publica emitenta.

Daca nu este denumita ca atare, o cerere prealabila nu poate firespinsa din
acest motiv daca este clara intentia de aparare impotriva unei decizii care
are ca obiect emiterea unui act administrativ individual.

Modelul orientativ al cererii prealabile este prezentat in Anexa nr. 2, modelul
orientativ al cererii de suspendare a executdrii actului administrativ individual
este prezentat in Anexa nr. 3 la prezentul ghid.
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CARE SUNT TERMENELE DE DEPUNERE A CERERII PREALABILE?

Cererea prealabila se depune in termen de 30 de zile de la comunicarea sau
notificarea actului administrativ individual ori a respingerii petitiei.

Daca autoritatea publica nu solutioneaza petitia in termenul prevazut de
lege, cererea prealabila poate fi depusa in decursul unui an de la expirarea
termenului.

Daca informatia cu privire la exercitarea cdilor de atac nu se contine in actul
administrativ individual sau este indicata incorect, cererea prealabila poate
fi depusa in termen de un an de la comunicarea sau notificarea actului
administrativ ori a respingerii petitiei.

Nulitatea unui act administrativ individual poate fiinvocata si fara obligatia
de arespecta un termen.

CUM POATE PROCEDA PETITIONARUL, DACA NU A REUSIT SA DEPUNA
CEREREA PREALABILA IN TERMENUL LEGAL?

Daca petitionarul, din motive independente de vointa lui, nu a reusit sa
depuna cererea prealabila in termenul stabilit de lege, atunci acesta poate
solicita repunerea in termen, dacd legea nu exclude expres aceasta
posibilitate.

Cererea de repunere in termen trebuie sa fie depusa in termen de 15 zile de
la inlaturarea impedimentului. La cerere de repunere in termen trebuie sa
fie anexate probele care confirma existenta unei imprejurari obiective care
a Tmpiedicat depunerea in termen a cererii prealabile si, suplimentar, se
recupereaza actiunile omise [n. a. se anexeazd si cererea prealabild].

Persoanele interesate pot contesta actul/refuzul autoritdtii publice de
repunere in termen cu actiune in contencios administrativ.

Dupa 6 luni de la expirarea termenului omis repunerea in termen nu
mai poate fi solicitatd, iar actiunea omisa nu mai poate fi recuperata,
cu exceptia cazului cand acest lucru nu a fost posibil pana la expirarea
termenului de un an ca urmare a fortei majore.

Cu toate acestea, articolul 208 alin.(2) din Codul Administrativ prevede:

,Dacd autoritatea publicd competentd decide cu privire la cererea
prealabild, desi termenul pentru depunerea cererii prealabile nu a fost
respectat, actiunea [n.a. cererea de chemare in judecatd] in contenciosul
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administrativ este oricum admisibild. Aceastd prevedere nu se aplicd in cazul
in care printr-un act administrativ individual este favorizat un tert.”

CUM ARE LOC SOLUTIONAREA CERERII PREALABILE?

Cererea privind suspendarea executarii actului administrativ se examineaza
in mod prioritar, in procedura separata.

Daca prin cererea prealabila se solicita si repararea prejudiciului, atunci
cererea privind repararea prejudiciului se examineaza de autoritatea
publica emitenta in procedura administrativa separata.

Daca anularea sau emiterea unui act administrativ individual in cadrul
procedurii prealabile dezavantajeaza persoanele terte, atunci atragerea lor
in procedura si audierea fnainte de solutionarea cererii prealabile sunt
obligatorii.

Daca considera cererea prealabila ca fiind admisibila si intemeiats,
autoritatea publica emitenta anuleaza in tot sau in parte actul administrativ
individual contestat sau emite actul administrativ individual solicitat.

Daca respinge in tot sau in parte cererea prealabild ca fiind inadmisibila sau
neintemeiata, autoritatea publica emitenta transmite dosarul administrativ
cu toate actele autoritatii publice ierarhic superioare.

CARE ESTE ROLUL AUTORITATII PUBLICE IERARHIC SUPERIOARE iN
PROCEDURA PREALABILA?

Daca autoritatea publica emitenta a respins in tot cererea prealabila,
decizia definitiva cu privire la cererea prealabila este luata de autoritatea
publica ierarhic superioara.

Daca autoritatea publica emitenta a respins in parte cererea prealabila,
autoritatea publica ierarhic superioara solutioneaza doar partea respinsa a
cererii prealabile.

Daca este necesara investigarea circumstantelor, autoritatea publica
ierarhic superioara poate efectua ea insasi aceste investigatii sau poate
fmputernici autoritatea emitenta sa le efectueze.

Solutionand cererea prealabild, autoritatea publica ierarhic
superioara poate decide in sensul agravarii situatiei participantului
care a depus cererea prealabila, daca legea nu prevede expres altfel.
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CARE ESTE TERMENUL DE EXAMINARE A CERERII PREALABILE SI A
CERERII DE SUSPENDARE A EXECUTARII ACTULUI ADMINISTRATIV
CONTESTAT?

Autoritatea publica emitenta solutioneaza cererea prealabila in termen de
15 zile calendaristice de la data inregistrarii cererii prealabile.

Din motive justificate legate de complexitatea obiectului procedurii
administrative, termenul de examinare a cererii prealabile poate fi
prelungit cu cel mult 15 zile. Aceasta prelungire are efect doar daca este
comunicatd n scris participantilor la procedurd, in termen de 30 de zile,
impreund cu motivele prelungirii.

in mod exceptional, cand se inregistreaza cazuri de complexitate deosebita
care necesita timp pentru prelucrarea documentelor, autoritatea publica
poate stabili un termen mai mare pentru finalizarea examinarii cererii
prealabile, care nu va depasi 90 de zile.

Autoritatea publica ierarhic superioara solutioneaza cererea prealabila in
termen de 30 de zile calendaristice de la data receptionarii cererii prealabile
si dosarului administrativ de la autoritatea publica ierarhic inferioara.

Decizia cu privire la suspendarea executarii actului administrativ contestat
se ia in termen de 5 zile lucratoare din momentul inregistrarii, daca legea
nu prevede altfel.

Daca autoritatea publica a refuzat suspendarea sau nu a solutionat
cererea de suspendare in termenul legal, petitionarul poate solicita
instantei de judecata competente suspendarea executdrii actului
administrativ individual pana la fnaintarea actiunii in contencios
administrativ.

SFATURI PRACTICE ADRESATE PARA-JURISTILOR:

o Respectati termenele de depunere a cererii prealabile. Daca, din
motive obiective, petitionarul a omis termenul de depunere a
cererii prealabile, recomandati acestuia sa solicite repunerea in
termen. Cererea de repunere in termen se depune la autoritatea
publica emitenta concomitent cu cererea prealabila, conform
conditiilor stipulate in articolul 65 din Codul Administrativ.
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Retineti: Daca autoritatea publica competenta decide cu privire la
cererea prealabila, desi termenul pentru depunerea cererii
prealabile nu a fost respectat, cererea de chemare in judecata va fi
considerata admisibila, cu exceptia cazului in care prin actul
administrativ contestat este favorizat un tert.

Specificati in continutul cererii prealabile faptele expuse in ordinea
cronologica, revendicarile (pretentiile) petitionarului fata de
autoritatea publica emitenta si prevederile legale pe care
petitionarul 1si intemeiaza cererea. Expuneti faptele clar si concis.
Evitati emotiile.

Retineti: Pretentiile care nu sunt specificate in cererea prealabild
vor fi declarate inadmisibile de catre instanta de judecata conform
articolului 207 alin.(2) lit. f) din Codul Administrativ.

In cazul In care petitionarul intentioneazd s& conteste un act
administrativ individual defavorabil, informati-l despre dreptul lui
de a solicita suspendarea executdrii actului administrativ
contestat.

Retineti: Odata cu depunerea cererii de suspendare a executdrii
actului administrativ individual, executarea acestuia se stopeaza
de drept, pana la solutionarea cererii respective de catre
autoritatea publica emitenta.

In cazul In care autoritatea publica a refuzat sau nu a solutionat in
termenul legal cererea privind suspendarea executdrii actului
administrativ individual, informati petitionarul despre dreptul lui sa
se adreseze in instanta de judecata competenta cu cererea privind
suspendarea executdrii actului administrativ individual.

Retineti: Depunerea si examinarea unei asemenea cereri se
permite inclusiv si pana la depunerea cererii de chemare in
judecata in ordinea contenciosului administrativ. Odata cu
depunerea cererii de suspendare a executarii actului administrativ
individual, executarea acestuia se stopeaza de drept, pana la
solutionarea cererii respective de catre instanta de judecata.

Atentionati petitionarul despre necesitatea furnizarii catre
autoritatea publica a tuturor actelor si probelor necesare in
sustinerea cererii prealabile. Recomandati petitionarului sa
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pastreze actele care probeazda depunerea cererii prealabile si a
anexelor aferente la autoritatea publica.

o Urmariti respectarea termenelor de examinare a cererii prealabile.
In cazul nesolutionarii cererii in termenul legal - informati
petitionarul despre dreptul lui de a se adresa in instanta de
judecata cu o actiune in contencios administrativ.

1.4. PROCEDURA CONTENCIOSULUI ADMINISTRATIV

CE ESTE PROCEDURA CONTENCIOSULUI ADMINISTRATIV?

Procedura contenciosului administrativ reprezinta procedura de
solutionare de catre instanta de judecata a unei cereri de chemare in
judecata din partea persoanei care revendica incdlcarea unui drept al sau,
prin activitatea administrativa a unei autoritati publice.

O actiune (cerere de chemare in judecatd) in contencios administrativ
poate fi Thaintata si atunci cand autoritatea publica nu a solutionat Tn
termen legal o cerere.

CARE ACTE ADMINISTRATIVE NU POT FI CONTESTATE IN ORDINEA
CONTENCIOSULUI ADMINISTRATIV?

Nu pot fi contestate cu actiune in contencios administrativ urmatoarele
acte administrative:
= actele exclusiv politice ale Parlamentului, ale Presedintelui Republicii
Moldova si ale Guvernului;
= actele administrative cu caracter diplomatic referitoare la politica
externa a Republicii Moldova;
= actele de comandament cu caracter militar.

CARE SUNT FELURILE ACTIUNII IN CONTENCIOS ADMINISTRATIV?

O actiune Tn contencios administrativ poate fi depusa pentru:
= anulareain tot sau in parte a unui act administrativ individual (actiune
in contestare);

= obligarea autoritatii publice sa emita un act administrativ individual
(actiune in obligare). Actiunea se admite numai in cazul in care
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reclamantul a depus anterior la autoritatea publica competenta o
cerere de emitere a actului administrativ individual;

* impunerea la actiune, la tolerare a actiunii sau la inactiune (actiune in
realizare). Actiunea se admite numai dacd reclamantul a depus
anterior la autoritatea publica competenta o cerere prin care a
solicitat realizarea, tolerarea sau omiterea unei actiuni;

= constatarea existentei sau inexistentei unui raport juridic ori nulitatii
unui act administrativ individual sau a unui contract administrativ
(actiune fTn constatare). Actiunea este admisibila numai dacd
reclamantul s-a adresat anterior la autoritatea publica competenta cu
cerere de constatare;

» anularea in tot sau in parte a unui act administrativ normativ (actiune
de control normativ).

CARE SUNT TERMENELE DE INAINTARE A ACTIUNII iN CONTENCIOS
ADMINISTRATIV?

Actiunea n contestare si actiunea in obligare se inainteaza in decurs de 30
de zile, daca legea nu prevede altfel. Acest termen incepe sa curga de la:
= data comunicarii sau notificarii deciziei cu privire la cererea prealabila
sau data expirdrii termenului prevazut de lege pentru solutionarea
acesteia;

» data comunicarii sau notificarii actului administrativ individual, daca
legea nu prevede procedura prealabild. Tn cazul nesolutionrii in
termenul legal a unei petitii pentru care legea nu prevede procedura
prealabila, actiunea 1n contencios administrativ poate fi depusa in
decursul unui an de la expirarea termenului pentru solutionarea
petitiei.

Daca informatia cu privire la exercitarea cdilor de atac nu se contine in actul
administrativ individual sau in decizia cu privire la cererea prealabila ori este
indicata incorect, inaintarea actiunii in contencios administrativ se admite in
termen de un an de la comunicarea sau notificarea actului administrativ sau
a deciziei cu privire la cererea prealabila.

Pentru actiunea in realizare, actiunea in constatare si actiunea de
control normativ nu exista termen de fnaintare a actiunii n
contencios administrativ.
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CUM POATE PROCEDA PETITIONARUL, DACA NU A REUSIT SA iINAINTEZE
iN TERMENUL LEGAL ACTIUNEA IN CONTENCIOS ADMINISTRATIV?

in cazul in care petitionarul, din motive independente de vointa Iui, nu a
reusit sa inainteze in termenul legal actiunea in contencios administrativ,
atunci acesta poate solicita repunerea in termen, daca legea nu exclude
expres aceasta posibilitate.

Culpa unui reprezentant legal sau imputernicit se atribuie reprezentatului.

Cererea de repunere in termen se depune in termen de 15 zile de Ia
inlaturarea impedimentului. La cerere trebuie sa fie anexate probele care
confirma existenta unei imprejurari obiective care a impiedicat inaintarea in
termen a actiunii in contencios administrativ si, suplimentar, se recupereaza
actiunile omise [n. a. se anexeaza si cererea de chemare in judecata in
ordinea contenciosului administrativ].

Dupa 6 luni de la expirarea termenului omis repunerea in termen nu
mai poate fi solicitatd, iar actiunea omisa nu mai poate fi recuperata,
cu exceptia cazului cand acest lucru nu a fost posibil pana la expirarea
termenului de un an ca urmare a fortei majore.

Incheierea judecatoreasca prin care este respinsa cererea de repunere in
termen poate fi contestata cu recurs.

Incheierea judecatoreasca de repunere in termen poate fi contestata doar
odatd cu hotararea instantei de judecata.

CE TREBUIE SA CUPRINDA CEREREA DE CHEMARE iN JUDECATA
iN ORDINEA CONTENCIOSULUI ADMINISTRATIV?

Tn cererea de chemare in judecata se indica:

1) instantala care a fost depusa;

2) numele si prenumele sau denumirea reclamantului, domiciliul sau
sediul acestuia; daca reclamantul este o persoana juridica, se indica
datele bancare si codul fiscal;

3) numele si prenumele reprezentantului legal sau mputernicit si
adresa lui, in cazul in care cererea se depune de un reprezentant;

4) denumirea paratului in calitate de autoritate publicd si sediul
acesteia;

5) pretentiile reclamantului;

6) circumstantele de fapt si de drept pe care reclamantul isi intemeiaza
pretentia;
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7) enumerarea tuturor probelor pe care reclamantul le detine si le
poate prezenta;

8) datele despre respectarea procedurii prealabile, dacd o astfel de
procedurd este prevazuta de lege.

Cererea de chemare in judecata se semneaza de reclamant sau de
reprezentantul lui legal ori imputernicit.

La cererea de chemare 1n judecata se anexeaza:

a) copia actului administrativ contestat si copia deciziei cu privire la
cererea prealabila, daca legea prevede o astfel de procedurs;

b) copia actului de identitate al reclamantului persoand fizica sau
extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice, daca
reclamantul este persoana juridicg;

c) documentul care confirmd imputernicirile reprezentantului legal sau
imputernicit;

d) copii de pe cererea de chemare in judecata si de pe toate inscrisurile
anexate, intr-un numar egal cu numadrul de participanti la proces.

Daca cererea de chemare in judecata nu cuprinde datele si anexele
specificate mai sus, judecatorul stabileste reclamantului un termen
pentru inlaturarea neajunsurilor.

Dacd reclamantul fnlatura neajunsurile Tn termenul stabilit de
instanta, cererea se considera depusa la data initiala.

Modelul orientativ al cererii de chemare in judecatd in ordinea contenciosului
administrativ este prezentat in Anexa nr. 4 la prezentul ghid.

UNDE TREBUIE SA FIE DEPUSA CEREREA DE CHEMARE iN JUDECAT IN
ORDINEA CONTENCIOSULUI ADMINISTRATIV?

Actiunea in contencios administrativ se depune la judecatoria in a carei raza
teritoriala isi are sediul autoritatea publica care a desfasurat activitatea
administrativa contestata.

Actiunile Tn contencios administrativ impotriva actelor administrative
normative, care nu se supun controlului de constitutionalitate, se depun la
Curtea de Apel in a carei raza teritoriala isi are sediul autoritatea publica
care a desfasurat activitatea administrativa contestata.

Actiunile Tn contencios administrativ Tmpotriva hotdrarilor Consiliului
Superior al Magistraturii, ale Consiliului Superior al Procurorilor, actelor
emise de Banca Nationala a Moldovei se depun la Curtea de Apel Chisinau.
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CUM POATE FI SOLICITATA SUSPENDAREA EXECUTARII ACTULUI
ADMINISTRATIV INDIVIDUAL CONTESTAT?

Suspendarea executadrii actului administrativ individual contestat poate fi
solicitata de catre reclamant instantei de judecata care examineaza
actiunea de contencios administrativ, daca:
= exista suspiciuni serioase si rezonabile privind legalitatea actului
administrativ;
= exista pericolul iminent de producere a unor prejudicii ireparabile
prin executarea in continuare a actului administrativ.

Reclamantul poate solicita instantei de judecata competente
suspendarea executdrii actului administrativ individual pana la
fnaintarea actiunii in contencios administrativ, daca autoritatea
publica finvestita cu solutionarea cererii prealabile a refuzat
suspendarea sau nu a solutionat cererea de suspendare in termenul
stabilit de lege [n.a. adica n termen de 5 zile lucratoare din momentul
inregistrarii, daca legea nu prevede altfel].

Pentru probarea faptelor invocate in sustinerea cererii de suspendare a
executdrii actului administrativ contestat, participantii, in locul prezentarii
probelor obisnuite, pot depune o declaratie pe propria rdspundere.
Participantul care depune o declaratie necorespunzatoare adevarului, risca
raspundere penala in baza articolului 352/1 din Codul Penal.

Instanta de judecata decide cu privire la suspendarea executarii actului
administrativ individual printr-o incheiere susceptibila de recurs, fara citarea
participantilor la proces. Daca considera necesar, instanta de judecata
citeaza partile pentru audiere in privinta temeiniciei cererii de suspendare.

Suspendarea executdrii poate fi conditionata de plata unei cautiuni, de
indeplinirea anumitor conditii sau poate fi limitata in timp.

Conform prevederilor articolului 171 alin.(4) din Codul Administrativ,
,daca se depune o cerere de suspendare a executarii actului
administrativ individual, acesta poate fi executat doar dupa
solutionarea cererii respective”. Prin urmare, depunerea cererii de
suspendare are ca efect stoparea executarii acestuia.
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Instanta de judecata care examineaza actiunea n contenciosul
administrativ poate modifica sau anula in orice moment incheierile privind
cererile de suspendare a executarii actului administrativ contestat.

Participantul la proces poate solicita modificarea sau anularea unei astfel
de incheieri, ca urmare a schimbarii circumstantelor sau a neinvocarii
acestora in procedura initiald, din motive neimputabile lui.

Daca la momentul suspendarii executarii actului administrativ
individual de catre instanta de judecata acesta este deja executat,
instanta dispune, la cerere, intoarcerea executdrii, Tn mdsura in care
este real posibila.

Modelul orientativ al cererii de suspendare a executdrii actului administrativ
individual este prezentat in Anexa nr. 3 la prezentul ghid.

CE ESTE ORDONANTA PROVIZORIE?

Ordonanta provizorie este o mdsura provizorie dispusa de instanta de
judecata, alta decat suspendarea actului administrativ, atunci cand in baza
unei examinari sumare ajunge la concluzia ca:
= pretentia revendicata de reclamant este intemeiata;
= emiterea ordonantei este necesara pentru evitarea consecintelor
grave si ireparabile pentru reclamant.’

Ordonanta provizorie se emite doar atunci cand examinand actiunea
instanta constata ca exista argumente foarte puternice ca actiunea are
sanse sa fie admisa, iar daca judecatorul nu va emite urgent ordonanta
provizorie vor fi cauzate prejudicii foarte grave si care nu vor putea fi
reparate.*

Pentru probarea faptelor invocate in sustinerea cererii de emitere a
ordonantei provizorii, participantii, in locul prezentarii probelor obisnuite,
pot depune o declaratie pe propria raspundere. Participantul care depune o
declaratie necorespunzdtoare adevarului risca raspundere penala in baza
articolului 352/1 din Codul Penal.

Instanta de judecata decide cu privire la emiterea ordonantei provizorii
printr-o incheiere susceptibila de recurs, fara citarea participantilor la

3 Elena Belei, Ina Jimbei: ,,Suspendarea executarii actului administrativ vs Ordonanta provizorie”,
BIZLAW/[Portalul avocaturii de afaceri din Moldova,

https://www.bizlaw.md/suspendarea-executarii-actului-administrativ-vs-ordonanta-provizorie

4 Ibidem
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proces. Daca considera necesar, instanta de judecata citeaza partile pentru
audiere in privinta temeiniciei cererii de suspendare.

Ordonanta provizorie poate fi conditionata de plata unei cautiuni, de
indeplinirea anumitor conditii sau poate fi limitata in timp.

Modelul orientativ al cererii privind emiterea ordonantei provizorii este
prezentat in Anexa nr. 5 la prezentul ghid.

iN CE CAZURI ACTIUNEA IN CONTENCIOS ADMINISTRATIV SE DECLARA CA
FIIND INADMISIBILA?

Instanta verifica din oficiu daca sunt intrunite conditile pentru
admisibilitatea unei actiuni Tn contenciosul administrativ. Daca este
inadmisibila, actiunea in contencios administrativ se declara ca atare prin
incheiere judecatoreasca susceptibila de recurs.

Conform articolului 207 alin.(3) din Codul Administrativ, declararea actiunii
ca inadmisibila, exclude posibilitatea adresarii repetate in judecata a
aceluiasi reclamant cu aceeasi actiune in urmatoarele cazuri:
= existd o hotdrare judecatoreasca definitiva cu privire la un litigiu intre
aceleasi parti, cu acelasi obiect si pe aceleasi temeiuri de drept;
= exista o incheiere judecatoreasca prin care s-a dispus incetarea
procesului, in legatura cu faptul ca reclamantul a renuntat la actiune
sau si-a retras actiunea intr-un litigiu intre aceleasi parti, cu acelasi
obiect si pe aceleasi temeiuri de drept sau cd intre parti s-a incheiat o
tranzactie de impacare;
= |3 aceeasi sau la alta instanta de judecata se examineaza o actiune
intre aceleasi parti, cu acelasi obiect si pe aceleasi temeiuri de drept;
= actiunea a fost depusda dupd expirarea termenului prevazut in
articolul 209 din Codul Administrativ;
= reclamantul nu poate revendica fincdlcarea prin activitatea
administrativd a unui drept in sensul articolului 17 din Codul
Administrativ.

Potrivit articolului 207 alin.(4) din Codul Administrativ, declararea actiunii ca
inadmisibila nu exclude posibilitatea adresarii repetate in judecata a
aceluiasi reclamant cu aceeasi actiune in urmatoarele cazuri:
- nu sunt intrunite conditiile privind respectarea procedurii prealabile,
prevazute de articolul 208 din Codul Administrativ;
- actiunea a fost depusa de o persoana fara imputerniciri in acest sens;
- cererea de chemare in judecata nu contine datele si anexele
specificate Tn articolul 211 alin.(1) si (2) si articolul 212 alin.(1) din Codul
Administrativ si reclamantul nu a inlaturat neajunsurile in termenul
stabilit de instanta de judecata.
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CUM ARE LOC EXAMINAREA LITIGIULUI IN CONTENCIOSUL
ADMINISTRATIV?

Procedura actiunii in contenciosul administrativ se desfasoara conform
prevederilor Codului Administrativ. Suplimentar se aplica corespunzator
prevederile Codului de procedura civila, cu exceptia articolelor 169-171.

Totodata, prin derogare de la prevederile Codului de Procedura Civila, se
aplica urmatoarele reguli:

1) Examinarea si solutionarea actiunii in contencios administrativ are loc
in sedinta publica, iar in cazuri de exceptie stabilite de lege - in
sedintd nchisd. Participantii la proces se citeaza. In citatie se
comunica locul, data si ora sedintei. Daca participantii la proces
convin de comun acord, examinarea si solutionarea actiunii Tn
contencios administrativ are loc in procedura scrisa;

2) Instanta de judecatd acceptd probele prezentate dupa termenul
stabilit in faza de pregatire pentru examinarea in fond a actiunii in
contencios administrativ, numai daca participantii la proces justifica si
probeaza imposibilitatea prezentarii probelor in termenul stabilit de
instanta;

3) Participantii la proces care s-au prezentat cel putin o datd in sedinta
de judecata pe parcursul examindrii actiunii Th contencios
administrativ sau au efectuat acte de procedura in contextul
examinarii actiunii in contencios administrativ nu pot invoca lipsa
citatiei pentru efectuarea actelor de procedura la o data ulterioars;

4) Neprezentarea la sedinta de judecata, fard motive temeinic
justificate, a participantilor si/sau a reprezentantilor lor nu impiedica
solutionarea actiunii in contenciosul administrativ.

La examinarea actiunii Tn contencios administrativ, instanta de judecata
poate atrage in proces, din oficiu sau la cerere, persoane ale caror drepturi
sunt afectate de litigiul in cauza. Orice tert atras In proces poate Thainta atat
cereri procesuale, cat si cereri de alaturare la cererea reclamantului sau
paratului cu privire la fondul cauzei. Tertul atras in proces poate depune o
cerere proprie cu privire la fondul cauzei.

Autoritatile publice sunt obligate sa prezinte instantei de judecats,
concomitent cu referinta, dosarele administrative. La solicitarea instantei
de judecata, autoritatile publice sunt obligate sa prezinte suplimentar si
alte documente pe care le detin, inclusiv cele electronice, si sa acorde
informatii. Participantii la proces pot avea acces atat la dosarele instantei
de judecata, cat si la dosarele administrative prezentate acesteia, in
conditiile articolului 222 din Codul Administrativ.
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CE SOLUTII POATE ADOPTA INSTANTA DE CONTENCIOS
ADMINISTRATIV?

Examinand actiunea Tn contencios administrativ in fond, instanta de
judecata adopta una dintre urmatoarele hotarari:
= in baza unei actiuni in contestare, anuleaza in tot sau in parte actul
administrativ individual, precum si o eventuala decizie de solutionare a
cererii prealabile, daca acestea sunt ilegale si prin ele reclamantul este
vatamat in drepturile sale;

= in baza unei actiuni in obligare, anuleaza in tot sau in parte actul
administrativ individual de respingere a solicitarii sau o eventuala
decizie adoptata in procedura prealabila si obliga autoritatea publica sa
emita un act administrativ individual, daca revendicarea pretentiei
reclamantului de emitere a actului este intemeiata;

= in baza unei actiuniin realizare, obliga la actiune, tolerare sau inactiune,
daca o astfel de pretentie a reclamantului este intemeiatg;

= in baza unei actiuni in constatare, constata existenta sau inexistenta
unui raport juridic ori nulitatea unui act administrativ individual sau a
unui contract administrativ, daca raportul juridic exista sau, respectiv,
nu exista ori actul administrativ individual sau contractul administrativ
este nul. Daca la momentul anularii actului administrativ individual de
catre instanta acesta este deja executat, instanta dispune, la cerere,
intoarcerea executadrii, Tn masura Tn care ea este real posibila;

= in baza unei actiuni de control normativ, anuleaza in tot sau in parte
actul administrativ normativ, daca acesta este ilegal, sau constata
nulitatea acestuia, daca acesta este nul;

= respinge actiunea ca fiind neintemeiata.

Conform prevederilor articolului 219 alin.(3) din Codul Administrativ,
instanta de judecata nu are dreptul sa depaseasca limitele pretentiilor din
actiune, insa, totodatd, nu este legata de textul cererilor formulate de
participantii la proces.

CUM POT FI CONTESTATE HOTARARILE INSTANTELOR DE CONTENCIOS
ADMINISTRATIV?

Hotdrarile judecatoriilor adoptate Tn contenciosul administrativ pot fi
contestate cu apel, conform articolelor 231-240 din Codul Administrativ, iar
Hotdrarile Curtilor de Apel adoptate in calitate de prima instanta pot fi
contestate cu recurs.
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APELUL

Apelul se depune la instanta de judecata care a emis hotdrarea contestata
in termen de 30 de zile de la pronuntarea dispozitivului® hotararii, daca
legea nu stabileste un termen mai mic.

Instanta de judecata care a emis hotdrarea contestata transmite neintarziat
apelul impreuna cu dosarul judiciar, dupa motivarea hotararii, instantei de
apel.

Motivarea apelului (circumstantele de fapt si prevederile legale, pe care
persoana isi intemeiaza apelul) se prezintd la instanta de apel in termen de
30 de zile de la data notificarii hotararii motivate.

In procedura de apel nu pot fi prezentate probe noi decat daca un
participant la proces dovedeste ca a fost in imposibilitate sa le
prezinte in procedura de examinare in prima instanta si instanta de
apel le admite printr-o incheiere nesusceptibila de recurs.

Instanta de apel examineaza din oficiu admisibilitatea apelului. Daca este
inadmisibil, In temeiul articolului 236 din Codul Administrativ, apelul se
declara ca atare printr-o incheiere susceptibila de recurs.

Daca apelantul, din motive independente de vointa lui, nu a putut respecta
termenul de depunere a apelului, atunci acesta poate solicita repunereain
termen, daca legea nu exclude expres aceasta posibilitate.

Cererea de repunere in termen trebuie sa fie depusa in termen de 15 zile de
la inlaturarea impedimentului. La cerere de repunere in termen trebuie sa
fie anexate probele care confirma existenta unei imprejurari obiective care
a impiedicat depunerea apelului in termen si, suplimentar, se recupereaza
actiunile omise [n. a. se anexeazad si cererea de apel].

Dupa 6 luni de la expirarea termenului omis, repunerea in termen nu mai
poate fi solicitatd, iar actiunea omisa nu mai poate fi recuperatd, cu
exceptia cazului cand acest lucru nu a fost posibil pana la expirarea
termenului de un an ca urmare a fortei majore.

Incheierea instantei de apel prin care este respinsa cererea de repunere in
termenul de apel sau in termenul de prezentare a motivarii apelului poate fi
contestatd cu recurs. Incheierea instantei de apel prin care s-a facut

> Dispozitivul este o parte a hotdrarii judecatoresti care cuprinde concluzia instantei judecatoresti privind
admiterea sau respingerea integrala sau partiald a actiunii, repartizarea cheltuielilor de judecata, calea si
termenul de atac al hotdrarii. Dispozitivul nu include motivarea instantei asupra hotararii adoptate.
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repunerea in termenul de apel sau in termenul de prezentare a motivarii
apelului poate fi contestata doar odata cu fondul.

Examinarea si solutionarea cererii de apel are loc Tn sedinta publica, iar in
cazuri de exceptie stabilite de lege —1n sedinta nchisa.

Daca participantii la proces convin de comun acord, examinarea si
solutionarea cererii de apel are loc in procedura scrisa.

Participantii la proces se citeaza. In citatie se comunica locul, data si ora
sedintei. Neprezentarea participantilor la proces nu impiedica instanta de
apel sa decida in privinta apelului.

Conform articolului 240 din Codul Administrativ, in urma examinarii
apelului, instanta de apel adoptd una dintre urmatoarele decizii:
a) respinge apelul;
b) caseazd [n.a. anuleazd] partial hotararea primei instante si emite o
alta decizie in partea casata;
c) caseazd integral hotdrarea primei instantei si emite o noua decizie.

Instanta de apel nu este in drept sa trimita cauza spre rejudecare in
instanta de fond.

Decizia de apel se motiveaza in scris in termen de 45 de zile lucratoare de la
data pronuntdrii.

RECURSUL

Hotararile si Deciziile Curtilor de Apel (atat cele adoptate in calitate de
prima instantd, cat si cele adoptate ca instanta de apel) pot fi contestate cu
recurs, In termen de 30 de zile de la notificarea deciziei instantei de apel,
conform prevederilor articolelor 244-248 din Codul Administrativ.

Recursul se depune la instanta de apel in termen de 30 de zile de la
notificarea deciziei instantei de apel, daca legea nu stabileste un termen
mai mic. Instanta de apel transmite neintarziat Curtii Supreme de Justitie
recursul impreuna cu dosarul judiciar.

Motivarea recursului se prezinta Curtii Supreme de Justitie Tn termen de 30
de zile de la notificarea deciziei instantei de apel. Daca se depune impreuna
cu cererea de recurs, motivarea recursului se depune la instanta de apel.

43



=

Curtea Suprema de Justitie examineaza din oficiu admisibilitatea cererii de
recurs. Dacda este inadmisibil, conform articolului 246 din Codul
Administrativ, recursul se declara ca atare printr-o incheiere.

Repunerea in termenul de recurs nu se admite. Respectiv, in cazul in
care recurentul nu a depus cererea de recurs in termenul stabilit de
lege, recursul se declara ca fiind inadmisibil.

Curtea Supremd de Justitie examineaza si solutioneaza recursul fara
sedinta de judecata. Daca considera necesar, Curtea Suprema de Justitie
poate decide citarea participantilor la proces.

Conform articolului 248 din Codul Administrativ, in urma examinarii
recursului, Curtea Supremd de Justitie adopta una dintre urmadtoarele
decizii:
a) respinge recursul;
b) caseazd partial decizia instantei de apel si emite o alta decizie in
partea casatg;
c) caseaza integral decizia instantei de apel si emite o noud decizie;
d) caseaza integral decizia instantei de apel si restituie cauza instantei
de apel daca, in baza limitelor stabilite de lege ale examindrii
recursului, nu poate adopta o solutie finala in acest caz.

Decizia instantei de recurs este irevocabila din momentul emiterii si se
notifica participantilor in termen de 5 zile de la data emiterii. Decizia se
considera emisa din momentul plasarii acesteia pe pagina web oficiala a
Curtii Supreme de Justitie (www.csj.md).

Modelele orientative ale cererilor de apel si de recurs in ordinea
contenciosului administrativ sunt prezentate in Anexa nr. 6 si Anexa nr. 7 la
prezentul ghid.

SFATURI PRACTICE ADRESATE PARA-JURISTILOR:

o Respectati termenele de depunere a cererii de chemare in
judecata. Daca, din motive obiective, petitionarul a omis termenul
de depunere a cererii de chemare in judecata sau a cererii de apel,
sugerati acestuia sa solicite repunerea in termen, in baza articolului
65 din Codul Administrativ.
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o Specificati in continutul cererii faptele expuse in ordinea

cronologicd, revendicarile (pretentiile) petitionarului si prevederile
legale pe care intemeiati cererea. Evitati emotiile.

In cazul in care reclamantul intentioneazd si conteste un act
administrativ, informati-l despre dreptul Iui de a solicita
suspendarea executarii acestuia. Cererea privind suspendarea
executarii actului administrativ poate fi depusa la orice etapa a
procesului, inclusiv concomitent cu depunerea cererii de chemare
in judecata.

Retineti: Odata cu depunerea cererii de suspendare a executarii
actului administrativ individual, executarea acestuia se stopeaza de
drept, pana la solutionarea cererii respective.

Daca pentru evitarea consecintelor grave si ireparabile, provocate
de activitatea administrativa contestata, este necesara
intreprinderea unor masuri provizorii, altele decat suspendarea
actului administrativ individual, solicitati instantei emiterea
ordonantei provizorii conform articolului 215 din Codul
Administrativ. Indicati clar masurile pe care solicitati sa fie
intreprinse in baza ordonantei provizorii. Argumentati necesitatea
intreprinderii unor asemenea masuri si in ce mdsura acestea pot
preveni producerea unor consecinte grave si ireparabile pentru
reclamant.

Atentionati reclamantul asupra necesitatii de a furniza, in termenul
stabilit de instanta de judecats, toate actele si probele necesare in
sustinerea cererii de chemare in judecata.

Retineti: Instanta de judecata este in drept sa nu accepte probele
prezentate cu incdlcarea termenelor fixate pentru acest scop.
Totodatd, nici instanta de apel si nici cea de recurs nu vor accepta
probele pe care partile au avut posibilitatea sa le prezinte in prima
instantd dar nu le-au prezentat, fara a avea un motiv obiectiv.

Formulati solicitdrile in cererea de chemare in judecata astfel incat
sa se coreleze cu Tmputernicirile corespunzatoare a instantelor de
contencios administrativ (articolul 224, articolul 240, articolul 248
din Codul Administrativ).

Retineti: Instanta de judecata nu are dreptul sa depdseasca limitele
pretentiilor din cererea de chemare in judecatd/de apel/de recurs.
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CAPITOLUL I

PROCEDURA DE DETERMINARE A

DIZABILITATII

CE ESTE DIZABILITATEA?

Conform definitiei incluse in articolul 2 al Legii nr. 60 privind incluziunea
sociala a persoanelor cu dizabilitati din 30.03.2012, ,,dizabilitate” este
termen generic pentru afectdri/deficiente, limitdri de activitate si restrictii de
participare, care denotd aspectele negative ale interactiunii dintre persoana
(care are o problemd de sdndtate) si factorii contextuali in care se regdseste
(factorii de mediu si cei personali).

Dizabilitatea este confirmata prin certificatul de dizabilitate, in care se
indicd gradul limitdrilor functionale (sever, accentuat sau mediu), cauza
acestora precum si termenul pentru care dizabilitatea a fost stabilita.

CARE AUTORITATE PUBLICA ESTE COMPETENTA PENTRU DETERMINAREA
DIZABILITATII?

Unica autoritate publica, abilitata cu functii In domeniul determindrii
gradului de dizabilitate din Republica Moldova este Consiliul National
pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca (CNDDCM).

Cererile de determinare a dizabilitatii se examineaza de catre managerii de
caz al Serviciului de determinare a gradului de dizabilitate din cadrul
structurii teritoriale al Consiliului, desemnati in baza distribuirii aleatorii a
dosarelor. Consiliul dispune in total de 41 de Structuri Teritoriale.

CUM ARE LOC INITIEREA PROCEDURII DE DETERMINARE A DIZABILITATII?

Institutia medico-sanitara initiaza procedura de trimitere a persoanelor
pentru determinarea gradului de dizabilitate prin intocmirea fisei de
trimitere (F-088/e), in care vor fi reflectate rezultatele investigatiilor
medicale si concluziile medicilor specialisti privind gravitatea deficientelor
functionale ale pacientului.

Baremul de explorari medicale, necesare pentru determinarea
gradului de dizabilitate, este aprobat prin Ordinul Consiliului National
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pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca nr. 164 din
04.12.2019.°

intocmirea formularului F-088/e pentru determinarea gradului de
dizabilitate primar/repetat se face nemijlocit la institutia medico-sanitard la
care este supravegheatd persoana (policlinicd, spital), cu asumarea
responsabilitatii pentru veridicitatea datelor introduse in formular.

Pentru acest scop, medicul de familie asigura inscrierea solicitantului la
medicii specialisti, iar in caz de lipsa a acestora in cadrul policlinicii,
elibereaza solicitantului fisa de trimitere (Formular 027/e) pentru
consultatia gratuita a medicilor specialisti in cadrul altor institutii medicale,
in vederea completdrii fisei de trimitere (F-088/e).

CE CUPRINDE DOSARUL DE DETERMINARE A DIZABILITA]'II?

Dosarul pentru determinarea gradului de dizabilitate contine urmatoarele
documente:
= In cazul copiilor:

- cererea unuia dintre padrinti sau a reprezentantului legal;

- fisa de trimitere F-088/e;

- formularul nr. 5, completat de Serviciul de asistentd
psihopedagogica/Serviciul de interventie timpurie;

- ancheta sociald, completata de structura teritoriala de asistenta
socialg;

= In cazul adultilor:

- cererea persoanei

- fisa de trimitere F-088/e;

- copiile de pe actele de studii, alte documente ce atesta instruiri,
calificari, recalificari (cu exceptia cazurilor in care acestea sunt
inregistrate in Sistemul informational de personalizare a actelor
de studii (SIPAS);

- informatie privind serviciile oferite de cdtre structura teritoriald
de ocupare a fortei de muncs;

- ancheta socialda, completata si transmisa de structura teritoriala
de asistentd sociala.

® Baremul poate fi accesat la urmatorul link: https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/06/
barem-investigatii-structuri-docx-5.pdf
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Structurile  responsabile  pentru  intocmirea si  eliberarea
documentelor specificate mai sus, transmit datele corespunzdtoare
catre Consiliu prin intermediul Sistemului informational automatizat.
In cazul lipsei interoperabilitatii Sistemului informational automatizat
al Consiliului cu sistemele informationale ale acestor structuri,
intocmirea si eliberarea documentelor sus mentionate are loc pe
suport de hartie.

CUM ARE LOC INITIEREA PROCEDURII DE DETERMINARE A DIZABILITATII
A PERSOANELOR IMOBILIZATE?

Persoana imobilizata (cu mobilitate redusa) care solicitd initierea procedurii
de determinare a dizabilitatii este in drept sa ceara vizita la domiciliu a
medicului de familie care, la randul sau, urmeaza sa organizeze vizita la
domiciliu a specialistilor de profil, in vederea completarii fisei medicale de
trimitere cu datele corespunzatoare, cu privire la starea de sdnatate a
pacientului (formular F-088/e).

Pe langa fisa medicala de trimitere, solicitantul imobilizat (cu mobilitate
redusd) urmeaza sd solicite, inclusiv prin telefon de la Directia Asistenta
Sociala, doua acte:
» ancheta social3;
= chestionarul de evaluare a capacitatilor si performantelor in activitati
de participare, care se completeaza de catre asistentul social
comunitar la domiciliul persoanei.

Toate aceste acte (fisa medicald, ancheta sociala si chestionarul), copia de
pe actul de identitate si copia de pe actele de studii urmeaza sa fie anexate
la cererea scrisa a solicitantului privind determinarea dizabilitatii.

Dosarul pentru determinarea dizabilitatii poate fi depus la structura
teritoriala a CNDDCM prin reprezentantul desemnat pe suport de hartie sau
online (varianta scanatd). Tmputernicirile reprezentantului desemnat se
confirma prin procurd, contract de mandat sau alt act juridic corespunzator.

CUM ARE LOC INITIEREA PROCEDURII DE DETERMINARE A DIZABILITATII
A PERSOANELOR AFLATE IN DETENTIE?

In cazul persoanelor aflate in detentie, completarea fisei medicale de
trimitere (Formularul F-088/e) si a altor acte necesare pentru determinarea
dizabilitatii se efectueaza de catre prestatorul de servicii medicale si alte
structuri ale Administratiei Nationale a Penitenciarelor, care ofera
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persoanei servicii de asistenta medicala si sociald, de supraveghere, dupa
caz, de ocupare In campul muncii.

Cererea si setul de documente se depun la structura teritoriala a Consiliului
in a cdrui raza se afla penitenciarul, de catre reprezentantul institutiei
penitenciare.
Suplimentar la dosar se anexeaza:
= demersul in scris al Administratiei Nationale a Penitenciarelor;
= chestionarul de evaluare a capacitatilor si performantelor in activitati
de participare, completat de catre asistentul social din cadrul
institutiei penitenciare.

La solicitarea detinutului de a participa la procedura de determinare a
gradului de dizabilitate, Administratia Nationala a Penitenciarelor asigura
escortarea si prezenta acestuia la serviciul pentru determinarea gradului de
dizabilitate.

CUM ARE LOC DEPUNEREA DOSARULUI DE DETERMINARE A
— DIZABILITATII?

—_— Dosarul pentru determinarea dizabilitatii urmeaza sa fie depus la structura
teritoriala a Consiliului National pentru Determinarea Dizabilitatii si
Capacitatii de Munca de la locul de domiciliu al solicitantului’, intr-un
termen ce nu va depasi 45 zile calendaristice de la data eliberarii fisei de
trimitere (F-088/e).

Dosarul pentru determinarea dizabilitatii poate fi depus personal, prin
reprezentantul desemnat, prin postd sau online, fiind inregistrat obligatoriu
in Registrul de stricta evidenta al cererilor.

imputernicirile reprezentantului desemnat se confirmd prin procurs,
contract de mandat sau alt act juridic corespunzator.

Drept confirmare a receptionarii dosarului, persoanei/reprezentantului
desemnat i se elibereaza, pe suport de hartie sau se transmite electronic, o
recipisd, unde este indicata data, numarul inregistrarii si persoana
responsabila din cadrul structurii teritoriale a Consiliului, care a receptionat
actele.

7 Lista structurilor teritoriale a Consiliului National pentru Determinarea Dizabilitétii si Capacitatii de Muncs,
inclusiv datele de contact ale acestora sunt disponibile la urmatorul link https://cnddcm.gov.md/contacte/, prin
accesarea rubricii ,,Datele de contact a structurilor teritoriale”.
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CUM ARE LOC DETERMINAREA DIZABILITATII LA COPII?

Dizabilitatea la copiii in varsta de pana la 18 ani se determind pornind de la
gravitatea deficientelor functionale individuale exprimate in raport cu
functionarea psihosociald corespunzdtoare vdrstei si este de trei grade —
severd, accentuatd si medie.

Dizabilitatea severa se acorda copiilor care au, In raport cu varsta,
capacitatea de autoingrijire Tnca neformata sau pierduta, respectiv un grad
ridicat de dependenta fizica sau psihicd. Autonomia persoanei este foarte
scdzuta din cauza limitarii severe in activitate. Copilul necesita ingrijire
si/sau supraveghere permanenta din partea unei alte persoane.

Dizabilitatea accentuatd se acorda copiilor la care incapacitatea de a
desfasura activitati potrivit rolului social corespunzator dezvoltarii si varstei
se datoreaza unor limitari functionale motorii, senzoriale, neuropsihice sau
metabolice importante, rezultate din afectiuni severe, in stadii inaintate, cu
complicatii ale unor organe si sisteme.

Dizabilitatea medie se acorda copiilor care au capacitatea de prestatie fizica
(motorie, metabolicd) sau intelectuald redusd, corespunzand unei
deficiente functionale scazute care duce la limitare in activitati in raport cu
asteptarile corespunzatoare varstei.

Gradul de dizabilitate la copii se determina in baza criteriilor aprobate
prin Ordinul comun al Ministerului Sanatatii, Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale® si Ministerului Educatiei si Cercetarii® nr. 13/17/41
din 28 ianuarie 2013."

In cazul in care copilul prezintd semne de tulburdri mentale si de
comportament, determinarea dizabilitatii are loc si in baza criteriilor
aprobate prin Ordinul Ministerului Sanatatii si Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale" nr. 497 din 22 aprilie 2019.

® La momentul aprobdrii Ordinului, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale avea denumirea ,,Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei”.

 La momentul aprobarii Ordinului, Ministerul Educatiei si Cercetarii avea denumirea ,,Ministerul Educatiei”.

1% Ordinul poate fi accesat la urmatorul link: https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2019/11/
Ordin 13 71 41.-din-28.01.2013.pdf

" La momentul aprobarii Ordinului, Ministerul avea denumirea ,,Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei

Sociale”.
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) CUM ARE LOC DETERMINAREA DIZABILITATII LA PERSOANELE ADULTE?

Dizabilitatea la persoanele adulte se determina diferit, in dependenta de
varsta si capacitatea de a munci.

In acest sens, legea distinge doua grupuri de persoane, in raport cu care
prevede criterii diferite de determinare a dizabilitatii, si anume:
= persoane adulte capabile de a munci, care nu au atins varsta standard
de pensionare;
= persoane adulte incapabile de a munci, inclusiv cele care au atins
varsta standard de pensionare.

Dizabilitatea la persoanele adulte capabile de a munci, care nu au atins
varsta standard de pensionare (inclusiv cele cu varste cuprinse intre 15 si 18
ani angajate in campul muncii) se determind pornind de la gravitatea
deficientelor functionale individuale exprimate in raport cu pdstrarea
capacitdtii de muncd, care se evalueaza in procente, cu un interval
procentual de 5 puncte.

Dizabilitatea severd se determind Tn cazul pastrarii capacitatii de munca in
proportie de 0-20%.

Dizabilitatea accentuatd se determina in cazul pastrarii capacitatii de munca
in proportie de 25-40%.

Dizabilitatea medie se determind in cazul pastrdrii capacitatii de munca in
proportie de 45-60%.

Persoanele cu deficiente functionale usoare, avand capacitatea de
munca pdstrata in proportie de 65-100% sunt considerate apte de
munca si nu se incadreaza in grad de dizabilitate.

o Gradul de dizabilitate la persoanele adulte se determina in baza
criteriilor aprobate prin Ordinul comun al Ministerului Sanatatii si
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale™ nr. 12/70 din 28.01.2013.”

o Gradul de dizabilitate, in urma accidentului de munca si bolii
profesionale ori in legatura cu participarea la lichidarea avariei de

 La momentul adoptarii Ordinului, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale avea denumirea ,,Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei”.

B Ordinul nr. 12/70 din 28.01.2013 poate fi accesat la urmatorul link: https://cnddcm. msmgs gov.md/wp-content/

uploads/2020/11/ordin-comun-MS-MMPSF-nr-12-70-din-28.01.2013-Criterii-dizabilitate-1.
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la C.A.E. Cernobil si alte accidente atomice se determina in baza
criteriilor aprobate prin  Ordinul Ministerului Sanatatii si
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale™ nr. 127 din 11.02.2020.”

o Gradul de dizabilitate in cazul adultilor cu tulburari mentale si de
comportament se determina in baza criteriilor aprobate prin
Ordinul Ministerului Sanatatii si Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale™ nr. 497 din 22.04.2019.”

* Dizabilitatea la persoanele adulte incapabile de a munci®, inclusiv cele
care au atins varsta standard de pensionare se determind pe baza
criteriilor medico-sociale, fara stabilirea capacitatii de munca in valoare
procentuala.

Aceastd reguld nu se aplicd in cazul determindrii gradului de dizabilitate
in urma accidentului de munca si bolii profesionale ori in legdtura cu
participarea la lichidarea avariei de la C.A.E. Cernobil si alte accidente
atomice.

Gradul de dizabilitate la persoanele adulte incapabile de a munci se
determind in baza criteriilor aprobate prin Ordinul comun al
Ministerului Sanatatii si Ministerului Muncii si Protectiei Sociale™ nr.
12/70 din 28.01.2013, fdrd aprecierea procentului de pastrare a
capacitatii de munca.

* La momentul aprobarii Ordinului Ministerul avea denumirea ,,Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale”.

> Ordinul nr. 127 din 11.02.2020 poate fi accesat la urmatorul link: https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/
uploads/2020/02/0Ordin-127.pdf

' La momentul adoptarii Ordinului, Ministerul avea denumirea ,,Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale”.

7 Ordinul nr. 497 din 22.04.2019 poate fi accesat la urmatorul link: https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/
uploads/2019/11/Ordin-Nr497.pdf

*® Tn sensul pct. 30 din Hotararea Guvernului nr. 357 din 18.04.2018 privind determinarea dizabilitatii, persoanele
adulte incapabile de a munci sunt cele care, din cauza unor dereglari functionale grave ale organismului, nu
sunt capabile: sa-si exercite activitatea conform calificarii pe care o detin; sa exercite o alta activitate care nu
necesitd calificare profesionald; sa Tnsuseasca o noua calificare prin orientare si formare profesionala prin
reabilitare medicala si profesionala.

9 La momentul adoptarii Ordinului, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale avea denumirea ,,Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei”.

52


https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2019/11/Ordin-Nr497.pdf
https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2019/11/Ordin-Nr497.pdf
https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/02/Ordin-127.pdf
https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/02/Ordin-127.pdf

CARE SUNT CAUZELE DIZABILITA'!'II?

Legislatia In vigoare stabileste urmatoarele cauze ale dizabilitatii:

dfectiune generald (dizabilitatea este stabilitd ca urmare a unei
afectiuni, traume sau a unui defect organic);

dfectiune congenitald (dizabilitatea este stabilitd ca urmare a unei
afectiuni, traume, defect organic care au avut loc in timpul sarcinii
sau la nastere, confirmate prin documente medicale);

afectiune din copildrie (dizabilitatea este stabilita ca urmare a unei
afectiuni, traume, defect organic, care au avut loc pana la implinirea
varstei de 18 ani, confirmate prin documente medicale);

boald profesionald (dizabilitatea este stabilitd in urma unei boli
generate de influenta sistematica a factorilor nocivi caracteristici
profesiei si de conditile de munca caracteristice unor ramuri de
productie, confirmate prin concluzia Consiliului republican de boli
profesionale al Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale);

accident de munca (dizabilitatea este stabilita ca urmare a actiunii
factorilor care au produs accidentul in timpul exercitarii atributiilor
de serviciu, confirmat prin actul privind accidentul de munca);

dfectiune legata de participarea la lichidarea avariei de la C.A.E.
Cernobil sau la alte accidente atomice (dizabilitatea este stabilita
persoanelor care au participat la lichidarea consecintelor catastrofei
de la C.A.E. Cernobil si a urmarilor ei in zona de instrainare sau care,
ulterior, au fost supuse radiatiei pe teritoriile poluate cu substante
radioactive, fapt confirmat prin documentele corespunzatoare);

afectiune legatd de serviciul militar sau cel special (dizabilitatea este
stabilita persoanelor care au indeplinit serviciul militar sau special in
organele aparadrii nationale, securitatii statului si ordinii publice,
trecute in rezerva, si care au suportat ranire, contuzie, schilodire sau
afectiune contractata in timpul exercitarii obligatiunilor de serviciu
militar sau special sau un accident nelegat de exercitarea
obligatiunilor de serviciu militar sau special).

DE CE LEGISLATIA REGLEMENTEAZA CAUZELE DIZABILITA’[II?

Cu toate ca persoanele cu dizabilitati au drepturi egale, totusi volumul lor
difera in dependentd de cauzele dizabilititii. In special, diferentierea
dizabilitatii in dependenta de cauzele ei influenteaza asupra cuantumului si
volumului prestatiilor sociale, acordate persoanelor cu dizabilitati, precum
si asupra obligatiilor tertilor in legatura cu cauzarea dizabilitatii.
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CARE ESTE TERMENUL DE EXAMINARE A DOSARULUI DE DETERMINARE A
DIZABILITATII?

Determinarea gradului de dizabilitate primar/repetat se efectueaza in
termen de pana la 30 de zile lucratoare de la inregistrarea cererii si a
dosarului la structura teritoriald, inclusiv in Sistemul informational
automatizat.

il

x.  CE ACTE URMEAZA A Fl ELIBERATE PETITIONARULUI IN CAZUL
INCADRARII IN GRAD DE DIZABILITATE?

In  procesul determindrii gradului de dizabilitate (primar/repetat),
persoanelor cu dizabilitati li se elibereaza urmatoarele acte:
= certificatul de dizabilitate (document de stricta evidentd, unde se
indica gradul de dizabilitate, cauza dizabilitatii si termenul de
fncadrare in gradul de dizabilitate);

= programul individual de reabilitare si incluziune sociala (in continuare
- ,,program”, unde se indica mdsurile, ce urmeaza a fi intreprinse de
catre institutiile responsabile pentru facilitarea incluziunii sociale a
persoanei cu dizabilitati). Atat certificatul cat si programul se
inregistreaza in Sistemul informational automatizat si sunt transmise
de catre Consiliul pentru Determinarea Dizabilitatii persoanei prin
scrisoare recomandatad, posta electronica, portalul cetateanului*® sau
i se elibereaza personal, la solicitarea acesteia.

Programul prevede o lista a activitatilor si serviciilor din domeniile medical,
asistenta sociald, educational si profesional, de care persoana are nevoie in
procesul de incluziune sociala.

Recomandarile stabilite sunt bifate de catre Serviciul pentru determinarea
gradului de dizabilitate din cadrul Structurii Teritoriale a CNDDCM, iar
numarul optiunilor bifate este consemnat in Program.

Programul, precum si activitatile si serviciile specifice sunt obligatorii
spre executare pentru persoanele cu dizabilitati, pentru organele de
stat corespunzatoare, precum si pentru intreprinderi, institutii,
organizatii si agenti economici, indiferent de forma de proprietate.

*° Portalul cetdteanului este o platformd guvernamentald, conceputd ca un instrument principal de acces al
cetateanului Republicii Moldova la informatii documentate despre sine.

Portalul este in proces de dezvoltare si, la situatia din 01.09.2022, schimbul de date in ceea ce priveste procesul
de determinare a dizabilitatii deocamdata nu este functional.

Portalul cetdteanului poate fi accesat la urmatorul link: https://mcabinet.gov.md/ro
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Autoritatile responsabile din domeniile medical, asistenta sociala,
educational si profesional de la locul de trai al persoanei cu dizabilitati, Tn
baza recomandarilor generale din program, urmeaza sa stabileasca, sa
execute si sa monitorizeze activitatile si serviciile specifice pentru persoana
in cauza.

CE ACTE URMEAZA A FI ELIBERATE PETITIONARULUI iN CAZ DE
NEINCADRARE iN GRAD DE DIZABILITATE?

In cazul persoanelor care nuindeplinesc criteriile de determinare a gradului
de dizabilitate, managerul de caz din cadrul serviciului pentru determinarea
gradului de dizabilitate Tntocmeste in Sistemul informational automatizat
decizia motivata de neincadrare in grad de dizabilitate.

Decizia din Sistemul informational automatizat se expediazd, in termen de 3
zile persoanei prin scrisoare recomandatd, posta electronicd, portalul
cetateanului sau i se elibereaza personal, la solicitarea acesteia, indicata in
cererea pentru determinarea gradului de dizabilitate.

CUM POATE SA PROCEDEZE PETITIONARUL iIN CAZUL PIERDERII SAU
DETERIORARII ACTELOR ELIBERATE DE CONSILIU?

in cazul pierderii sau deteriorarii certificatului de incadrare in grad de
dizabilitate si/sau a programului individual, a altor documente
administrative individuale eliberate de catre Consiliu, persoana poate
solicita obtinerea unui duplicat.

Cererea privind eliberarea duplicatului se depune la structura teritoriala a
Consiliului, urmand a fi examinata de cdtre biroul de inregistrare si arhivare,
care elibereaza persoanei, prin scrisoare recomandatd, posta electronica,
portalul cetdateanului sau personal, la solicitarea acesteia, in termen de 30
de zile, duplicatul actului administrativ individual, respectiv, cu inregistrarea
acestuia in Sistemul informational automatizat.

CARE ESTE DATA STABILIRII GRADULUI DE DIZABILITATE?

In cazul persoanelor care se adreseaza pentru prima data (primar) pentru
determinarea gradului de dizabilitate, data stabilirii gradului de dizabilitate
se considera ziua in care a fost Tnregistrata cererea in Registrul de stricta
evidenta a cererilor si a depunerii dosarului complet la structura teritoriala.

In cazul persoanelor care se adreseazd repetat pentru determinarea
gradului de dizabilitate, data stabilirii gradului de dizabilitate se considera
data expirdrii perioadei pentru care a fost stabilit gradul de dizabilitate,
indicate Tn certificatul de incadrare In grad de dizabilitate, cu conditia
adresarii si inregistrarii, cu cel putin 30 de zile lucratoare, a cererii In
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Registrul de stricta evidenta a cererilor si depunerii dosarului complet la
structura teritoriala.

PE CE TERMEN SE STABILESTE GRADUL DE DIZABILITATE?

Conform regulii generale, gradul de dizabilitate se stabileste pe un termen
de un an sau, dupa caz, pe un termen de 6 luni.

In cazul in care dereglarile functionale necesitd o perioadd mai indelungata
de tratament si/sau reabilitare medicald, dupa caz, asistenta sociala si/sau
asistentd psihopedagogica (in cazul copiilor) - gradul de dizabilitate se
stabileste pe un termen de doi ani.

La expirarea termenelor indicate mai sus, persoana urmeaza sa initieze
repetat procedura de determinare a dizabilitatii, cu cel putin 30 de zile
lucratoare pana la expirarea perioadei pentru care a fost stabilit gradul de
dizabilitate, indicate in certificatul de incadrare in grad de dizabilitate.

In cazul in care, In urma evaludrii repetate a dizabilitatii, gradul dereglarilor
functionale nu se schimbd, Consiliul elibereaza un nou certificat de
dizabilitate, pe un termen de 1 an sau, dupa caz 6 luni sau 2 ani.

iN CE CAZURI GRADUL DE DIZABILITATE SE STABILESTE FARA INDICAREA
TERMENULUI?

Gradul de dizabilitate fara indicarea termenului (in cazul adultilor) sau pana
la varsta de 18 ani (in cazul copiilor) se stabileste primar in cazul
deficientelor functionale individuale ce afecteaza ireversibil starea de
sanatate.

Lista dizabilitatilor care afecteaza ireversibil starea de sanatate la
copii si adulti este aprobata prin Ordinul comun al Ministerului
Sanatatii si a Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 64/317 din
30.04.2015.

CARE ESTE PROCEDURA DE CONTESTARE A DECIZIILOR DE
INCADRARE/NEINCADRARE IN GRADUL DE DIZABILITATE?

In cazul in care petitionarul nu este de acord cu decizia de incadrare sau de
neincadrare in grad de dizabilitate, acesta o poate contesta, in termen de
30 de zile lucratoare de la comunicare.

Contestatia privind dezacordul cu decizia de incadrare/neincadrare in grad
de dizabilitate urmeaza sa fie depusa personal, prin reprezentantul
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imputernicit, prin posta sau online, la Consiliu sau la structura teritoriala a
Consiliului.

Contestatia se examineaza de catre un alt manager de caz al Serviciului
pentru determinarea gradului de dizabilitate, in termen de 30 de zile de la
data inregistrarii contestatiei.

EXAMINAREA CONTESTATIEI DE CATRE SERVICIUL DE CONTROL

In caz de divergente, dosarul va fi remis pentru examinare Serviciului de
control.

Ca urmare a controlului efectuat, Serviciul de control al determinarii
gradului de dizabilitate emite, in Sistemul informational automatizat decizia
privind controlul determinarii gradului de dizabilitate.

Un exemplar al deciziei se expediaza in termen de 3 zile de catre biroul de
inregistrare si arhivare persoanei, prin scrisoare recomandatd, posta
electronica, portalul cetateanului sau i se elibereaza personal, la solicitarea
acesteia.

PROCEDURA DE CONTESTARE A DECIZIEI SERVICIULUI DE CONTROL

In caz de dezacord cu decizia Serviciului de control, solicitantul poate
fnainta in instanta de judecata o actiune Tn contencios administrativ, in
termen de 30 de zile din momentul comunicarii Deciziei Serviciului de
Control.

Modelul ~ orientativ.  al  contestatiei  impotriva  deciziilor  de
incadrare/neincadrare in grad de dizabilitate este prezentat in Anexa nr. 8 la
prezentul ghid.

iN CE CAZURI PETITIONARUL POATE SOLICITA REPETAT DETERMINAREA
GRADULUI DE DIZABILITATE?

In cazul agravdrii starii de sdnatate, dupa expirarea a 3 (trei) luni de la data
in care persoanei i s-a determinat gradul de dizabilitate primar/repetat,
aceasta poate solicita, prin cerere, determinarea gradului de dizabilitate
repetat, conform procedurii generale de determinare a dizabilitatii.

In asemenea cazuri, procedura de determinare a dizabilitatii se initiaza din
nou, prin depunerea noului dosar de determinare a dizabilitatii la structura
teritoriala a CNDDCM.
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@ SFATURI PRACTICE ADRESATE PARA-JURISTILOR:

@ o Informati petitionarul despre dreptul lui de a solicita medicului de
familie efectuarea tuturor investigatiilor necesare pentru stabilirea

gradului de dizabilitate, conform Baremului de explorari medicale,
aprobat prin Ordinul Consiliului National pentru Determinarea
Dizabilitatii si Capacitatii de Munca nr. 164 din 04.12.2019.

o Atentionati petitionarul asupra necesitatii de a furniza structurii
teritoriale a Consiliului toate actele necesare, stabilite 1n pct. 12 din
Instructiunea privind determinarea gradului de dizabilitate,
aprobata prin Hotdrarea Guvernului nr. 357 din 18.04.2018.
Recomandati petitionarului sa pdstreze actele care probeaza
depunerea actelor specificate in pct. 12 din Instructiunea privind
determinarea gradului de dizabilitate la structura teritoriala a
CNDDCM.

Retineti: Dosarul incomplet pentru determinarea dizabilitatii nu va
fi examinat.

o Recomandati petitionarului s3 pdstreze copiile actelor (poze,
xerocopii, copii scanate) pe care le-a furnizat structurii teritoriale a
Consiliului.

Retineti: Informatia continuta in actele respective va fi necesara
pentru intocmirea unei eventuale contestatii asupra deciziei
Consiliului.

o Atentionati petitionarul asupra necesitatii respectarii termenului de
depunere a dosarului pentru determinarea dizabilitatii.

Retineti: Dosarul administrativ depus dupa expirarea a 45 zile
calendaristice de la data eliberarii fisei de trimitere (F-088/e) nu va
fi examinat.

o In cazul in care pregatiti contestatia asupra deciziei de incadrare
sau neincadrare a petitionarului in grad de dizabilitate, motivati
dezacordul prin referire la criteriile aprobate, care nu au fost corect
aplicate de catre Consiliu in procesul examinadrii dosarului
administrativ (expertizarii). Prezentati probele, care confirma
revendicarile enuntate in contestatie.

Retineti:
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Criteriile de determinare a dizabilitatii la copii in varsta de
pana la 18 ani sunt aprobate prin Ordinul comun al
Ministerului Sanatatii, Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
si Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 13/17/41 din 28 ianuarie
2013;

Criteriile de determinare a dizabilitatii si capacitatii de munca
la persoanele adulte sunt aprobate prin Ordinul comun al
Ministerului Sanatatii si Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale nr. 12/70 din 28.01.2013;

Criteriile de determinare a dizabilitatii la adulti si copii cu
tulburari mentale si de comportament sunt aprobate prin
Ordinul Ministerului Sanatatii si Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale nr. 497 din 22 aprilie 2019;

Criteriile de determinare a procentului pierderii capacitatii de
munca in cazul accidentului de munca sau a bolii profesionale,
sunt aprobate prin Ordinul Ministerului Sanatatii si
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 127 din 11 februarie
2020.

In cazul in care pregititi contestatia asupra termenului de
incadrare a petitionarului in grad de dizabilitate, motivati
dezacordul prin referire la lista dizabilitatilor care afecteaza
ireversibil starea de sanatate la copii si adulti, aprobata prin
Ordinul comun al Ministerului Sanatatii si a Ministerului Muncii
si Protectiei Sociale nr. 64/317 din 30.04.2015.
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ACTELE NORMATIVE CARE REGLEMENTEAZA

PROCEDURA DE DETERMINARE A DIZABILITATII

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130550&lang=ro

Hotdrarea Guvernului nr. 357 din 18.04.2018 cu privire la determinarea dizabilitatii

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=122620&lang=ro#

Barem de explorari medicale, necesare pentru determinarea gradului de
dizabilitate, aprobat prin Ordinul CNDDCM nr. 164 din 04.12.2019

https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/06/barem-investigatii-str
ucturi-docx-5.pdf

Ordin comun al Ministerului Sanatatii, Ministerului Muncii si Protectiei Sociale si
Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. nr. 13/17/41 din 28 ianuarie 2013 cu privire la
aprobarea criteriilor de determinare a dizabilitatii la copii in varsta de pana la 18 ani
https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2019/11/Ordin_13_71_41.-din-28.

01.2013.pdf

Ordinul comun al Ministerului Sanatatii si Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
nr. 12/70 din 28.01.2013 cu privire la aprobarea criteriilor de determinare a
dizabilitatii si capacitatii de munca la persoanele adulte
https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/11/ordin-comun-MS-MMP
SF-nr-12-70-din-28.01.2013-Criterii-dizabilitate-1.pdf

Ordinul Ministerului Sanatatii si Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 497 din
22 aprilie 2019 cu privire la aprobarea Criteriilor de determinare a dizabilitatii la
adulti si copii, compartimentul ,, Tulburari mentale si de comportament”
https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2019/11/Ordin-Nr497.pdf

Instructiunea privind determinarea procentului pierderii capacitatii de munca, ca
urmare a accidentului de munca sau a bolii profesionale si Criteriilor de determinare
a procentului pierderii capacitatii de munca in cazul accidentului de munca sau a
bolii profesionale, aprobata prin Ordinul Ministerului Sanatatii si Ministerului Muncii
si Protectiei Sociale nr. 127 din 11 februarie 2020
https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/02/0Ordin-127.pdf

Ordinul comun al Ministerului Sanatatii si a Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
nr. 64/317 din 30.04.2015 privind aprobarea listei dizabilitatilor care afecteaza
ireversibil starea de sanatate la copii si adulti.

https://ms.gov.md/si fault/fil rdin_mmpsf

15_lista_dizabilitate_fara_termeni.pdf
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CAPITOLUL I
PROTECTIA SOCIALA

A PERSOANELOR CU DIZABILITA'[II

¢
=/

CE ESTE PROTECTIA SOCIALA?

Protectia sociala este un sistem de masuri intreprinse de stat pentru a ajuta
si sprijini cetdtenii care au suferit de riscuri sociale (boald, maternitate,
dizabilitate, batranete, accident de munca sau boala profesionala, sarcini
familiale, somaj, etc.) sau se afla intr-o situatie dificila de viata si au nevoie
de sustinere din partea statului.

CE PRESTATII SOCIALE SUNT PREVAZUTE PENTRU PERSOANELE CU
DIZABILITATI SI FAMILIILE LOR?

Persoanele cu dizabilitati si familiile lor beneficiaza de un spectru larg de
prestatii standard de protectie sociala, precum:

pensii;

alocatii sociale de stat;

indemnizatii;

ajutor de somaj;

suportul financiar de stat;

prestatii de asistenta sociald (ajutor pentru perioada rece a anului,
compensatii de transport, servicii sociale, asigurarea cu mijloacele
ajutatoare tehnice);

bilete de tratament sanatorial;

locuinta socialg;

inlesniri la prestarea unor categorii de servicii publice.

in functie de cauza dizabilitatii, legislatia prevede prestatii specifice in locul
sau suplimentar la unele din prestatiile standard pentru urmatoarele
categorii:

prestatii pentru persoanele cu dizabilitati ca urmare a unui accident
de munca sau unei boli profesionale;

prestatii pentru persoanele cu dizabilitati ca urmare a unei afectiuni
legate de serviciul militar sau cel special;

prestatii pentru persoanele cu dizabilitati ca urmare a unei afectiuni
legate de participarea la lichidarea avariei de la C.A.E. Cernobil sau la
alte accidente atomice.
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3.1. PRESTATIILE SOCIALE STANDARD PENTRU
PERSOANELE DIZABILITA’[I

3.1.1. PENSIILE

CE TIPURI DE PENSII SE ACORDA PERSOANELOR CU DIZABILITA'!'I?

Legislatia Republicii Moldova reglementeaza mai multe categorii de pensii.
In cazul in care persoana Tndeplineste conditiile pentru obtinerea mai
multor categorii de pensii, persoanele pot alege o singura categorie de

pensie, care se acordda de la data depunerii cererii si documentelor
necesare.

in Republica Moldova se acorda urmatoarele categorii de pensii:

a)

b)

d)

pensie pentru limita de varsta — se stabileste la atingerea de catre
asigurat a varstei standard de pensionare, cu conditia indeplinirii
stagiului minim de cotizare* de 15 ani. Pensia pentru limita de varsta
se acorda pe viatd (a se vedea Tabelul nr. 1);

pensie anticipata pentru cariera lunga - se stabileste pana Ia
atingerea varstei standard de pensionare a persoanelor care au un
stagiu de cotizare contributiv mai mare decat cel prevazut de lege si
anume: In cazul femeilor — cu 3 ani mai mare, in cazul barbatilor - cu 5
ani mai mare (a se vedea Tabelul nr. 1);

pensie de dizabilitate - se stabileste la survenirea dizabilitatii, cu
conditia ndeplinirii stagiului minim de cotizare, pe perioada cat
dureaza dizabilitatea, confirmata prin certificatul de dizabilitate (a se
vedea Tabelul nr. 2);

pensie de urmas - se stabileste in cazul decesului intretinatorului, daca
ultimul beneficia de pensia pentru limita de varsta sau de pensia de
dizabilitate ori indeplinea conditiile pentru obtinerea pensiei de
dizabilitate, pe perioada cat beneficiarul se incadreaza in conditiile
stabilite de articolul 25 din Legea nr. 156 din 14.10.1998 privind
sistemul public de pensii (a se vedea Tabelul nr. 3):

pensie specialda - se stabileste pentru unele categorii de cetateni,
precum sunt deputatii Parlamentului, membrii Guvernului, functionarii
publici, alesii locali, judecatori, procurori, in ordinea stabilita de legile
speciale (a se vedea Tabelul nr. 1).

* Stagiul de cotizare reprezintd suma perioadelor in care au fost transferate contributii la fondul de pensii.
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CE ESTE STAGIUL DE COTIZARE? CARE ESTE ROLUL LUI?

Stagiul de cotizare reprezinta suma perioadelor in care persoana a platit
cotele de contributii de asigurari sociale prevazute de lege, In vederea
stabilirii dreptului la pensie. Stagiul de cotizare se exprima in ani.

Dreptul la pensie nu se stabileste in cazul in care persoana a realizat
un stagiu mai mic decat stagiul minim de cotizare. In asemenea
cazuri, persoana are dreptul la stabilirea alocatiei sociale de stat.

CUM SE DETERMINA BAZA DE CALCUL A PENSIEI?

Baza de calcul a pensiei o constituie venitul mediu lunar asigurat din toata
perioada de activitate, valorizat la momentul stabilirii pensiei.

Venitul mediu lunar asigurat se determina din suma contributiilor platite in
perioadele contributive, cotele de contributii stabilite prin lege pentru
aceste perioade si numarul total de luni de cotizare. Formula de calcul a
venitului mediu lunar asigurat este redata in Anexa nr.1 la Legea nr. 156 din

14.10.1998.

Valorizarea reprezinta indexarea [n.a. gjustarea] venitului mediu lunar
asigurat realizat incepand cu 1 ianuarie 1999, reiesind din coeficientul de
crestere a salariului mediu pe economie din perioadele contributive pana la
anul precedent anului de stabilire a pensiei. Coeficientii de valorizare pentru
fiecare an se aproba anual de Guvern Ia 1 aprilie.

CE ESTE PERIOADA ASIMILATA STAGIULUI DE COTIZARE? CARE ESTE
ROLULER?

Perioada asimilata stagiului de cotizare reprezinta perioada care se include
in calculul pensiei, in care persoana a desfasurat una din activitatile
specificate in articolul 5 alin.(1) din Legea nr. 156 din 14.10.1998 privind
sistemul public de pensii si nu a platit cotele de contributii de asigurari
sociale.

Perioadele asimilate cu stagiul de cotizare se includ in formula de calcul a
pensiei In urmatoarele marimi:

1) in marimea salariului minim lunar pe tara la data calcularii pensiei in
vederea determindrii venitului mediu lunar asigurat (incepand cu 1
ianuarie 1999) pentru urmatoarele activitati necontributive:

= perioada de indeplinire a serviciului militar In termen sau cu
termen redus;
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= perioada de rezidentiat 1n invatamantul postuniversitar

obligatoriu.

2) in marimea salariului mediu lunar pe tara la data calcularii pensiei in

vederea determindrii venitului mediu lunar asigurat (incepand cu 1
ianuarie 1999) pentru urmatoarele activitati necontributive:
* perioada de indeplinire a serviciului militar prin contract sau a

altui serviciu asimilat acestuia, daca nu este posibila stabilirea
pensiei in conditiile Legii asigurarii cu pensii a militarilor si a
persoanelor din corpul de comanda si din trupele organelor
afacerilor interne nr. 1544-XIl din 23 iunie 1993;

perioada de ingrijire a unui copil pana la varsta de 3 ani de catre
unul din parinti sau de tutore, in caz de deces al ambilor parint;i;

= perioada de ingrijire a unui copil cu dizabilitate severa sub varsta

de 18 ani sau a unei persoane cu dizabilitate severa de catre unul
dintre parinti, de catre tutore sau curator, pana la angajarea in
functia de asistent personal;

perioadele de activitate necontributive in functia de judecator
si/sau procuror de pana la 31 decembrie 2005.

CARE ESTE TERMENUL DE SOLICITARE A PENSIEI?

Cererea si toate actele necesare pentru stabilirea pensiei urmeaza a fi
depuse in termen de 90 de zile de la data aparitiei dreptului la pensie, care
curge din:

data ndeplinirii conditiilor de pensionare (in cazul pensiei pentru
limita de varsta, pensiei pentru cariera lunga sau pentru pensia
speciald);

data emiterii deciziei de incadrare in grad de dizabilitate (in cazul
pensiei de dizabilitate);

data decesului intretindtorului (in cazul pensiei de urmas).

DIN CE DATA SE ACORDA DREPTUL LA PENSIE?

Daca cererea cu actele necesare pentru stabilirea pensiei sunt depuse in
interiorul termenului mentionat mai sus, pensia se acorda din data aparitiei
dreptului la pensie, sianume:

= in cazul pensiei pentru limita de varsta, pensiei pentru cariera lunga

sau pensiei speciale — din data indeplinirii conditiilor de pensionare;

= in cazul pensiei de dizabilitate — din data emiterii deciziei de incadrare

in grad de dizabilitate;

* n cazul pensiei de urmas — din data decesului intretinatorului.
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In cazul in care cererea si/sau actele necesare pentru stabilirea pensiei
sunt depuse dupa expirarea termenului prevazut de lege, pensia se
acorda de la data prezentarii ultimului act necesar.

iN CE TERMEN SE DECIDE ASUPRA ACORDARII PENSIEI?

Acordarea drepturilor la pensie sau respingerea cererii de pensionare se
face prin decizia emisa de casa teritoriala de asigurdri sociale si este
semnata de conducatorul acesteia, in termen de 60 de zile de la data
depunerii cererii cu toate actele necesare.

CE ESTE PENSIE MINIMA SI CARE ESTE ROLUL EI?

Pensie minima este volumul stabilit anual de catre Guvern pentru a asigura
un nivel minim de pensie persoanelor, cdrora li s-a calculat pensia in
cuantum mai mic decat cuantumul pensiei minime.

Diferenta dintre aceste cuantumuri se acopera din mijloacele bugetului de
stat, sub forma unui supliment de solidaritate.

Astfel, in cazul in care pensia este calculata Intr-un cuantum mai mic decat
cuantumul pensiei minime, beneficiarului i se stabileste pensia in cuantumul
pensiei minime, cu conditia ca acesta a realizat un stagiu complet de
cotizare.

*Incepand cu 01.04.2022 cuantumul pensiei minime pentru limitd de varstd cu
stagiu complet de cotizare constituie 2278,80 lei.*

CUM ARE LOC PLATA PENSIEI?

Plata pensiei se face lunar, pentru luna in curs, de catre prestatorul de
servicii de platd de pe teritoriul Republicii Moldova (banca, oficiul postal,
etc.) desemnat de catre beneficiar.

Pensia se plateste personal titularului, tutorelui, curatorului sau
mandatarului acestora. Pensia se plateste mandatarului numai la
prezentarea procurii, a carei valabilitate nu poate fi mai mare de 12 luni
consecutive.

Pensia neplatita la timp beneficiarului decedat se plateste sotului
supravietuitor, parintilor sau copiilor acestuia, iar in cazul lipsei acestora -
persoanei care dovedeste ca a suportat cheltuielile ocazionate de deces.

> Sursa: http://cnas.md/libview.php?l=ro&idc=360&id=5774&t=/Mass-media/Noutati/Pensiile-se-indexeaza-

cu-1394
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Pensia se plateste inclusiv pentru luna in care a avut loc decesul
beneficiarului de pensie.

iN CE CAZURI POT FI EFECTUATE RETINERI LA PENSIE?

Retinerile la pensie se efectueaza in baza:
* documentelor executorii conform Codului de executare;*
= deciziilor emise de organul de asigurari sociale, in vederea recuperarii
sumelor cu titlu de pensie platite necuvenit beneficiarului.

Retineri din pensia de urmas, stabilita parintelui sau tutorelui
(curatorului) pentru copii nu se efectueazd, cu exceptia cazurilor de
incasare a sumelor platite in plus.

CUM POT FI CONTESTATE DECIZIILE ORGANULUI TERITORIAL DE
ASIGURARI SOCIALE?

Decizia privind stabilirea dreptului la pensie sau respingerea cererii de
pensionare, privind retinerile din pensie sau incasarea sumelor platite n
plus poate fi contestatd la Casa Nationala de Asigurari Sociale.

In caz de dezacord cu decizia Casei Nationale de Asigurari Sociale, aceasta
poate fi atacata in instanta de contencios administrativ de la sediul
acesteia.

CE ESTE INDEXAREA PENSIILOR SI CUM ARE LOC?

Indexarea - este ajustarea cuantumului pensiei la nivelul cresterii anuale a
indicelui preturilor de consum.

Pensiile se indexeaza anual la 1 aprilie, de drept (fara a fi necesara cererea
beneficiarului).

Coeficientul de indexare constituie cresterea anuala a indicelui preturilor de
consum pentru anul precedent anului indexarii, fiind stabilit de catre
Guvern.

3 Conform prevederilor articolului 106 alin.(2) din Codul de Executare, ,,Din salariul si din alte venituri ale
debitorului pot fi retinute, iIn baza unui document executoriu, nu mai mult de 20%, iar in baza catorva
documente executorii, nu mai mult de 50% din cuantumul lor pand la achitarea deplind a sumei urmarite.”
Potrivit articolului 110 lit. ) din Codul de Executare, nu poate fi urmaritd partea pensiei in marimea
cuantumului minim garantat al salariului in sectorul real (pentru anul 2021 constituie 2935 lei lunar), cu exceptia
cazurilor de incasare a pensiei de intretinere.
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CE ESTE MAJORAREA PENSIILOR $SI CUM ARE LOC?

Majorarea — este cresterea anuald a cuantumului pensiei, cu 0 suma fixa
stabilita de Guvern in baza valorilor de crestere a produsului intern brut din
anul precedent.

Pensiile se majoreaza anual la 1 aprilie, de drept (fara a fi necesard cererea
beneficiarului).

CE ESTE REEXAMINAREA DREPTURILOR LA PENSIE SI IN CE CAZURI POATE
FI SOLICITATA?

Reexaminarea drepturilor la pensie reprezinta recalcularea cuantumului
pensiei stabilite anterior, la cererea beneficiarului, pentru:

a) cazul de aparitie a unor circumstante noi referitoare la stagiul de
cotizare, venitul asigurat, ce au avut loc pana la acordarea drepturilor
la pensie;

b) cazul de transferare la altd categorie de pensie;

C) persoanele care continud s3 activeze dupa realizarea dreptului la
pensie pentru limita de varstd/pensie de dizabilitate.

CUM ARE LOC REEXAMINAREA PENSIILOR IN CAZ DE TRANSFERARE LA
ALTA CATEGORIE DE PENSIE?

Pensionarul care solicita transferul la una dintre categoriile de pensii de
care a beneficiat anterior, poate opta pentru pensia stabilita anterior [n.a.
in cuantumul stabilit initial], ludnd in considerare toate indexarile si
recalculdrile efectuate pana la data transferului.

CUM ARE LOC REEXAMINAREA PENSIILOR PENTRU PERSOANELE CARE
CONTINUA SA ACTIVEZE DUPA REALIZAREA DREPTULUI LA PENSIE
PENTRU LIMITA DE VARSTA?

Pensionarii care activeaza sau au activat In campul muncii dupa
realizarea/reexaminarea dreptului la pensie pentru limita de varsta pot
solicita reexaminarea pensiei nu mai des decat o data la doi ani, cu conditia
ca pensia calculata este mai mare decat pensia aflata in plata.

Reexaminarea pensiilor pentru limita de varsta, stabilite pana la 1 ianuarie
2019, se efectueaza in raport cu stagiul de cotizare a cumulat dupa
realizarea dreptului la pensie pentru limita de varstd, conform urmatorului
grafic:
1) pentru persoanele care au realizat dreptul la pensie pentru limitd de
varstd pand la 01.01.1999, dreptul la reexaminarea pensiei poate fi
realizat:
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a) incepand cu anul 2019, cu conditia acumuldrii unui stagiu de
cotizare de cel putin 15 ani dupa stabilirea pensiei;

b) incepand cu 01.01.2020 2019, cu conditia acumularii unui stagiu de
cotizare de la 10 pana la 15 ani dupa stabilirea pensiei.

2) pentru persoanele care au redlizat dreptul la pensie pentru limitd de
varstd dupd 01.01.1999 si pdnd la 01.01.2019, dreptul la reexaminarea
pensiei poate fi realizat:

a) incepand cu 01.07.2020, cu conditia acumularii unui stagiu de
cotizare de cel putin 10 (zece) ani dupd stabilirea pensiei;

b)incepand cu 01.01.2021, cu conditia acumuldrii unui stagiu de
cotizare de la 7 (sapte) pana la 10 (zece) ani dupd stabilirea
pensiei;

c) incepand cu 01.01.2022, cu conditia acumuldrii unui stagiu de
cotizare de la 5 (cinci) pana la 7 (sapte) ani dupa stabilirea pensiei;

d)incepand cu 01.01.2023, cu conditia acumularii unui stagiu de
cotizare de la 2 (doi) pana la 5 (ani) ani dupa stabilirea pensiei.

CUM ARE LOC REEXAMINAREA PENSIILOR PENTRU PERSOANELE CARE
CONTINUA SA ACTIVEZE DUPA REALIZAREA DREPTULUI LA PENSIE
PENTRU DIZABILITATE?

Pensionarii care activeaza sau au activat Tn campul muncii dupa
realizarea/reexaminarea dreptului la pensie pentru dizabilitate, pot solicita
reexaminarea pensiei nu mai des decat o data la doi ani, cu conditia ca
pensia calculata este mai mare decat pensia aflata in plata.

Conform Tabelului nr. 12 al Legii nr. 156 din 14.10.1998 privind sistemul
public de pensii, reexaminarea pensiilor de dizabilitate va avea loc conform
urmatorului grafic:

1) pentru persoanele care au realizat dreptul la pensie de dizabilitate
pana la 01.01.1999, dreptul la reexaminarea pensiei de dizabilitate
poate fi realizat incepand cu 01.01.2022, cu conditia acumularii unui
stagiu de cotizare de cel putin 2 (doi) ani dupad stabilirea pensiei de
dizabilitate;

2) pentru persoanele care au realizat dreptul la pensie de dizabilitate
dupa 01.01.1999 si pana la 01.01.2022, dreptul la reexaminarea pensiei
de dizabilitate poate firealizat:

a) incepand cu 01.01.2023, cu conditia acumularii unui stagiu de
cotizare de cel putin 7 (sapte) ani dupa stabilirea pensiei de
dizabilitate;
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b)incepand cu 01.01.2024, cu conditia acumuldrii unui stagiu de
cotizare de la 2 (doi) pana la 7 (sapte) ani dupa stabilirea pensiei

de dizabilitate.

In opinia autorului, graficul prevazut in Tabelul nr. 12 din Legea nr. 156
din  14.10.1998 privind sistemul public de pensii contravine
prevederilor pct. 3 din hotararea Curtii Constitutionale nr. 30 din 23
septembrie 2023, care stabileste: ,efectele prezentei hotdrari se
aplica incepand cu data de 1 februarie 2022 (...)".

Totodata, pct. 4 din hotdrare prevede ca ,, In cazul In care
Parlamentul nu va revizui Legea nr. 156 din 14 octombrie 1998 privind
sistemul public de pensii in conformitate cu rationamentele expuse n
prezenta hotdrare pana la data de 1 februarie 2022, autoritatea
competentd in materia asigurdrilor sociale de stat va asigura
reexaminarea dreptului la pensie de dizabilitate, avand in vedere
considerentele prezentei hotdrari”.

Avand in vedere contradictiile existente intre prevederile Tabelului nr. 12 al
Legii nr. 156 din 14.10.1998 privind sistemul public de pensii si pct. 3 - 4 al
Hotararii Curtii Constitutionale nr. 30 din 23.09.2021, se aplica prevederile
ultimei, aceasta avand forta juridica superioara.

SFATURI PRACTICE ADRESATE PARA-JURISTILOR:

o Tnainte de a depune cererea privind stabilirea dreptului la pensie,
recomandati petitionarului sa contacteze in prealabil Casa
teritoriala de asigurari sociale in raza teritoriala a domiciliului
acestuia pentru a afla graficul de primire a cererilor privind
stabilirea pensiei, precum si lista actelor ce urmeazad a fi anexate la
dosar.

Retineti: Casa teritoriala de asigurari sociale poate stabili un grafic
intern, conform caruia primeste anumite tipuri de cereri in
anumite zile lucratoare.

o Tnainte de a depune cererea, pregatiti doud exemplare identice ale
acesteia: unul — pentru a fi depus la Casa teritoriald de asigurari
sociale, iar altul — pentru a fi pastrat la petitionar. Recomandati
petitionarului sa pdstreze copiile [n.a. foto, xerocopie sau copie
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scanatd] actelor pe care le-a anexat la cererea privind stabilirea
pensiei.

o Atentionati petitionarul asupra importantei respectarii termenele
de depunere a cererii de stabilire a pensiei.

Retineti: Cererea si actele necesare privind stabilirea pensiei
urmeaza a fi depuse in termen de 90 de zile din momentul
aparitiei dreptului la pensie. Tn cazul dep3sirii termenului
respectiv, repunerea in termen nu este posibila, astfel pensia se va
acorda din momentul depunerii ultimului act necesar la Casa
teritoriala de asigurari sociale.

o Tn cazulin care petitionarul nu este de acord cu cuantumul pensiei,
informati-l despre dreptul lui de a depune o cerere prealabila la
Casa Nationala de Asigurari Sociale In termen de 30 zile din
momentul receptiondrii deciziei privind stabilirea pensiei.
Recomandati petitionarului sa solicite (in scris) de la Casa
teritoriala de asigurari sociale din raza teritoriala a domiciliului
acestuia prezentarea informatiei privind venitul asigurat si stagiul
de cotizare realizat, in baza cdruia i-a fost calculata pensia.
Informatia obtinuta poate fi folosita pentru motivarea unei
eventuale cereri de chemare in judecata privind cuantumul
pensiei.
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Tabelul nr. 1.

TIPUL = A .
PENSIA PENTRU LIMITA DE VARSTA
PENSIEI > v >
Careacte | = Legeanr. 156 din 14.10.1998 privind sistemul public de pensii.
normative | = Hotdrarea Guvernuluinr. 929 din 15.08.2006 pentru aprobarea
reglementeaz Regulamentului privind modul de plata a pensiilor stabilite in
a dreptul la sistemul public de asigurari sociale de stat, alocatiilor sociale de stat,
pensie? alocatiilor lunare de stat, indemnizatiilor, platilor periodice
capitalizate si suportului financiar de stat nr. 929/2006.
Cine are | Persoanele care au atins varsta prevazute de lege pentru stabilirea
dreptul la | pensiei, cu exceptia persoanelor care indeplinesc conditiile pentru
pensie? | stabilirea pensiei anticipate pentru cariera lunga.
Conform regulii generale, varsta standard de pensionare pentru barbati
constituie 63 ani, iar pentru femei — se stabileste conform esalonarii
prevazute in Tabelul nr. 2 din Legea nr. 156 din 14.10.1998 privind
sistemul public de pensii, cu conditia ca au acumulat un stagiu minim de
cotizare de 15 ani.
Daca la implinirea varstei standard de pensionare solicitantul nu are
stagiul minim de cotizare de 15 ani, dreptul la pensie nu se acorda. in
acest caz, persoana beneficiaza de dreptul la alocatie sociala pentru
persoane varstnice in mdrime de 50% din cuantumul pensiei minime
pentru limita de varsta, stabilit anual de catre Guvern.
Ce stagiu de Conditiile speciale:
cotizare
. Conditiile generale: . s . s
trebuie sa ’ Pensie anticipata Pensie speciala
realizeze pentru cariera lunga
solicitantul?

Stagiul minim - 15 ani,
Stagiul deplin:
= pentru barbati- 34
de ani;
= pentru femei -
conform esalonarii

prevazute in tabelul

nr. 5 din Legea
16/1998 (incepand
cu1iulie 2024

= pentru barbati -
stagiul de cotizare
Cu 5 ani mai mare
decat stagiul
deplin stabilit de
lege;

= pentru femei-
stagiul de cotizare
Cu 3 ani mai mare
decat stagiul

Stagiul de cotizare
este prevazut de
legislatia speciala
privind dreptul la
pensie pentru unele
categorii de
cetateni, precum:
deputatii
Parlamentului,
membrii Guvernului,
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stagiul deplin deplin stabilit de functionarii publici,
pentru femeiva lege. alesii locali,

constitui 34 ani). judecatori,
m .
"' La calcularea procurori, s.a.

stagiului de cotizare
necesar acordarii
pensiei anticipate
pentru carierd lunga
nu se iau in calcul
perioadele
necontributive
asimilate cu stagiul
de cotizare.

Tabelul nr. 2.

TIPUL PENSIA DE DIZABILITATE SURVENITA DIN CAUZA
PENSIEI UNEI AFECTIUNI GENERALE

Cadrul = Legea nr. 156 din 14.10.1998 privind sistemul public de pensii.
normativ * Hotdrarea Guvernului nr. 929 din 15.08.2006.

Cine are | Persoana asigurata® careia, Tn urma expertizdrii de cdtre Consiliul
dreptul la | National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca sau
pensie? | structurile sale teritoriale, i s-a stabilit dizabilitate din cauza:
= unei afectiuni generale (inclusiv celei contactate n timpul sarcinii, la
nastere sau in copilarie);
= unei afectiuni survenite in legatura cu indeplinirea serviciului militar
in termen.

Ce stagiude | Conform prevederilor articolului 20 alin.(1") din Legea nr. 156 din
cotizare | 14.10.1998 privind sistemul public de pensii, in cazul persoanelor cu
trebuie sa | dizabilitati severe, stagiul minim de cotizare constituie 2 ani.

*4 Persoana asigurata este persoana care a indeplinit conditiile minime prevazute de lege (cele privind stagiul de
cotizare, varsta, s.a.) pentru stabilirea si plata prestatiilor de asigurari sociale (pensii, indemnizatii, compensatii,
etc.)

* Prevederile articolului 20 alin.(11) din Legea nr. 156 din 14.10.1998 privind sistemul public de pensii contravin
dispozitiilor pct. 2 din hotararea Curtii Constitutionale nr. 29 din 22.11.2018, conform cdrora: ,, Se recunoaste
constitutional tabelul nr. 1 din alin.(1) al articolului 20 din Legea nr. 156 din 14 octombrie 1998 privind sistemul
public de pensii, in mdsura in care dreptul la pensia de dizabilitate, in cazul unei dizabilitdti severe provocate de o
afectiune generald, se acordd Tn functie de stagiul de cotizare efectiv realizat.” Astfel, reiese c&, in cazul
persoanelor cu dizabilitati severe cerinta realizarii unui stagiu de cotizare de cel putin 2 ani pentru stabilirea
pensiei, este contrara Constitutiei.
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realizeze
solicitantul?

In cazul persoanelor cu dizabilititi accentuate si medii, stagiul minim de
cotizare se determind Tn raport cu varsta la data constatarii dizabilitatii,
conform Tabelului de mai jos:

Varsta la data constatdrii initiale a | Stagiul de cotizare (ani)
dizabilitatii

Pana la 23 de ani 2

23-29 de ani

29-33 de ani 7

33-37 de ani 10

37-41de ani 13

Peste 41 de ani 15

Cuantumul pensiei de dizabilitate se calculeaza in raport cu gradul de
dizabilitate, in baza venitului mediu lunar asigurat al beneficiarului
conform formulelor din Anexa nr. 3 la Legea nr. 156 din 14.10.1998
privind sistemul public de pensii.

In cazul incadrarii in alt grad de dizabilitate, cuantumul pensiei se
determina din venitul mediu lunar asigurat luat in considerare la
stabilirea initiala a pensiei, tinandu-se cont de toate indexarile
(recalculdrile) efectuate anterior incadrarii in alt grad de dizabilitate.

In cazul In care cuantumul pensiei calculat in functie de gradul de
dizabilitate este mai mic decat cuantumul pensiei minime de dizabilitate
stabilit de Guvern, se acorda pensia minima respectiva.
Pensia minima de dizabilitate se stabileste:
= in cazul unei dizabilitati severe — in valoarea de 75% din cuantumul
pensiei minime pentru limita de varstg;
= in cazul unei dizabilitati accentuate — 70% din cuantumul pensiei
minime pentru limita de varsta;
= in cazul unei dizabilitati medii - 50% din cuantumul pensiei minime
pentru limita de varsta.

*Incepdnd cu 01.04.2022 cuantumul pensiei minime pentru limitd de varstd
cu stagiu complet de cotizare constituie 2278,80 lei. Respectiv, incepdnd cu
01.04.2022 cuantumul pensiei minime de dizabilitate constituie:

- 1709,10 lei - in cazul unei dizabilitdti severe;

- 1595,16 lei - in cazul unei dizabilitdti accentuate;

- 1139,40 lei - in cazul unei dizabilitati medii.
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Tabelul nr. 3.

TIPUL PENSIEI

PENSIE DE URMAS

Care acte
normative
reglementeaz
a dreptul la
pensie?

* Legea nr.156/14.10.98 privind sistemul public de pensii.

= Hotdrarea Guvernului nr. 929 din 15.08.2006 pentru aprobarea
Regulamentului privind modul de plata a pensiilor stabilite Tn
sistemul public de asigurari sociale de stat, alocatiilor sociale de stat,
alocatiilor lunare de stat, indemnizatiilor, platilor periodice
capitalizate si suportului financiar de stat.

Cine are
dreptul la
pensie?

Dreptul la pensie se acorda urmasilor intretinatorului, care beneficia de
pensie pentru limita de varsta sau de pensie de dizabilitate oriindeplinea
conditiile pentru obtinerea unei pensii de dizabilitate.

Pensia de urmas se acorda urmdtoarelor categorii de persoane:

1) copiilor intretinatorului decedat, pana la varsta de 18 ani sau, daca fsi
continua studiile Tn institutii de invatamant de zi (secundar, mediu
de specialitate si superior), pand la absolvirea acestora, fara a depasi
varsta de 23 de ani;

2) sotului supravietuitor dacd, la momentul decesului intretinatorului
sau pe parcursul a 5 ani dupa deces a implinit varsta standard de
pensionare prevdzutd la articolul 41 alin.(1) din Legea nr.
156/14.10.1994 sau a fost Tncadrat in grad sever sau accentuat de
dizabilitate, a avut cel putin 15 ani de cdsatorie cu persoana
decedata si nu s-a recasatorit;

3) sotului supravietuitor sau tutorelui (curatorului) care are n ingrijire
copii sub varsta de 3 ani ai intretinatorului decedat, pe perioadele de
neincadrare in munca sau de aflare in concediu pentru ingrijirea
copilului pana la varsta de 3 ani.

Ce stagiu de
cotizare
trebuie sa aiba
intretinatorul?

In cazul in care intretindtorul a decedat pana la stabilirea pensiei pentru
limita de varsta sau a pensiei de dizabilitate, pensia de urmas se acorda:

- dacd Intretinatorul, la data decesului sau, a realizat un stagiu de
cotizare care i-ar fi acordat dreptul la stabilirea pensiei de
dizabilitate;

- indiferent de durata stagiului de cotizare, daca decesul
intretindtorului a survenit in urma unui accident de munca sau a
unei boli profesionale.
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3.1.2. ALOCATIILE SOCIALE DE STAT

n CE ESTE O ALOCATIE SOCIALA DE STAT?

o Alocatie sociala reprezinta o suma de bani achitata lunar sau o singura data

-. din bugetul de stat persoanelor care nu indeplinesc conditiile pentru

- obtinerea dreptului la pensie, in conditiile Legii nr. 499 din 14.07.1999
privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetateni.

Cu titlu de exceptie, alocatia pentru insotire, ingrijire si supraveghere
se acordd inclusiv si beneficiarilor de pensii de dizabilitate.

CINE POATE BENEFICIA DE ALOCATII SOCIALE DE STAT?

= persoanele cu dizabilitati severe, accentuate si medii (inclusiv

/ copiii);

= copiii care au pierdut intretindtorul;
= persoanele care au atins varsta de pensionare.

In cazul in care persoana se incadreaza in mai multe categorii,
enumerate mai sus, acesta poate alege doar o singura alocatie.

CE CATEGORII DE ALOCATII SE ACORDA iN REPUBLICA MOLDOVA?

» alocatie de dizabilitate (a se vedea Tabelul nr. 4);

'v - pentru persoanele cu dizabilitati severe, accentuate si medii;
- pentru persoanele cu dizabilitati severe, accentuate si medii din
copilarie;

- pentru copiii cu dizabilitati severe, accentuate si medii in varsta
de pana la 18 ani;

» alocatie pentru ingrijire, insotire si supraveghere (Tabelul nr. 5);
- pentru persoanele cu dizabilitati severe din copildrie;
- persoanele cu dizabilitati severe nevazatoare;
- persoanele care ingrijesc, Insotesc si supravegheaza un copil cu
dizabilitati severe in varstd de pana la 18 ani;

= alocatie pentru pierderea intretindtorului (Tabelul nr. 6);
= alocatie pentru persoane varstnice (Tabelul nr. 7).
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UNDE URMEAZA SA VA ADRESATI PENTRU STABILIREA DREPTULUI LA
ALOCATIE SOCIALA?

Alocatiile se stabilesc de catre casele teritoriale de asigurari sociale din raza
teritoriala a domiciliului beneficiarului.

CARE ESTE TERMENUL DE SOLICITARE A ALOCATIEI?

Cererea si toate actele necesare pentru stabilirea alocatiei urmeaza a fi
depuse in termen de:
* 60 dezile de |a data:

- emiterii deciziei de incadrare in grad de dizabilitate - in cazul
alocatiei de dizabilitate si alocatiei pentru insotire, ingrijire si
supraveghere;

- decesului intretinatorului - in cazul alocatiei pentru pierderea
intretinatorului;

= 30 de zile de la data implinirii varstei de pensionare - in cazul alocatiei
pentru persoane varstnice.

DIN CE DATA SE ACORDA ALOCATIA?

Daca cererea cu actele necesare pentru stabilirea alocatiei sunt depuse in
interiorul termenului mentionat mai sus, alocatia se acorda din data
aparitiei dreptului la alocatie, si anume:
= 1n cazul alocatiei de dizabilitate — din data emiterii deciziei de incadrare
in grad de dizabilitate;
= 1n cazul alocatiei pentru insotire, ingrijire si supraveghere — din data
stabilirii alocatiei pentru persoanele cu dizabilitati sau a pensiei de
dizabilitate;
= in cazul alocatiei pentru pierderea intretindtorului — din data decesului
intretinatorului.

In cazul in care cererea si/sau actele necesare pentru stabilirea
alocatiei sunt depuse dupa expirarea termenelor indicate mai sus,
alocatia se acorda de la data prezentarii ultimului act necesar.

iN CE TERMEN SE DECIDE ASUPRA ACORDARII ALOCATIEI?

Acordarea alocatiei sau respingerea cererii se face prin decizia, emisa de
Casa teritoriala de asigurari sociale si semnata de conducatorul acesteia n
termen de 60 de zile de |la data depunerii cererii cu toate actele necesare.
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CUM ARE LOC PLATA ALOCATIILOR SOCIALE?

Plata alocatiei se face lunar pentru luna in curs, de catre prestatorul de
servicii de plata de pe teritoriul Republicii Moldova (banca, oficiul postal,
etc.) desemnat de catre beneficiar.

Alocatia se plateste personal titularului, tutorelui, curatorului sau
mandatarului beneficiarului. Alocatia se plateste mandatarului numai la
prezentarea procurii.

Plata alocatiei in perioada privatiunii de libertate se suspenda.

CARE ESTE TERMENUL DE PLATA A ALOCATIEI SOLICITATE SI STABILITE,
DAR NEINCASATE LA TIMP?

Alocatia stabilita, dar neincasata la timp din vina beneficiarului se plateste
retroactiv, pe o perioada de cel mult 3 ani anteriori datei solicitarii.

Alocatia nepldtita la timp beneficiarului decedat, se plateste sotului
supravietuitor, parintilor sau copiilor acestuia, iar in cazul lipsei acestora -
persoanei care dovedeste ca a suportat cheltuielile ocazionate de deces.
Alocatia se plateste inclusiv pentru luna in care a avut loc decesul
beneficiarului.

Alocatia neplatita la timp din vina organului care stabileste sau plateste
alocatia se recupereaza fara nici un fel de limite in termen.

CE URMEAZA N CAZUL iN CARE ALOCATIA A FOST PLATITA PERSOANEI
NECUVENITE SAU iN PLUS?

Sumele platite necuvenit cu titlu de alocatie din vina beneficiarului
(falsificarea actelor, tainuirea unor circumstante etc.) se recupereazad de la
acesta, lunar, in baza deciziei casei teritoriale de asigurari sociale Tn
marimea ce nu depaseste 20 la suta din cuantumul alocatiei. In cazul in care
plata alocatiei inceteaza, sumele platite necuvenit se recupereaza in baza
hotararii instantei de judecata.

Sumele platite Tn plus din vina organului care stabileste sau pldteste alocatia
nu se recupereaza din contul beneficiarului. Aceste sume se percep de la
persoana culpabild, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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@ SFATURI PRACTICE ADRESATE PARA-JURISTILOR:

@ o Tnainte de a depune cererea privind stabilirea alocatiei,

recomandati petitionarului sa contacteze Tn prealabil Casa
teritoriala de asigurari sociale In raza teritorialda a domiciliului
acestuia, pentru a afla graficul de primire a cererilor, precum si
lista actelor ce urmeaza a fi anexate la dosar.

Retineti: Casa teritoriala de asigurari sociale poate stabili un grafic
intern, conform cdruia primeste anumite tipuri de cereri n
anumite zile lucratoare.

o Tnainte de a depune cererea, pregétiti doud exemplare identice a
acesteia: unul — pentru a fi depus la teritoriala de asigurari sociale,
iar altul - pentru a fi pastrat la petitionar. Recomandati
petitionarului sd pastreze copiile [n.a. foto, xerocopie sau copie
scanatd] actelor, pe care le-a anexat la cererea privind stabilirea
alocatiei.

o Atentionati petitionarului asupra importantei respectarii
termenelor de depunere a cererii de stabilire a alocatiei.

Retineti: Cererea si actele necesare privind stabilirea alocatiei de
dizabilitate urmeaza a fi depuse in termen de 60 de zile din
momentul emiterii deciziei de incadrare in grad de dizabilitate. Tn
cazul depasirii termenului respectiv, alocatia se va acorda din
momentul depunerii ultimului act necesar la Casa teritoriala de
asigurari sociale.

o In cazul in care petitionarul i se refuzd acordarea alocatiei,
informati-l despre dreptul lui de a depune o cerere prealabila Ia
Casa Nationala de Asigurari Sociale Tn termen de 30 zile din
momentul receptionarii deciziei de refuz.
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Tabelul nr. 4.

TIPUL
PRESTATIEI

ALOCATIA DE DIZABILITATE

in ce cazuri se
acorda?

Se acorda:
= in caz deincadrare in grad de dizabilitate, confirmata prin
Certificatul de dizabilitate eliberat de Consiliul National pentru
Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca;
= daca persoana nu beneficiaza de dreptul la pensie de asigurari
sociale si nu se afld la intretinerea deplind a statului (intr-o institutie
de plasament).

Cine poate
beneficia?

= copiii cu dizabilitati;
= persoanele adulte cu dizabilitati.

Pentru ce
termen se
acorda?

Alocatia se acordd pentru termenul de valabilitate a certificatului de
dizabilitate.

Daca la expirarea termenului de valabilitate a certificatului de dizabilitate
persoana nu se prezinta la reexpertizare, in scopul determinarii repetate
a gradului de dizabilitate, plata alocatiei se suspenda. Reluarea platii
alocatiei se efectueaza automat, In cazul in care in urma reexpertizarii
gradul de dizabilitate se mentine.

Daca Tn urma reexpertizarii, gradul de dizabilitate se modifica, Casa
teritoriala de asigurari sociale modifica automat si cuantumul alocatiei
conform gradului de dizabilitate actual (fard a fi necesara depunerea
unei cereri suplimentare).

Reluarea platii alocatiei se efectueaza din ziua constatarii [anterioare] a
dizabilitatii, daca reexpertizarea a avut loc in termen de pana la 3 ani
dupa incetarea platii. In caz contrar, reluarea dreptului la alocatie se
efectueaza din ziua reexpertizarii.

Care este
cuantumul?

Cuantumul alocatiei pentru persoanele cu dizabilitati constituie un
anumit procent din cuantumul pensiei minime pentru persoanele cu
dizabilitati, stabilit anual de catre Guvern, inclusiv:

= persoanelor cu dizabilitati - 80% din pensia minima
corespunzdtoare gradului de dizabilitate [sever, accentuat sau
mediu];

= persoanelor cu dizabilitati severe, daca dizabilitatea severa a fost
stabilita pana la varsta de 23 de ani — 100% din pensia minima
corespunzatoare gradului sever de dizabilitate;
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= persoanelor cu dizabilitati din copilarie - 100% din pensia minima
corespunzatoare gradului de dizabilitate;

= copiilor cu dizabilitati - 100% din pensia minima corespunzatoare
gradului de dizabilitate.

*Incepand cu 01.04.2022, cuantumul pensiei minime de dizabilitate (100%)
constituie:

- 1709,10 lei — pentru persoanele cu dizabilitate severd;

- 1595,16 lei — pentru persoanele cu dizabilitate accentuatd;

- 1139,40 lei — pentru persoanele cu dizabilitate medie.

Tabelul nr. 5.

TIPUL
PRESTATIEI

ALOCATIA PENTRU INGRUJIRE, INSOTIRE S| SUPRAVEGHERE

in ce cazuri se

Se acorda:

acorda? | = 1ncazdeincadrarein grad de dizabilitate sever din copilarie sau in
cazul unei dizabilitati severe prin suferinte oculare;
= daca persoana incadrata in gradul sever de dizabilitate nu se afla la
intretinerea deplind a statului (intr-o institutie de plasament) si nu
beneficiaza de serviciul de asistentd personala.
Cine poate | - persoanele care ingrijesc, Tnsotesc si supravegheaza la domiciliu un
beneficia? copil cu dizabilitati severe 1n varsta de pana la 18 ani, daca nu sunt
beneficiare ale serviciului de asistenta personalg;
- persoane adulte cu dizabilitati severe, care au fost incadrate in grad
de dizabilitate Tn timpul copilariei;
- persoanele cu dizabilitati severe nevazatoare.
Pentru ce | Alocatia se acorda:
termen se = in cazul ingrijitorilor copiilor cu dizabilitati severe — pana la atingerea
acorda? de catre copil a varstei de 18 ani;

= in cazul persoanelor cu dizabilitati severe din copilarie sau a
persoanelor nevazatoare — pentru termenul de acordare a alocatiei
de dizabilitate.

Daca la expirarea termenului de valabilitate a certificatului de dizabilitate
persoana nu se prezinta la reexpertizare, in scopul determinarii repetate
a gradului de dizabilitate, plata alocatiei se suspenda, iar reluarea platii
se efectueazd automat, Tn cazul in care in urma reexpertizarii gradul de
dizabilitate se mentine.
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Odata cu modificarea gradului de dizabilitate plata alocatiei inceteaza.

Care este
cuantumul?

Cuantumul alocatiei pentru ingrijire, insotire si supraveghere constituie
80% din cuantumul pensiei minime pentru limita de varsta, stabilit anual
de catre Guvern.

Persoana care ingrijeste, Insoteste si supravegheaza la domiciliu doi sau
mai multi copii cu dizabilitati severe beneficiaza de alocatie pentru
fiecare copil.

*Incepdnd cu 01.04.2022 cuantumul pensiei minime pentru limitd de varstd
constituie 2278,80 lei. Respectiv, cuantumul alocatiei pentru ingrijire,
insotire si supraveghere, incepdnd cu 01.04.2022 a constituit 1823,04 lei.

Tabelul nr. 6.

TIPUL
PRESTATIEI

ALOCATIA PENTRU PIERDEREA INTRETINATORULUI

in ce cazuri se

Se acorda copiilor:

acorda? = care nu se afla la intretinerea deplind a statului (intr-o institutie de
plasament);

= in cazul in care persoana decedata nu indeplinea conditiile pentru
obtinerea dreptului la pensie de asigurari sociale de stat.

Cine poate | De dreptul la alocatie pot beneficia:
beneficia? - copiii, In varsta de pana la 18 ani, care au pierdut unul sau ambii
parinti;

- copiii Tn varsta de pana la 23 de ani, daca sunt elevi si studenti ai
institutiilor de finvatamant secundar, mediu de specialitate si
superior, cu exceptia Tnvatamantului fara frecventa.

Pentru ce | Alocatia se acorda:
termen se = 1n cazul copiilor — pana la atingerea varstei de 18 ani;
acorda? * in cazul copiilor care sunt elevi si studenti ai institutiilor de
invatamant secundar, mediu de specialitate si superior — pana la
absolvirea institutiei de fnvatamant respective, dar nu mai mult
decat pana la implinirea varstei de 23 ani.
Care este = In cazul pierderii unui pdrinte, cuantumul alocatiei constituie
cuantumul? 40% din cuantumul pensiei minime pentru limita de varsta, stabilit

anual de catre Guvern pentru fiecare copil.

81




= In cazul pierderii ambilor pdrinti, cuantumul alocatiei constituie
80% din cuantumul pensiei minime pentru limita de varsta, stabilit
anual de catre Guvern pentru fiecare copil.

*Incepdnd cu 01.04.2022 cuantumul pensiei minime pentru limitd de varstd
cu stagiu complet de cotizare constituie 2278,80 lei. Respectiv, incepdnd cu
01.04.2022 cuantumul alocatiei pentru pierderea intretindtorului
constituie:

- 911,52 lei - In cazul pierderii unui pdrinte;

- 1823,04 lei - in cazul pierderii ambilor pdrinti.

Tabelul nr. 7.

TIPUL
PRESTATIEI

ALOCATIA PENTRU PERSOANE VARSTNICE

in ce cazuri se

Se acorda in cazul atingerii varstei de pensionare.

acorda?
Conform regulii generale, varsta standard de pensionare pentru barbati
constituie 63 ani, iar pentru femei — se stabileste conform esalonarii
prevazute in Tabelul nr. 2 din Legea nr. 156 din 14.10.1998 privind
sistemul public de pensii.
Cine poate | De dreptul la alocatie pot beneficia persoanele care:
beneficia? * au atins varsta de pensionare, dar care nu au acumulat stagiul
necesar de cotizare pentru stabilirea pensiei de asigurari sociale de
stat (15 ani);
* nu se afla la intretinerea deplind a statului (intr-o institutie de
plasament).
Pentru ce . T . oA . .
termen se Alocatia se acordd din momentul atingerii varstei de pensionare, pe
acorda? viata.
Care este | Cuantumul alocatiei constituie 50% din cuantumul pensiei minime
cuantumul? | pentru limita de varsta, stabilit anual de catre Guvern.

*Incepand cu 01.04.2022 cuantumul lunar al alocatiei pentru persoanele
vdrstnice constituie 1139,40 lei.

82




3.1.3. SUPORTUL FINANCIAR DE STAT

CE ESTE SUPORTUL FINANCIAR DE STAT?

Suportul financiar de stat este o suma de bani, stabilita prin lege, care se
acorda suplimentar unor categorii de beneficiari de pensii si alocatii sociale
de stat, in conditiile Legii nr. 147 din 17.07.2014 pentru modificarea si
completarea unor acte legislative.

CINE ARE DREPTUL LA STABILIREA SUPORTULUI FINANCIAR DE STAT?

Suportul financiar de stat se acorda:
- beneficiarilor de alocatii sociale de stat, cu exceptia alocatiei pentru
ingrijire, insotire si supraveghere;
- beneficiarilor de pensii, stabilite in perioada dintre 01.07.2014 -
01.01.2017, cu conditia ca cuantumul pensiei nu depdseste 1500 lei.

CARE ESTE CUANTUMUL SUPORTULUI FINANCIAR DE STAT?

Suportul financiar de stat pentru beneficiarii de alocatii sociale de stat se
acorda lunar, pe perioada acordarii alocatiei sociale, Tn cuantum de:
= 180 lei - pentru persoane cu dizabilitati severe, beneficiare de alocatie
de dizabilitate;
= 120 lei - pentru persoane cu dizabilitati accentuate, beneficiare de
alocatie de dizabilitate;
= 100 lei — pentru persoane cu dizabilitati medii, beneficiare de alocatie
de dizabilitate, beneficiarii de alocatie pentru persoane varstnice,
beneficiarii de alocatie pentru pierderea intretinatorului.

CUM ARE LOC ACORDAREA SUPORTULUI FINANCIAR DE STAT?

Acordarea suportului financiar de stat se efectueaza concomitent cu
acordarea pensiei/alocatiei sociale de stat, de catre casele teritoriale de
asigurari sociale din raza teritoriala de la domiciliul beneficiarului.

Suspendarea si reluarea platii suportului financiar de stat se efectueaza
concomitent cu suspendarea/reluarea platii pensiei, alocatiei sociale de stat
conform legislatiei.

Plata suportului financiar de stat se efectueaza prin intermediul
prestatorului de servicii de platd de pe teritoriul Republicii Moldova (banca,
oficiul postal, etc.) desemnat de catre beneficiar.
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3.1.4. INDEMNIZATIILE

CE ESTE O INDEMNIZATIE?

Indemnizatie este o suma de bani ce se acorda persoanei sau familiei pentru
0 anumita perioada de timp in caz de producere a unor evenimente
prevazute de lege (riscul asigurat) precum: boala, traumatisme, sarcind,
nasterea copilului s.a.

CE TIPURI DE INDEMNIZATII SE ACORDA iN REPUBLICA MOLDOVA:

n Republica Moldova se acorda urmatoarele tipuri de indemnizatii:
= indemnizatiile pentru incapacitate temporara de munca stabilite

persoanelor care au calitate de ,,asigurat” in cadrul sistemului public
de asigurari sociale:

indemnizatie pentru incapacitate temporara de munca cauzata
de boli obisnuite sau de accidente nelegate de munca (a se vedea
Tabelul nr. 8 din prezentul ghid);

indemnizatie pentru ingrijirea copilului bolnav (Tabelul nr. 9);
indemnizatie pentru prevenirea imbolnavirilor (carantind),
(Tabelul nr. 10);

indemnizatie pentru recuperarea capacitatii de munca in legatura
cu protezarea ortopedicd (Tabelul nr. 11);

indemnizatie de maternitate (Tabelul nr. 12).

* indemnizatiile adresate familiilor cu copii:

INDEMNIZATIILOR?
_— Stabilirea si calcularea indemnizatiilor se efectueaza in baza cererii de catre:

= casele teritoriale de asigurari sociale. Cererea se depune conform
modelului stabilit de Casa Nationala de Asigurari Sociale.

indemnizatia unica la nasterea copilului, persoanelor asigurate si
neasigurate (Tabelul nr. 13);

indemnizatie paternald, persoanelor asigurate (Tabelul nr. 14);
indemnizatia lunara pentru cresterea copilului pana la implinirea
varstei de 3 ani, persoanelor asigurate (Tabelul nr. 15);
indemnizatia lunara pentru ingrijirea copilului pana la implinirea
varstei de 2 ani, persoanelor neasigurate (Tabelul nr. 16);
indemnizatia lunara de suport pentru cresterea pana la varsta de
3 ani a copiilor gemeni sau a mai multi copii nascuti dintr-o
singura sarcind, persoanelor asigurate si neasigurate (Tabelul nr.
17).

UNDE URMEAZA SA VA ADRESATI PENTRU STABILIREA SI CALCULAREA
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= angajator - in cazul indemnizatiei pentru incapacitate temporara de
munca pentru primele 5 zile - in cazul incapacitatii temporare de
munca provocate de boala sau traumatism nelegate de munca.

CARE SUNT CONDITIILE DE ACORDARE A INDEMNIZATIILOR?

* Indemnizatiile pentru incapacitate temporara de munca,
indemnizatia paternala si indemnizatia pentru cresterea copilului
pana la implinirea varstei de 3 ani se acorda persoanelor care:

- la momentul producerii riscului asigurat, au calitate de
pasigurat” in sistemul public de asigurari sociale. Calitate de
nasigurat” au persoanele fizice, cu domiciliul sau resedinta in
Republica Moldova, care, la momentul aparitiei incapacitatii
temporare de munca, desfasoara activitatea de munca in baza
contractului individual de munca sau a contractului de prestari
servicii pentru care la bugetul asigurdrilor sociale de stat se
platesc contributii de asigurari sociale.

Persoanele asigurate au dreptul la indemnizatii de asigurari
sociale si in cazurile in care riscul asigurat s-a produs in
perioada de proba sau in ziua concedierii.

In cazul persoanelor angajate in baza contractului individual
de muncd pe durata determinatd, precum si in cazul
lichidarii unitatii, dreptul la prestatii inceteaza la data
incetarii contractului, cu exceptia dreptului la indemnizatie
de maternitate si a dreptului la indemnizatie pentru
ingrijirea copilului pana la varsta de 3 ani.

- daca au realizat un stagiu total de cotizare de cel putin 3 ani sau
daca confirmad un stagiu de cotizare de cel putin 9 luni in ultimele
24 de luni premergatoare datei producerii riscului asigurat.

Cu titlu de exceptie, realizarea unui stagiu minim de cotizare
nu este necesara pentru acordarea:
- indemnizatiei de maternitate pentru femeile asigurate;
- indemnizatiei pentru incapacitate temporara de munca
cauzata de tuberculoza, de SIDA sau de o maladie
oncologica.
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* Indemnizatiile adresate familiilor cu copii, stabilite persoanelor
neasigurate se acorda in cazul producerii riscului asigurat (nasterea
copilului, ingrijirea copilului), in suma fixa, stabilitd prin lege.

CUM SE DETERMINA BAZA DE CALCUL A INDEMNIZATIILOR ACORDATE
PERSOANELOR CARE AU CALITATE DE ,,ASIGURAT” IN SISTEMUL PUBLIC
DE ASIGURARI SOCIALE?

Baza de calcul a indemnizatiilor de asigurari sociale o constituie venitul
mediu lunar asigurat, realizat in wultimele 12 luni calendaristice
premergatoare lunii producerii riscului asigurat, venit din care, la data
stabilirii prestatiei au fost calculate si platite contributii.

Venitul mediu lunar asigurat se determina prin impartirea la 12 a
venitului asigurat realizat la toate unitatile in ultimele 12 luni
calendaristice premergatoare lunii producerii riscului asigurat.

in cazul lipsei integrale a venitului asigurat la toate unitatile in unele si
aceleasi luni calendaristice sau in toate lunile din perioada celor 12 luni
calendaristice incluse in calcul, aceste luni se substituie cu acelasi numar
de luni calendaristice consecutive, imediat premergatoare perioadei
incluse n calcul in care s-a realizat venit asigurat. Perioada de substituire
este de cel mult 36 de luni calendaristice consecutive.

Venitul asigurat pentru lunile incluse in calcul la determinarea bazei
de calcul a indemnizatiilor de asigurari sociale nu poate depasi suma a
5 salarii medii lunare prognozate pe economie pentru anul respectiv
inmultita la 12 sau la numarul de luni in care persoana a realizat venit
asigurat.

In cazul in care asiguratul, pe parcursul celor 12 luni calendaristice
premergatoare lunii survenirii riscului asigurat nu a realizat venit asigurat
din motiv de concediu de maternitate si/sau concediu pentru ingrijirea
copilului pana la implinirea varstei de 3 ani, cuantumul indemnizatiei de
maternitate si al indemnizatiei lunare pentru cresterea copilului se
stabileste din baza de calcul in al carui temei s-au calculat aceste
indemnizatii pentru copilul precedent, inclusiv in cazul in care a beneficiat
de anumite plati unice pe parcursul acestor concedii.

in cazul lipsei bazei de calcul pentru stabilirea indemnizatiei pentru
cresterea copilului pana la Tmplinirea varstei de 3 ani, cuantumul
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indemnizatiei reprezinta cuantumul indemnizatiei minime lunare pentru
cresterea copilului, in cazul persoanei asigurate, determinate in modul
stabilit de Guvern.

CARE ESTE TERMENUL DE SOLICITARE Al INDEMNIZATIILOR?

Indemnizatia de asigurdri sociale poate fi solicitata, in baza de acte
justificative, in termen de 12 luni, calculata de la data indeplinirii conditiilor
de stabilire a indemnizatiei respective.

Indemnizatia pentru cresterea copilului pana la implinirea varstei de 3 ani,
solicitata dupa 12 luni de la data nasterii copilului se stabileste retroactiv,
dar nu mai mult decat pentru 12 luni premergatoare datei solicitarii, daca
solicitarea a avut loc pana la implinirea de catre copil a varstei de 3 ani.

CARE ESTE TERMENUL DE EXAMINARE A CERERII PRIVIND STABILIREA SI
PLATA INDEMNIZATIER?

Cererea pentru stabilirea indemnizatiei si actele necesare se examineaza in
termen de 30 de zile calendaristice de la data nregistrarii cererii.

in cazul In care informatia necesard pentru stabilirea indemnizatiei este
incorecta/incompleta sau n cazul in care se constata lipsa unor date,
termenul de examinare se extinde pana la aparitia informatiei
corecte/complete, dar nu mai mult de 30 de zile.

CARE ESTE TERMENUL DE PLATA Al INDEMNIZATIILOR STABILITE, DAR
NEINCASATE LA TIMP?

Indemnizatia solicitata si stabilita, dar neincasata la timp se plateste
retroactiv, pe o perioada de cel mult 3 ani anteriori datei solicitarii.

Indemnizatia neplatita la timp din vina organului care o stabileste sau o
plateste, se achita fara nici o limita in termen.

Indemnizatia de asigurdri sociale stabilita si neplatita asiguratului decedat
se plateste sotului supravietuitor, copiilor, parintilor sau, in lipsa acestora,
persoanei care dovedeste ca l-a ingrijit pana la data decesului.

CARE SUNT AUTORITATILE PUBLICE CU COMPETENTA DE A SOLUTIONA
LITIGIILE PRIVIND STABILIREA, CALCULAREA SI PLATA PRESTATIILOR DE
ASIGURARI SOCIALE?

Litigiile ce tin de stabilirea, calcularea si plata indemnizatiilor achitate din
mijloacele bugetului asigurarilor sociale de stat se solutioneaza de Casa
Nationala de Asigurari Sociale, a carei decizie poate fi atacata in instanta de
judecata (in ordinea contenciosului administrativ).
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Controlul asupra corectitudinii stabilirii, calcularii si platii indemnizatiilor
achitate din mijloacele angajatorului se exercita de Inspectoratul de Stat al
Muncii, decizia cdruia poate fi atacata in instanta de judecata (in ordinea
contenciosului administrativ).

@ SFATURI PRACTICE ADRESATE PARA-JURISTILOR:

@ o Tnainte de a depune cererea privind stabilirea indemnizatiei,
recomandati petitionarului sa contacteze Casa teritoriala de

asigurari sociale din raza teritoriala domiciliului acestuia pentru a
afla graficul de primire a cererilor, precum si lista actelor ce
urmeaza a fi anexate la dosar.

Retineti: Autoritatile pot stabili un grafic intern conform cdruia
primesc anumite tipuri de cereri in anumite zile lucratoare.

o Tnainte de a depune cererea, pregatiti doud exemplare identice ale
acesteia: unul — pentru a fi depus la Casa teritoriald de asigurari
sociale, iar altul — pentru a fi pastrat la petitionar. Recomandati
petitionarului s3 pastreze copiile [n.a. foto, xerocopie sau copie
scanatd] a actelor, pe care le-a anexat la cererea privind stabilirea
indemnizatiei.

o Atentionati petitionarul asupra importantei respectarii termenelor
de depunere a cererii de stabilire a indemnizatiei.

Retineti: Cererea si actele necesare privind stabilirea indemnizatiei
depuse cu intarziere, pot conduce la imposibilitatea incasarii
retroactive a acesteia pentru o perioada mai mare de 12 luni,
calculate din momentul inregistrarii cererii cu actele necesare.

o Tn cazul in care petitionarul nu este de acord cu cuantumul
indemnizatiei pentru concediul medical stabilit de angajator,
informati petitionarul despre dreptul lui de a se adresa la
Inspectoratul Teritorial al Muncii (din raza teritoriala a sediului
angajatorului) cu solicitarea de a efectua un control privind
corectitudinea stabilirii, calcularii si platii indemnizatiei. Decizia
Inspectoratului Teritorial al Muncii poate fi contestata in instanta
de judecatd, in ordinea contenciosului administrativ.

o Tn cazul in care petitionarul nu este de acord cu cuantumul
indemnizatiei acordate de catre Casa teritoriala de asigurdri
sociale, informati-l despre dreptul lui de a depune o cerere

88



prealabila la Casa Nationala de Asigurari Sociale in termen de 30
zile, calculat din data receptionarii deciziei privind acordarea
indemnizatiei.

o Recomandati petitionarului sa solicite Casei Teritoriale de Asigurari
Sociale (din raza teritoriald a domiciliului acestuia), concomitent
cu depunerea cererii prealabile, prezentarea informatiei privind
venitul asigurat si stagiul de cotizare realizat, in baza caruia i-a fost
calculata indemnizatia de asigurari sociale. Informatia obtinuta
poate fi folosita pentru motivarea unei eventuale cereri de
chemare in judecata privind contestarea cuantumului
indemnizatiei acordate.

Tabelul nr. 8.

TIPUL
PRESTATIEI

INDEMNIZATIA PENTRU INCAPACITATE TEMPORARA DE MUNCA
CAUZATA DE BOLI OBISNUITE SAU DE ACCIDENTE NELEGATE DE
MUNCA

in ce cazuri se

Tn caz de imbolndvire sau traumatism, Tn baza certificatului de concediu

acorda? | medical.
Cine poate | Asiguratii, care au un stagiu total de cotizare de cel putin 3 ani sau care
beneficia? | confirma un stagiu de cotizare de cel putin 9 luni in ultimele 24 de luni

premergatoare concediului medical, doar dacd pierd venitul asigurat
pentru intreaga perioada a concediului medical la toate unitatile in care
desfasoara activitati. Indemnizatia se acorda inclusiv si in cazul in care
incapacitatea temporara de munca a survenit in timpul concediului de
odihna anual.

Somerii, in perioada de acordare a ajutorului de somaj, cu conditia
suspendarii acestuia pentru o perioada de pana la 30 de zile in cursul
unui an calendaristic.

Indemnizatia nu se acorda pentru zilele in care asiguratul s-a aflat in
concediu neplatit la toate unitatile, pentru perioada suspendarii
contractului individual de munca si altor contracte in vederea executarii
de lucrari sau prestdrii de servicii, in perioada in care asiguratul se afla in
concediul pentru ingrijirea copilului pana la implinirea varstei de 3 ani si
nu si-a reluat activitatea de munca.
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Pentru ce
termen se
acorda?

Pe perioada aflarii in concediul medical, dar nu mai mult de 180 de zile in
cursul unui an calendaristic, care poate fi prelungit cu cel mult 30 de zile.

in cazul femeilor gravide - pe perioada aflarii in concediul medical, fara
restrictii.

In caz de tuberculoza, SIDA si maladie oncologica - perioada aflarii in
concediul medical nu poate depasi un an pe parcursul ultimilor 2 ani.

in cazul in care persoana nu a fost recuperata la expirarea perioadei
pentru care se acorda indemnizatie pentru incapacitate temporara de
muncd, medicul curant propune incadrarea in grad de dizabilitate. In
acest caz, indemnizatia se plateste pana la data la care persoanei i s-a
stabilit grad de dizabilitate, fara a se depasi perioada maxima pentru
care se acorda indemnizatie.

Care este
cuantumul?

Pentru primele 5 zile - din contul angajatorului - in proportie de 75% din
salariul mediu al angajatului.
Din contul bugetului asigurarilor sociale, din baza de calcul stabilita, Tn
proportie de:

= 60% in cazul unui stagiu de cotizare de pana la 5 ani;

= 70%1n cazul unui stagiu de cotizare cuprins intre 5 si 8 ani;

= 90% in cazul unui stagiu de cotizare de peste 8 ani;

= 100% in caz de tuberculoza, SIDA sau o0 maladie oncologica.

Tabelul nr. 9.

TIPUL
PRESTATIEI

INDEMNIZATIA PENTRU INGRIJIREA COPILULUI BOLNAV

in ce cazuri se

In cazul imbolnavirii copilului, fapt confirmat prin certificat de concediu

acorda? | medical.
Cine poate | Dreptul la indemnizatie se stabileste asiguratilor care au un stagiu total
beneficia? | de cotizare de cel putin 3 ani sau care confirma un stagiu de cotizare de

cel putin 9 luni in ultimele 24 de luni premergatoare concediului medical
pentru ingrijirea copilului bolnav.

Indemnizatia se acorda, optional, mamei, tatalui sau tutorelui, sau, in
caz de imposibilitate a acestora - optional, altui membru de familie
asigurat, bunicului, bunicii copilului bolnav:

- pana laimplinirea varstei de 10 ani
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- pana la implinirea varstei de 18 ani - in cazul copilului care sufera de
maladie oncologica si al copilului cu dizabilitate pentru afectiuni
intercurente’®, inclusiv pentru perioada  tratamentului
balneo-sanatorial.

Indemnizatia se acorda persoanelor asigurate, doar daca pierd venitul
asigurat pentru intreaga perioada a concediului medical la toate unitatile
in care desfasoara activitati. Indemnizatia se acorda inclusiv si in cazul in
care incapacitatea temporara de munca a survenit in timpul concediului
de odihna anual.

Indemnizatia nu se acorda pentru zilele in care asiguratul s-a aflat in
concediu neplatit la toate unitdtile, pentru perioada suspendarii
contractului individual de munca si altor contracte in vederea executdrii
de lucrari sau prestarii de servicii, pentru perioada beneficierii de
indemnizatie pentru cresterea/ingrijirea acestui copil.

Pentru ce | Pentru un caz de imbolnavire a copilului, indemnizatia se acorda pentru
termen se | perioada in care copilul necesita ingrijire, dar nu mai mult de 14 zile

acorda? | calendaristice — in caz de tratament in conditii de ambulatoriu si de cel
mult 30 zile calendaristice - in caz de tratament in stationar, dar nu mai
mult de 60 zile calendaristice, cumulative intr-un an calendaristic pentru
fiecare copil.

Care este | Se acorda din prima zi, din contul bugetului asigurarilor sociale, din baza
cuantumul? | de calcul a indemnizatiei in proportie de:
= 60% in cazul unui stagiu de cotizare de pana la 5 ani;
= 70%1n cazul unui stagiu de cotizare cuprins intre 5 si 8 ani;
= 90% in cazul unui stagiu de cotizare de peste 8 ani;
= 100% in caz de tuberculoza, SIDA sau de maladie oncologica.

Tabelul nr. 10.

TIPUL

PRESTATIEI INDEMNIZATIA PENTRU PREVENIREA IMBOLNAVIRILOR (CARANTINA)

In ce cazurise | Se stabileste asiguratului caruia i s-a instituit carantina cu interzicerea de
acorda? | a continua activitatea, pe durata stabilita prin certificat de concediu
medical.

% Afectiune intercurentd este o afectiune care apare in alte conditii decat cele normale de aparitie sau care
complicd o afectiune deja existenta.
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Cine poate
beneficia?

Indemnizatia se acorda asiguratilor care au un stagiu total de cotizare de
cel putin 3 ani sau care confirma un stagiu de cotizare de cel putin 9 luni

in ultimele 24 de luni premergatoare datei plasarii in carantina.

Indemnizatia se acorda doar daca persoana pierde venitul asigurat
pentru intreaga perioada a concediului medical la toate unitatile in care
desfasoarad activitati.

Indemnizatia se acorda inclusiv si in cazul in care plasarea in carantina a
survenit in timpul concediului de odihna anual.

Indemnizatia nu se acorda pentru zilele in care asiguratul s-a aflat in
concediu neplatit la toate unitdtile, pentru perioada suspendarii
contractului individual de munca si altor contracte, in vederea executdrii
de lucrdri sau prestarii de servicii, in perioada in care asiguratul se afla in
concediul pentru cresterea copilului pana la implinirea varstei de 3 ani si
nu si-a reluat activitatea de munca.

Pentru ce
termen se
acorda?

Pe perioada aflarii In concediul medical, dar nu mai mult de 180 de zile in
cursul unui an calendaristic.

Care este
cuantumul?

Se acorda din prima zi, din contul bugetului asigurarilor sociale, din baza
de calcul a indemnizatiei in proportie de:

= 60% in cazul unui stagiu de cotizare de pana la 5 ani;

= 70%1n cazul unui stagiu de cotizare cuprins intre 5 si 8 ani;

= 90% in cazul unui stagiu de cotizare de peste 8 ani;

= 100% in caz de tuberculoza, SIDA sau de maladie oncologica.

Tabelul nr. 11.

TIPUL
PRESTATIEI

INDEMNIZATIA PENTRU RECUPERAREA CAPACITATII DE MUNCA IN
LEGATURA CU PROTEZARE ORTOPEDICA

in ce cazuri se

Indemnizatia se acorda in cazul in care asiguratul este internat in

acorda? | stationar pentru protezare si/sau pentru interventie ortopedicd, pe toata
perioada de aflare in stationar.

Cine poate | De indemnizatie pot beneficia asiguratii, care au un stagiu total de

beneficia? | cotizare de cel putin 3 ani sau care confirma un stagiu de cotizare de cel

putin 9 luniin ultimele 24 de luni premergatoare internarii in stationar, in
vederea protezarii.
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Indemnizatia se acorda doar in cazul pierderii venitului asigurat pentru
intreaga perioadda a concediului medical la toate unitatile in care
desfasoara activitati. Indemnizatia se acorda inclusiv si in cazul in care
incapacitatea temporara de munca a survenit in timpul concediului de
odihna anual platit (de baza sau suplimentar). Concediul anual de odihna
se prelungeste cu durata incapacitatii de munca, care a survenit n
timpul concediului.

Indemnizatia nu se acorda pentru zilele in care asiguratul s-a aflat in
concediu neplatit la toate unitatile, pentru perioada suspendarii
contractului individual de munca si altor contracte in vederea executdrii
de lucrari sau prestarii de servicii In perioada Tn care asiguratul se afla in
concediul pentru ingrijirea copilului pana la implinirea varstei de 3 ani si
nu si-a reluat activitatea de munca.

Pentru ce
termen se | Indemnizatia se stabileste pe toatd perioada de aflare in stationar.
acorda?
Care este | Se acorda din prima zi, din contul bugetului asigurarilor sociale, din baza
cuantumul? | de calcul al indemnizatiei in proportie de:
= 60% in cazul unui stagiu de cotizare de pana la 5 ani;
= 70%1n cazul unui stagiu de cotizare cuprins intre 5 si 8 ani;
= 90% in cazul unui stagiu de cotizare de peste 8 ani;
= 100% in caz de tuberculoza, SIDA sau de maladie oncologica.
Tabelul nr. 12.
TIPUL
PRESTATIEI INDEMNIZATIA DE MATERNITATE

in ce cazuri se

Indemnizatia se acorda in temeiul certificatului medical pe suport de

acorda? | hartie, la a 30-a saptamana de sarcina. In cazul sarcinilor cu 3 sau mai
multi feti - la a 24-a saptamana de sarcina.
Cine poate | De indemnizatia de maternitate pot beneficia:
beneficia? = femeile asigurate si somerele, indiferent de stagiul de cotizare;

= sotiile (care la data acordarii concediului de maternitate nu sunt
angajate in cdmpul muncii sau nu realizeazd venit asigurat) aflate la
intretinerea sotilor care confirma un stagiu total de cotizare de pana
la 3 ani sau de cel putin 9 luni realizat in ultimele 24 de luni
premergatoare datei acordarii concediului de maternitate;
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= persoanele asigurate care au adoptat un copil nou-nascut sau a
instituit tutela nemijlocit in maternitate.

in cazul acordarii concediului de maternitate in perioada concediului
pentru ingrijirea copilului pana la implinirea varstei de 3 ani, persoana
indreptdtitd va beneficia de ambele indemnizatii (de maternitate si de
crestere a copilului pana la implinirea varstei de 3 ani).

Pe ce termen

Indemnizatia se acorda:

se acorda? - pe o perioada de 126 zile calendaristice, incepand cu a 30-a
saptamana de sarcing;
- 1n cazul nasterilor complicate ori a nasterii a doi copii — de 140 zile
calendaristice;
- In cazul sarcinilor cu 3 sau mai multi feti, indemnizatia de
maternitate se acordad integral la a 24-a saptamana de sarcing, pe o
perioada de 182 zile calendaristice;
- persoanei asigurate, care a adoptat un copil nou-nascut sau a
instituit tutela nemijlocit in maternitate — se acorda din ziua adoptiei
(luarii sub tuteld) si pana la expirarea a 56 zile calendaristice din ziua
nasterii copilului, iar in cazul adoptiei sau instituirii tutelei nemijlocit
din maternitate asupra a doi sau mai multi copii concomitent - se
acorda din ziua adoptiei (instituirii tutelei) si pana la expirarea a 70
zile calendaristice din ziua nasterii copiilor.
In cazul nasterii premature si in cazul in care copilul se naste mort
indemnizatia de maternitate se acorda pentru perioada concediului
medical confirmat prin certificat de concediu medical.
In cazul finregistrarii cdsatoriei dupd acordarea concediului de
maternitate, indemnizatia de maternitate se stabileste din data
inregistrarii cdsatoriei si pana la expirarea concediului de maternitate.
Care este | Cuantumul lunar al indemnizatiei este de 100% din baza de calcul stabilita
cuantumul? | pentru acordarea indemnizatiilor, care se calculeaza si se plateste
pentru zile calendaristice.
Tabelul nr. 13.
TIPUL INDEMNIZATIA UNICA LA NASTEREA COPILULUI
PRESTATIEI ’ ’

in ce cazuri se
acorda?

Indemnizatia se acorda:
= 1n cazul nasterii copilului, daca copilul s-a ndscut viu;
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= curespectarea cumulativa a urmatoarelor conditii:

- copilul a fost inregistrat la subdiviziunea competenta a Agentiei
Servicii Publice;

- indemnizatia a fost solicitata cel tarziu in termen de 12 lunidela
nasterea copilului;

- solicitantul nu a beneficiat de acelasi tip de indemnizatie si
pentru aceeasi perioada pe teritoriul altui stat (in cazul in care
copilul s-a nascut pe teritoriul altui stat).

Cine poate
beneficia?

Indemnizatia se acordd mamei (indiferent dacd este sau nu este
asigurata), iar in cazul decesului ei - reprezentantului legal al copilului.

Pe ce termen

Indemnizatia se acorda odatd, separat pentru nasterea fiecarui copil

se acorda si | [n.a. daca s-a nascut viu], inclusiv in cazul gemenilor.
care este ) o o .
cuantumul? | Cuantumul indemnizatiei unice la nasterea copilului se aproba anual de
Guvern.
Indemnizatia se acorda in cuantumul aprobat la data nasterii copilului.
*Conform Anexei nr. 1 la Hotdrdrea Guvernului nr. 1478 din 15.11.2002 cu
privire la indemnizatiile adresate familiilor cu copii, incepdnd cu 01.01.2022
cuantumul indemnizatiei unice la nasterea copilului constituie 10068 lei.
Tabelul nr. 14.
TPUL INDEMNIZATIA PATERNALA (PENTRU PERSOANELE ASIGURATE)
PRESTATIEI ’

in ce cazuri se
acorda?

Indemnizatia se acorda:
= tatalui copilului nou-nascut;
= curespectarea cumulativa a urmatoarelor conditii:
o daca tatal activeaza in baza unui contract de muncd/prestari
servicii:

- i s-a acordat, la cerere, concediu paternal la toate unitatile in
care desfasoard activitati in primele 12 luni de la data nasterii
copilului;

- a solicitat stabilirea indemnizatiei paternale in termen de 12
de luni de la data nasterii copilului;

- a realizat un venit asigurat in ultimele 3 luni premergatoare
lunii nasterii copilului.
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o daca tatdl activeaza in calitate de liber-profesionist si practica o
activitate Tn sectorul justitiei (avocat, notar, executor
judecatoresc, administrator autorizat, mediator), indemnizatia se
stabileste fara conditia aflarii in concediu paternal, daca acesta:

- a solicitat stabilirea indemnizatiei paternale in termen de 12
luni de la data nasterii copilului;

- a achitat taxa fixa a contributiilor de asigurari sociale de stat
obligatorii pentru cel putin o luna in ultimele 3 luni
calendaristice premergatoare lunii nasterii copilului.

Cine poate
beneficia?

Tatdl asigurat care are un stagiu total de cotizare de cel putin 3 ani sau
care confirma un stagiu de cotizare de cel putin 9 luni in ultimele 24 de
luni premergatoare datei nasterii copilului.

Pe ce termen
se acorda si
care este
cuantumul?

Indemnizatia se acorda odata pentru o perioada de 14 zile calendaristice.

In cazul nasterii copiilor gemeni (tripleti, cvadrupleti etc.) se acord3 o
singura indemnizatie paternala.

Baza de calcul a indemnizatiei paternale constituie 100% din venitul
mediu lunar asigurat realizat la toate unitatile in care desfasoard
activitati in ultimele 3 luni premergatoare lunii nasterii copilului.

Venitul mediu lunar se determina prin impadrtirea venitului asigurat
(realizat la toate unitatile in care asiguratul a desfdsurat activitdti in
ultimele 3 luni calendaristice premergatoare lunii nasterii copilului) la
numadrul de luni in care acesta a fost realizat.

Indemnizatia paternala se calculeaza si se plateste pentru zile
calendaristice. Venitul asigurat pentru o zi calendaristica se determina
prin Tmpartirea venitului mediu lunar asigurat la numadrul de zile
calendaristice din luna pentru care se plateste indemnizatia.

Tabelul nr. 15.

TIPUL
PRESTATIEI

INDEMNIZATIA LUNARA PENTRU CRESTEREA COPILULUI PANA LA
IMPLINIREA VARSTEI DE 3 ANI (PENTRU PERSOANELE ASIGURATE)

In ce cazuri se
acorda?

Indemnizatia se acorda in cazul aflarii in concediu pentru ingrijirea
copilului pana la implinirea varstei de 3 ani.

In cazul fincetdrii contractului individual de muncd pe duratd
determinatda, precum si in cazul lichidarii unitatii in perioada aflarii in
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concediu pentru ingrijirea copilului pana la implinirea varstei de 3 ani,
dreptul la indemnizatia pentru cresterea copilului se mentine si dupa
incetarea contractului, cu conditia ca asiguratul nu se angajeaza la o alta
unitate.

Mama sau tata care, dupa acordarea concediului pentru ingrijirea
copilului, Tsi reia activitatea, se angajeaza, desfasoara activitati in scopul
obtinerii de venit sau se elibereaza inainte de expirarea concediului
pentru ingrijirea copilului, are dreptul la indemnizatie lunara.

Cine poate
beneficia?

Asiguratii care au un stagiu total de cotizare de cel putin 3 ani sau care
confirma un stagiu de cotizare de cel putin 9 luni in ultimele 24 de luni
premergatoare datei nasterii copilului.

De indemnizatie lunarad pentru cresterea copilului beneficiaza, la cerere,
optional: unul dintre parinti, bunelul, bunica, o alta ruda care se ocupa
nemijlocit de ingrijirea copilului, precum si tutorele, daca sunt persoane
asigurate si indeplinesc conditiile de realizare a stagiului de cotizare de
cel putin 3 ani sau de cel putin 9 luni in ultimele 24 de luni premergatoare
datei nasterii copilului.

In cazul copiilor gemeni, tripleti sau multipleti, de dreptul la indemnizatie
pentru cresterea copilului beneficiaza, la cerere, optional concomitent
doua persoane asigurate, enumerate mai sus.

Pe ce termen
se acorda si
care este
cuantumul?

Indemnizatia se acorda lunar, pentru fiecare copil, conform uneia din
urmatoarele optiuni*, la alegerea asiguratului:
= de la data acordarii concediului pentru ingrijirea copilului si pana la
data implinirii varstei de 3 ani a copilului — in cuantum de 30% din
baza de calcul®;
= de la data acordarii concediului pentru ingrijirea copilului si pana la
data implinirii varstei de 2 ani a copilului — in cuantum de:

- 60% din baza de calcul®, pana la implinirea varstei de 1 an;
- 30% din baza de calcul?®, din ziua urmdtoare celei de implinire a
varstei de 1 an si pana la implinirea varstei de 2 ani:

* Optiunea solicitata initial pentru stabilirea indemnizatiei pentru cresterea copilului nu poate fi modificata

ulterior.

*® Cuantumul indemnizatiei stabilite nu trebuie sa fie mai putin decat cuantumul indemnizatiei minime lunare
pentru cresterea copilului.

*» Cuantumul indemnizatiei stabilite nu trebuie sa fie mai putin decat cuantumul dublu al indemnizatiei minime
lunare pentru cresterea copilului.

3° Cuantumul indemnizatiei stabilite nu trebuie sa fie mai putin decat cuantumul indemnizatiei minime lunare
pentru cresterea copilului.
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= de la data acordarii concediului pentru ingrijirea copilului si pana la
data implinirii varstei de 1 an a copilului — in cuantum de 90% din
baza de calcul?, pana la implinirea varstei de 1 an.

Tabelul nr. 16.

TIPUL
PRESTATIEI

INDEMNIZATIA LUNARA PENTRU INGRIJIREA COPILULUI PANA LA
IMPLINIREA VARSTEI DE 2 ANI (PENTRU PERSOANELE NEASIGURATE)

in ce cazuri se

Indemnizatia se acorda:

acorda? = in cazul nasterii copilului/copiilor si pana la atingerea varstei de de 2
ani;
= unuia dintre pdrinti, care de fapt ingrijeste copilul/copiii, daca ambii
parinti nu sunt incadrati Tn munca.
Cine poate | Unul din pdrintii copilului pentru perioada de pana la atingerea de catre
beneficia? | copil a varstei de 2 ani.

Pe ce termen
se acorda si
care este
cuantumul?

Indemnizatia se plateste lunar, pana la implinirea varstei de 2 ani.

Dreptul la indemnizatie se acorda incepand cu:

- ziua urmdtoare datei expirdrii concediului de maternitate - in cazul
persoanelor care au beneficiat de indemnizatie de maternitate sinu
intrunesc conditiile pentru stabilirea indemnizatiei pentru cresterea
copilului ca persoana asigurata;

- nasterii copilului — Tn cazul in care persoana neasiguratd nu
beneficiaza de dreptul la indemnizatie de maternitate;

- ziua adoptdrii hotdrdrii privind incuviintarea adoptiei - in cazul
adoptiei copilului;

- ziua emiterii dispozitiei privind instituirea tutelei — in cazul instituirii
tutelei.

In cazul decesului copilului, indemnizatia se acorda in baza certificatului
de deces, pe perioada de viata a copilului, cu conditia adresarii in termen
de 12 luni de la nasterea copilului. Tn cazul in care indemnizatia
respectiva a fost solicitata mai tarziu de termenul indicat, aceasta se
stabileste retroactiv, dar nu mai mult decat pentru 12 luni premergatoare
datei adresarii.

3' Cuantumul indemnizatiei stabilite nu trebuie sa fie mai putin decat cuantumul triplu al indemnizatiei minime
lunare pentru cresterea copilului.
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Cuantumul indemnizatiei se aproba anual de Guvern si se stabileste in
marimea in vigoare la data nasterii copilului.

*Conform Anexei nr. 2 la Hotdrarea Guvernului nr. 1478 din 15.11.2002 cu
privire la indemnizatiile adresate familiilor cu copii, incepdnd cu 01.01.2022
cuantumul indemnizatiei lunare pentru ingrijirea copilului pand la varsta
de 2 ani constituie 740 lei.

Tabelul nr. 17.

TIPUL
PRESTATIEI

INDEMNIZATIA LUNARA DE SUPORT PENTRU CRESTEREA PANA LA
VARSTA DE 3 ANI A COPIILOR GEMENI SAU A MAI MULTI COPII NASCUT!I
DINTR-O SINGURA SARCINA

in ce cazuri se

Indemnizatia se acorda in cazul:

acorda? = nasterii dintr-o singura sarcina a cel putin 2 copii vii;
= adoptiei sau instituirii tutelei asupra copiilor gemeni sau mai multor
copii nascuti dintr-o singura sarcing;
= pentru fiecare copil nascut viu;
= cu conditia inregistrarii copiilor la subdiviziunea competenta a
Agentiei Servicii Publice;
= cu conditia ca a fost solicitata in termen de 12 luni de la data nasterii
copiilor. Daca indemnizatia respectiva a fost solicitata mai tarziu -
aceasta se stabileste retroactiv, dar nu mai mult decat pentru 12 luni
premergatoare datei adresarii, cu conditia ca a fost solicitata in
termen de 3 ani de la data nasterii copiilor.
Cine poate | Dreptul laindemnizatie se stabileste:
beneficia? - unuia dintre parinti sau in cazul adoptiei sau instituirii tutelei — unuia

dintre parintii adoptivi sau tutorelui;
- indiferent daca persoana care solicita indemnizatia are calitate de
asigurat.

Plata indemnizatiei se pastreaza chiar daca beneficiarul desfdsoara
activitatea de munca.

Pe ce termen
se acorda si
care este
cuantumul?

Indemnizatia se acorda lunar, pentru fiecare copil, pana la implinirea
varstei de 3 ani.

Dreptul la indemnizatie se acorda incepand cu:
= data nasterii copiilor - unuia dintre parinti;
= data adoptarii hotararii privind incuviintarea adoptiei — unuia din
parintii adoptivi, in cazul adoptiei;
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= data emiterii dispozitiei privind instituirea tutelei - tutorelui.

Plata indemnizatiei inceteaza:
- n cazul decesului copilului, pentru copilul decedat;
- in cazul in care, In urma decesului copilului/copiilor, Tn familie
ramane unul dintre copiii ndscuti dintr-o singura sarcing;
- In cazul decaderii beneficiarului din drepturile parintesti sau al
plasamentului copiilor intr-un serviciu social, care le asigura
intretinerea deplina din partea statului.

Cuantumul indemnizatiei, pentru fiecare copil, constituie 50% din
madrimea indemnizatiei lunare pentru ingrijirea copilului pana la varsta
de 2 ani, prevdzut pentru persoanele neasigurate, la data nasterii
copilului.

*Incepdnd cu 01.01.2022, cuantumul lunar al indemnizatiei pentru un copil
constituie 370 lei.

3.1.5. AJUTOR DE SOMAJ
n CE ESTE AJUTORUL DE SOMAJ?
o Ajutorul de somaj reprezinta o suma de bani, acordata lunar persoanei

-’ inregistrate cu statut de somer, care, in ultimele 12 luni din ultimele 24 de

- luni calendaristice premergatoare datei inregistrarii cu statut de somer, a
realizat venituri din care s-au platit contributii Tn sistemul public de asigurari
sociale.

Conform articolului 34 alin.(2) din Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind
incluziunea socialda a persoanelor cu dizabilitati, recomandarile
Consiliului pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca
nu ingradesc dreptul persoanei cu dizabilitati de a obtine statutul de
somer si de a beneficia de masuri de ocupare a fortei de munca,
indiferent de capacitatea de muncd pdstratd, determinata de catre
Consiliu sau structurile sale teritoriale.

Poate beneficia de ajutorul de somaj persoana cu dizabilitati, care:
= are varsta cuprinsd intre 16 ani si varsta stabilita pentru obtinerea
dreptului la pensie pentru limita de varstg;
* nuare unloc de muncg;
* nustudiaza la o forma de invatamant cu frecvents;
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* cauta activ un loc de munca atat in mod individual, cat si prin
intermediul subdiviziunii teritoriale si este disponibila sa inceapa
activitatea de munca;

= este inregistrata cu statut de somer la subdiviziunea teritoriala a
Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca (in continuare -
ANOFM).

Pot beneficia de ajutor de somaj inclusiv si persoanele cu dizabilitati
titulare de pensie de dizabilitate, pensie de urmas sau de alocatie de
dizabilitate.

CUM ARE LOC ACORDAREA AJUTORULUI DE SOMAJ?

Ajutorul de somaj se acorda in baza cererii scrise a somerului, adresate
subdiviziunii teritoriale a Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de
Muncd (ANOFM).

Decizia de stabilire a dreptului la ajutor de somaj se emite de catre
subdiviziunea teritoriala a ANOFM, iar cuantumul si perioada de plata a
ajutorului de somaj se stabilesc de catre Casa teritoriala de asigurari sociale.

Conditiile de stabilire, cuantumul si perioada de platd a ajutorului de somaj
sunt descrise in Capitolul IV, subcapitolul 4.1.1 al prezentului ghid.

3.1.6. PRESTATIILE DE ASISTENTA SOCIALA

CE ESTE ASISTENTA SOCIALA?

Asistenta sociald este un complex de masuri, organizate si realizate de
autoritatile administratiei publice centrale si locale, precum si de alte
organe sau organizatii ale societatii civile, in vederea prevenirii si depasirii
situatiilor de dificultate a persoanelor sau a familiilor si asigurarii integrarii
lor sociale.
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."‘ CARE SUNT FORMELE DE ASISTENTA SOCIALA?
o

( a ) Asistenta sociala se acorda sub forma de:

._. - prestatii sociale - sume de bani, acordate unor categorii de
persoane/familii, Tn vederea prevenirii si depdsirii situatiilor de
dificultate;

- servicii sociale — ansamblu de masuri si activitati realizate pentru a
satisface necesitdtile sociale ale persoanei/familiei, in vederea depasirii
unor situatii de dificultate, de prevenire a marginalizarii si excluziunii
sociale primare, specializate si cu specializare Tnaltd).

CARE SUNT MODALITA’!’ILE DE ACCESARE A ASISTENTEI SOCIALE?

-’ Asistenta sociala se acorda:
* |a cererea solicitantului;
= n baza referirii, facute de alte autoritati/institutii/organizatii;
= din oficiu, de catre structura teritoriala de asistenta sociala.

CUM ARE LOC ACORDAREA PRESTATIILOR SI SERVICIILOR SOCIALE?

Dreptul la acordarea prestatiilor si serviciilor sociale se stabileste de cadtre
structura teritoriald de asistenta sociala din subordinea autoritatilor
publice locale de nivelul Il (raion, mun. Balti, mun. Chisindu, UTA Gagauzia),
din raza teritoriala de la locul de trai al beneficiarului.

!!I' Schimbarea de cdtre beneficiar a locului de trai intr-o alta unitate
administrativ-teritoriald de nivelul Il (raion, mun. Balti, mun. Chisinau,
UTA Gagduzia) duce la incetarea acordarii prestatiilor si serviciilor
stabilite.

Prin urmare, pentru a beneficia in continuare de prestatiile si
serviciile sociale dupa schimbarea locului de trai intr-o alta unitate
administrativ-teritoriala de nivelul I, beneficiarul trebuie sa se
adreseze la structura teritoriala de asistenta sociala de la noul loc de
trai, in vederea stabilirii prestatiilor si serviciilor sociale.

Serviciile sociale la noul loc de trai se acorda in limita locurilor
disponibile conform ordinii de Tnregistrare, de catre prestatorii de
servicii publici sau privati (contractati de structura teritoriala de
asistentd sociald).
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Asistenta sociala se acorda in baza consimtamantului liber exprimat al
persoanei care necesita sprijin si are discernamant sau al reprezentantului
ei legal.

Tipul prestatiilor si serviciilor sociale, care urmeaza a fi acordate
solicitantului, se stabilesc Tn mod individual, in baza evaluarii necesitatilor
persoanei/familiei de aceste prestatii/servicii, confirmate prin ancheta
sociala si prin alte acte constatatoare.

Persoana sau familia are dreptul sa fie informata asupra conditiilor de
acordare a asistentei sociale, asupra rezultatelor privind evaluarea
necesitatilor individuale, asupra datei de constituire a dreptului la asistenta
sociala si asupra modalitatii de primire a ei.

CE TIPURI DE ASISTENTA SOCIALA SE ACORDA PERSOANELOR CU
DIZABILITATI?

Persoanele cu dizabilitati si familile lor beneficiaza de urmatoarele
prestatii:
= ajutor social (a se vedea Tabelul nr. 18 din prezentul ghid);
* ajutor pentru perioada rece a anului (Tabelul nr. 19);
= compensatie pentru serviciile de transport (Tabelul nr. 20);
= facilitati fiscale si vamale la importul unui mijloc de transport, destinat
pentru transportarea persoanelor cu dizabilitati ale aparatului
locomotor, in schimbul compensatiei de transport (Tabelul nr. 21).

CE TIPURI DE SERVICII SOCIALE SE ACORDA PERSOANELOR CU
DIZABILITATI?

Legislatia Republicii Moldova reglementeaza mai multe tipuri de servicii
sociale, destinate persoanelor cu dizabilitati, precum:
- Serviciul protezare si ortopedie (Tabelul nr. 22);
- ,,Suport monetar adresat familiilor/persoanelor defavorizate” (Tabelul
nr. 23);
-, Ingrijire sociala la domiciliu” (Tabelul nr. 24);
- ,Asistenta personalad” (Tabelul nr. 25);
- ,,Cantina de ajutor social” (Tabelul nr. 26);
- ,Interventie timpurie” (Tabelul nr. 27);
- ,,Echipa mobild” (Tabelul nr. 28);
- ,,Centrul de zi pentru persoane cu dizabilitati” (Tabelul nr. 29);
- Servicii sociale de plasament pentru copiii si pentru adultii cu
dizabilitati (Tabelul nr. 30).
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in pofida faptului c3 legislatia Republicii Moldova permite crearea si
prestarea diverselor tipuri de servicii sociale, totusi nu toate serviciile
enumerate mai sus se presteaza de facto.

"' Tipul si volumul serviciilor sociale prestatde persoanelor cu
dizabilitati difera de la un raion la altul si deseori nu acopera
necesitatile reale ale persoanelor in aceste servicii.

Calitatea serviciilor prestate este evaluata periodic si la necesitate de
catre Inspectia Sociala, din oficiu, sau la sesizarea beneficiarului sau
reprezentantului legal al acestuia.

Tabelul nr. 18.

TIPUL
PRESTATIEI AJUTORUL SOCIAL
Cadrul
L 1 in 13.06.2 ivire la aj [ social.
normatiy | -egeanr. 133 din 13.06.2008 cu privire la ajutorul socia
Cine poate | De dreptul la ajutor social beneficiaza familiile defavorizate in cazul in
beneficia? | care toti membrii adulti ai acesteia se incadreaza in cel putin una dintre

urmatoarele situatii:

= au atins varsta necesara pentru stabilirea pensiei pentru limita de
varsta;

= sunt persoane incadrate in grad de dizabilitate;

= sunt someri inregistrati la subdiviziunea teritoriala pentru ocuparea
fortei de munca si nu refuza participarea la activitatile de interes
comunitar;

= se afla in perioada dintre saptamana a 30-a de sarcina si saptamana
a 12-a dupa nastere, in cazul in care copilul se naste mort sau moare
in perioada concediului postnatal, ori ingrijeste un copil pana la
varsta de 3 ani;

= ngrijesc un membru/membri ai familiei care, din motive de
sanatate, necesita ingrijire din partea unei terte persoane;

= realizeaza venituri provenite din salarizare, cu timp integral sau
partial din activitatea de antreprenorial sau din activitati legate de
folosirea terenurilor agricole din extravilanul localitatilor;

= au activat In calitate de zilieri conform conditiilor stabilite de
Guvern.
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La determinarea dreptului la ajutor social si/sau la ajutor pentru perioada
rece a anului se exclud membrii familiilor care:

nu locuiesc la adresa la care isi au domiciliul, fapt confirmat prin
ancheta socialg;

executd o pedeapsa privativa de libertate;

satisfac serviciul militar in termen;

se afla la intretinerea statului (in plasament).

Care sunt
conditiile de
acordare a
prestatiei?

Dreptul la ajutor se stabileste familiei sau persoanei [solitare]:

daca indicatorii de bunastare a familiei conform evaludrii efectuate
de structura teritoriala de asistenta sociala nu depdsesc punctajul
stabilit de lege [din 01.01.2022 punctajul limitd constituie 94,10
puncte];

daca venitul lunar global al familiei nu depaseste venitul lunar minim
garantat. Familia trebuie sa TIntruneasca ambele conditii
concomitent, pentru a beneficia de aceste tipuri de plati sociale.

Nivelul venitului lunar minim garantat difera de la o familie la alta, fiindca
se determind in dependenta de numarul membrilor de familie si statutul
lor (copil, copil cu dizabilitate, adult cu dizabilitate).

*Pentru situatia din 01.04.2022, nivelul venitului lunar minim garantat,
stabilit de Guvern constituie 1363 lei.

Cuantumul venitului lunar minim garantat pentru fiecare membru al
familiei se stabileste dupa cum urmeaza:

a)
b)

<)
d)

e)
)

100% din venitul lunar minim garantat pentru solicitant;

70% din venitul lunar minim garantat pentru fiecare alt membru
adult al familiei;

75 % din venitul lunar minim garantat pentru fiecare copil;

plus 30% din venitul lunar minim garantat pentru fiecare adult
incadrat intr-un grad de dizabilitate;

plus 50% din venitul lunar minim garantat pentru fiecare copil cu
dizabilitate;

plus 10% din venitul lunar minim garantat, daca persoana incadrata
intr-un grad de dizabilitate este unicul adult din familie.

Calcularea venitului lunar minim garantat al familiei care
pretinde la stabilirea ajutorului social se face prin sumarea
cotelor stabilite pentru fiecare membru al familiei, iar rezultatul
obtinut se inmulteste la cuantumul venitului minim garantat
stabilit de Guvern [ 1363 lei].
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Spre exemplu, pentru o familie din 3 persoane: un adult (solicitant
- 100%), un adult cu dizabilitate (70%+30%) si un copil (75%),
venitul lunar minim garantat se calculeazd in felul urmdtor:
(100%+70%+30%+75%)*1363 lei = 3748 lei.

Pe ce termen | Ajutorul social se stabileste pe un termen de un an, iar in cazul familiilor
seacorddsi | formate dintr-un singur membru pensionar sau cu dizabilitate severa -
care este | pe 2 ani. Ajutorul social se acorda incepand cu luna Tn care a fost
cuantumul? | inregistrata cererea de acordare a ajutorului social la structura teritoriala
de asistentd sociala.

Termenul de luare a deciziei privind acordarea ajutorului social nu va
depasi 20 de zile lucratoare de la data inregistrarii cererii.

Cuantumul ajutorului social se stabileste ca diferenta dintre venitul lunar
minim garantat al familiei si venitul global al familiei.

Spre exemplu, dacd venitul mediu lunar al familiei din 3 persoane
(un adult, un adult cu dizabilitate si un copil), constituie 2000 lei,
atunci cuantumul aqjutorului social va constitui 1748 lei
(3748-2000=1748).

In cazul cresterii veniturilor salariale ale familiei, aceasta trebuie sa
raporteze schimbarea venitului Tn 3 luni din momentul intervenirii
schimbarilor. Tn acest caz, cuantumul ajutorului social urmeazi a fi
revizuit sau plata ajutorului social va inceta.

Deciziile privind acordarea, neacordarea, modificarea ori Tncetarea
dreptului la ajutor social, precum si cele privind recuperarea sumelor
incasate nejustificat, pot fi contestate in instanta de contencios
administrativ, fara respectarea procedurii prealabile.

Tabelul nr. 19.

TIPUL
PRESTATIEI AJUTORUL PENTRU PERIOADA RECE A ANULUI
Cadrul ) o _ .
normativ Legea nr. 133 din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social.

Cine poate | Ajutorul pentru perioada rece a anului se stabileste:

beneficia? = familiilor defavorizate beneficiare de ajutor social conform
prevederilor prezentei legj;

= familiilor solicitante de ajutor social care au un venit global mediu
lunar mai mare decat venitul lunar minim garantat conform
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legislatiei si mai mic decat nivelul venitului lunar minim garantat
majorat de 2,2 ori.

Spre exemplu, o familie din 3 persoane (un adult, un adult cu
dizabilitate si un copil) poate beneficia de gjutor pentru perioada
rece a anului dacd venitul global mediu lunar nu depdseste
82456 lei (3748 x 2,2= 8245.6 lei, unde 3748 lei reprezintd venitul
lunar minim garantat al familiei, calculat conform Legii nr.
133/2008 cu privire la ajutorul social).

Pe ce termen

Ajutorul pentru perioada rece a anului se acorda pentru lunile noiembrie

se acorda si | — martie a anului curent. Ajutorul se acorda incepand cu luna in care
care este | cererea cu toate actele necesare a fost Tnregistrata la structura
cuantumul? | teritoriala de asistenta sociala. Termenul de luare a deciziei privind
acordarea ajutorului social nu va depasi 20 de zile lucratoare de la data
inregistrarii cererii.
Cuantumul ajutorului pentru perioada rece a anului se stabileste anual
de catre Guvern.
*n perioada 1 noiembrie 2021 - 31 martie 2022 cuantumul ajutorului pentru
perioada rece a anului a constituit 700 lei lunar.
Deciziile privind acordarea, neacordarea ori incetarea dreptului la ajutor
pentru perioada rece a anului, precum si cele privind recuperarea
sumelor incasate nejustificat, pot fi contestate in instanta de contencios
administrativ, fara respectarea procedurii prealabile.
Tabelul nr. 20.
TPUL COMPENSATIA PENTRU SERVICIILE DE TRANSPORT
PRESTATIEI ’
Cadrul | Hotararea Guvernului nr. 1413 din 27.12.2016 pentru aprobarea
normativ | Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a compensatiei
pentru serviciile de transport.
Cine poate | Au dreptul la compensatie:
beneficia? = persoanele cu dizabilitati severe si accentuate;

= copiii cu dizabilitati (severe, accentuate si medii) in varsta de pana la
18 ani;

= persoanele care insotesc o persoana cu dizabilitate severa sau un
copil cu dizabilitati (severe, accentuate si medii) in varsta de pana la
18 ani;
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= persoanele cu dizabilitdti locomotorii (severe, accentuate si medii),
cetateni ai Republicii Moldova sau cetateni straini care au domiciliul
legal In Republica Moldova si se afla in evidenta structurilor
teritoriale de asistenta sociala de la locul de trai, cu conditia
prezentarii concluziei privind necesitatea deservirii cu transport,
eliberate de catre Consiliul National pentru Determinarea
Dizabilitatii si Capacitatii de Munca.

Pe ce termen
se acorda si
care este
cuantumul?

Compensatia se acorda trimestrial (odata la 3 luni), pe perioada
incadrarii persoanei in una din situatiile de mai sus.

In cazul aparitiei dreptului la compensatie, aceasta se stabileste din luna
aparitiei acestui drept, cu conditia prezentarii documentelor necesare in
termen de 60 de zile de la data aparitiei dreptului. In caz contrar,
compensatia se stabileste din luna prezentarii documentelor.

In cazul in care beneficiarii isi schimba locul de trai, plata compensatiei
se suspenda la locul precedent si se reia, prin decizia organului abilitat la
noul loc de trai.

In cazul in care beneficiarul cu dizabilititi locomotorii utilizeaza
facilitatile fiscale si vamale la importul unui mijloc de transport, destinat
pentru transportarea persoanelor cu dizabilitati ale aparatului
locomotor, plata compensatiei se stopeaza din trimestrul urmator celui
in care a beneficiat de scutirea, pana la implinirea termenului de 5 ani.

Cuantumul compensatiei pentru un trimestru constituie:

= 180 de lei - pentru persoanele adulte cu dizabilitati accentuate;

= 360 de lei - pentru persoanele cu dizabilitati severe si copiii cu
dizabilitati (severe, accentuate, medii) in varsta de pana la 18 ani,
care include si compensatia pentru persoanele care le insotesc pe
acestea;

= 200 de lei - acordate suplimentar persoanelor cu dizabilitati
locomotorii (inclusiv copiilor cu dizabilitati locomotorii in varstd de
pana la 18 ani).
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Tabelul nr. 21.

FACILITA'[I FISCALE $I' VAMALE LA IMPORTUL UNUI MILOC DE
TIPUL TRANSPORT, DESTINAT PENTRU TRANSPORTAREA PERSOANELOR CU
PRESTATIEI DIZABILITATI ALE APARATULUI LOCOMOTOR, I[N SCHIMBUL
COMPENSATIEI DE TRANSPORT

Cadrul = Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor
normativ cu dizabilitati.

* Hotararea Guvernului nr. 474 din 20.04.2016 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de aplicarea a facilitatilor fiscale
si vamale la importul mijloacelor de transport cu destinatie speciala.

= Hotdrarea Guvernului nr. 1413 din 27.12.2016 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a
compensatiei pentru serviciile de transport.

Cine poate | Au dreptul la facilitati persoanele cu dizabilitati ale aparatului locomotor,
beneficia? | care se incadreazad in conditiile pentru stabilirea compensatiei pentru
serviciile de transport.

in schimbul compensatiei de transport, persoanele cu dizabilitati ale
aparatului locomotor beneficiaza de dreptul de a importa, o data la 5 ani
cu scutire de drepturi de import, un mijloc de transport destinat
transportarii lor, clasificat la pozitia tarifarda 8703 (cu capacitatea
cilindricd a motorului de pana la 2500 ¢cm3 inclusiv), indiferent de
termenul de exploatare.

Care este | Persoana cu dizabilitati locomotorii adreseaza o cerere structurii

procedura de | teritoriale de asistenta sociala de la locul de trai prin care solicita

acordare a | renuntarea la compensatiile de transport.

facilitatilor?
' Structura teritoriala de asistenta sociala, in termen de pana la 3 zile
lucratoare, elibereaza certificatul privind solicitarea beneficiarului de a
renunta la compensatii Tn schimbul facilitatilor fiscale si vamale
respective.
Pentru a beneficia de facilitatile fiscale si vamale, solicitantul sau
reprezentantul acestuia prezintd la organul vamal setul de acte indicate
in pct. 17 al Regulamentului aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 474
din 20.04.2016.

in cazul neprezentdrii documentelor specificate la pct. 17 din
Regulamentul sus nominalizat, facilitatile fiscale si vamale nu se acords,
iar restituirea ulterioara a sumelor de drepturi de import incasate de
catre organul vamal nu se efectueaza.
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Dupad beneficierea de facilitatile fiscale si vamale si nmatricularea
mijlocului de transport, beneficiarul prezinta obligatoriu, in termen de
pana la 3 zile lucratoare la structura teritoriala de asistenta sociala de la
locul de trai, copia de pe certificatul de inmatriculare. In baza
certificatului prezentat, plata compensatiei de transport se stopeaza.

Tabelul nr. 22.

TIPUL
ERVICIUL DE PROTEZARE SI ORTOPEDIE”
SERVICIULUI »> CIULD © > ORTOPED
Cadrul | Hotararea Guvernului nr. 567 din 26.07.2011 pentru aprobarea
normativ | Regulamentului cu privire la modul de asigurare a unor categorii
de cetateni cu mijloace ajutatoare tehnice.
Cine poate = persoanele cu dizabilitati locomotorii (din randul persoanelor cu
beneficia? dizabilitati severe, accentuate si medii, indiferent de cauza
dizabilitdtii); veteranii muncii si de razboi; pensionarii pentru limitd
de varsta (cu exceptia incaltamintei speciale); copiii cu dizabilitati si
copiii cu probleme ale aparatului locomotor in varsta de pana la 18
ani) - in mod gratuit;
= persoanele cu alte tipuri de dizabilitati severe si accentuate - cu
reducere a pretului de 50 %.
Ce servicii | Serviciul este instituit in vederea oferirii suportului necesar pentru a

include si cum
se presteaza?

facilita accesul persoanelor cu dizabilitati la urmatoarele servicii
prestate de Centrul Republican Experimental Protezare, Ortopedie si
Reabilitare (in continuare CREPOR):
= asigurarea cu sisteme protetice ale membrelor superioare si
inferioare (protezare) sau, la cererea beneficiarului, finantarea
protezdrii peste hotarele Republicii Moldova, in marimea costului
protezei analogice confectionate in Republica Moldova;
= asigurarea cu incaltaminte ortopedica;
= asigurarea cu mijloace ajutdtoare tehnice, si anume:

- mijloace ajutatoare pentru hernii abdominale (brauri, centuri,
bandaje), ortezele, sistemele ortopedice pentru coloana
vertebrala si pentru membrele superioare si inferioare;

- mijloacele ajutdtoare de mers (pentru persoane cu dizabilitati
locomotorii): carjele si bastoanele.

Serviciul se presteaza de catre felcer-protezist angajat in cadrul structurii
teritoriale de asistenta socialg, care indeplineste urmatoarele functii:
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- evidenta persoanelor cu dizabilitati locomotorii din teritoriu;

- evidenta persoanelor care necesita si au dreptul la serviciul
protetico-ortopedic gratuit;

- asigura evidenta persoanelor care necesita a fi asigurate cu fotolii
rulante si contribuie la perfectarea documentelor respective pentru
asigurare si le prezintd la CREPOR;

- efectueaza deservirea, consultarea, informarea, instruirea
solicitantilor aflati la evidenta CREPOR,;

- monitorizeaza asigurarea solicitantilor cu fotolii rulante si cu
mijloacele ajutatoare tehnice.

Tabelul nr. 23.

TIPUL ,SUPORT MONETAR ADRESAT FAMILIILOR/PERSOANELOR
SERVICIULUI DEFAVORIZATE”
Cadrul | Hotararea Guvernului nr. 716 din 18.07.2018 pentru aprobarea
normativ | Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului
social de suport monetar adresat familiilor/persoanelor defavorizate.
Cine poate | De serviciul ,,Suportul monetar” poate beneficia:
beneficia siTn = familia/persoana socialmente vulnerabild, aflatda in situatii de
ce cazuri se dificultate, dacd intruneste cumulativ urmatoarele conditii:
acorda? - este 1n situatie de dificultate confirmata in baza rezultatelor

evaluarii necesitatilor de catre echipa multidisciplinara;

- membrii familiei/persoanei defavorizate sunt cetateni ai
Republicii Moldova sau, dupa caz, strdini specificati in articolul 2
alin.(1) din Legea nr. 274/2011 privind integrarea strdinilor in
Republica Moldova, domiciliati pe teritoriul acesteia;

- familia/persoana nu beneficiazd/nu a beneficiat pe parcursul
unui an in curs de ajutor banesc in cadrul Serviciului social sprijin
pentru familile cu copii si nu se afla in serviciu social de
plasament de durata.

= familia beneficiara de ajutor social si/sau ajutor pentru perioada rece
a anului, pentru necesitatile mentionate in acordul de cooperare
semnat de catre beneficiar si structura teritoriala de asistenta
sociala.

Suportul monetar se acorda pentru:
- reparatia locuintei si/sau reparatia/constructia sobei;
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- adaptarea locuintei la necesitatile familiei/persoanei defavorizate;

- procurarea combustibilului pentru prepararea hranei si pentru
incalzire in sezonul rece;

- procurarea mobilierului adaptat la necesitati;

- alte necesitati stabilite in planul individualizat de asistenta.

Stabilirea dreptului de acordare/neacordare a suportului monetar se
realizeaza in baza ordinului sefului structurii teritoriale de asistenta
sociala.

Pe ce termen

Suportul monetar se acorda o singura data pe parcursul anului in curs,

se acorddsi | prin urmatoarele modalitati:
Care este = printr-o singura plata;
cuantumul? = printr-o plata lunara, pentru o perioada determinata, dar nu mai
mare de 6 luni.
Cuantumul sumar al suportului monetar nu va depasi 6000 lei.
In cazul platilor lunare pentru o perioadad determinatd, dar nu mai mare
de 6 luni, suma platii lunare va fi calculata proportional numarului de luni
si cuantumului suportului monetar.
Tabelul nr. 24.
TIPUL A -
INGRIJIRE SOCIALA LA DOMICILIU”
SERVICIULUI ”
Cadrul | Hotdrarea Guvernului nr. 1034 din 31.12.2014 cu privire la aprobarea
normativ | Regulamentului-cadru al Serviciului de ingrijire sociald la domiciliu si a
Standardelor minime de calitate.
Cine poate | De serviciile gratuite ale Serviciului beneficiaza persoanele varstnice
beneficia? | care au atins varsta standard de pensionare si persoanele cu dizabilitati

adulte (inclusiv strdinii care cad sub incidenta articolului 2 alin.(1) din
Legea nr. 274/2011 privind integrarea strdinilor in Republica Moldova),
care:
= nuau copii;
= au copii majori inapti de munca;
= locuiesc separat de copiii majori apti de munca, obligati conform
legislatiei, sa-i intretind si sa-i ingrijeascd, dar care, din anumite
considerente justificate, nu-si pot realiza obligatiile.

Persoanele care nu se incadreaza in conditile enumerate mai sus,
beneficiaza de Serviciul respectiv contra plata.
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Pe ce termen | Serviciul se acorda pentru termenul stabilit in Acordul de prestari
se acorddsi | servicii, incheiat intre beneficiar si prestator de serviciu.
ce servicii | .
include? | Ingrijirea sociala se acorda la domiciliul beneficiarului, de cdtre o

persoana care a beneficiat de instruire speciala, numit ,,lucrator social”,
implicand acordarea urmatoarelor servicii:
» consiliere (comunicare, informare, indrumare);
= suport pentru:

- procurarea, din mijloacele financiare ale beneficiarului, a
produselor alimentare, a madrfurilor de uz casnic si a
medicamentelor;

- prepararea hranei, hranirea, livrarea pranzurilor calde (dupa
caz);

- plata, din mijloacele financiare ale beneficiarilor, a unor servicii
comunale;

- Ingrijirea locuintei si a gospodariei;

- predarea si ridicarea obiectelor de uz casnic si a hainelor la/de la
spalatorie, curatatorie chimica, reparatie;

- realizarea igienei personale;

- organizarea procesului de adaptare a locuintei la nevoile
persoanei;

- antrenarea beneficiarului in activitati sociale si culturale;

- mentinerea/facilitarea comunicarii cu rudele si prietenii;

- organizarea procesului de procurare si transportare din
mijloacele financiare ale beneficiarului, a combustibilului Ia
domiciliu, dupa caz, incalzirea sobelor.

Tabelul nr. 25.
TIPUL & A
SERVICIULUI »ASISTENTA PERSONALA

Cadrul | Hotdrarea Guvernului nr. 314 din 23.05.2012 pentru aprobarea
normativ | Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului
social ,,Asistenta personala” si a Standardelor minime de calitate.

Cine poate | Serviciul se acorda persoanelor cu dizabilitati severe, inclusiv copii cu
beneficia? | dizabilitati severe, in cazul indeplinirii cumulative a urmatoarelor
conditii de eligibilitate:
= institutia responsabild de determinarea dizabilitatii i-a recomandat
servicii de ingrijire permanenta din partea altei persoane;
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* nu beneficiaza de servicii in cadrul unor institutii rezidentiale (nu
este la Tntretinerea deplind a statului) sau de servicii de ingrijire
sociala la domiciliu oferite de lucratorul social;

= nu beneficiazd de alocatie pentru ingrijire si/sau Tinsotire,
supraveghere;

= n cadrul evaluarii complexe, echipa multidisciplinara de specialisti
determina ca solicitantul se afla cel putin in una dintre urmatoarele
situatii:

- afectarea grava sau lipsa mobilitatii generale a persoanei,
insotita de afectarea grava sau lipsa motricitatii fine a mainii -
persona nu este capabild, fara suportul din partea altei
persoane, sd stea pe sezute, sa se ridice in picioare, sa mearga,
sd se transfere dintr-un loc in altul (scaun cu rotile, pat, scaun,
WC, cada etc.) si, totodatd, nu reuseste sd realizeze actiuni
coordonate pentru a ridica, manipula si mentine obiecte
folosind mana si degetele;

- prezenta unui comportament problematic cu frecventa zilnica -
persoana prezinta manifestari care deranjeaza prin faptul ca
sunt neobisnuite si repetate, perturba activitatea altor
persoane, sunt considerate rusinoase si inacceptabile, prezinta
pericol pentru persoanad si/sau pentru cei din jur (isi provoaca
durere fizica si/sau altor persoane; distruge lucruri; vorbeste
singurd; are accese spontane de furie, ras, plans; are miscari
bizare si repetitive ale corpului; se dezbracad in public; etc.);

- lipsa abilitatilor de autoingrijire si interactiune sociala in cazul
persoanelor cu dizabilitati mintale — persoana nu este capabila,
fara suportul din partea altei persoane, sa realizeze activitati de
igiend personald, precum si activitati instrumentale privind
rutina zilnica (pregatirea si servirea hranei, curdtenie, spalatul
rufelor, efectuarea cumparaturilor, gestionarea banilor,
folosirea transportului public, accesarea diferitor servicii
medicale, educationale, sociale etc.);

- afectarea grava sau lipsa vazului — persoana nu este capabila,
fara suportul din partea altei persoane, sa realizeze activitati
instrumentale privind rutina zilnica si nu se orienteazd in afara
locuintei.

Pe ce termen
se acordasi

Asistenta personala se acorda copiilor cu dizabilitati severe — pana la
atingerea varstei de 18 ani, iar persoanelor adulte - pe perioada
incadrarii beneficiarului in conditiile de eligibilitate.
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ce servicii
include?

Asistenta personala se presteaza la domiciliul beneficiarului, de catre o
persoana care a beneficiat de instruire speciald (inclusiv ruda apropiata a
beneficiarului), numit ,,asistent personal”. Un singur beneficiar, in functie
de necesitatile sale, poate fi deservit de mai multi asistenti personali
concomitent.

Asistentul personal acorda urmatoarele servicii:

= servicii de ingrijire personala - igiend personald, alimentatie,
imbracare si dezbracare etc,;

= mobilitate — deplasare in cadrul locuintei si Tn afara acesteia, ridicare
si asezare, transfer, manipularea scaunului rulant etc.;

= sarcini menajere de baza - suport pentru prepararea hranei,
curatenie, spadlatul hainelor, procurarea alimentelor si produselor,
achitarea facturilor etc.;

= participare la viata sociala — suport pentru deplasare in exterior si
comunicarea cu ceilalti, acces la servicile comunitare, recreere,
viata culturala si asociativa, educatie si activitate de munca;

= supraveghere si indrumare — ajutor pentru a se orienta in timp si
spatiu, a-si asigura propria securitate, a-si dirija comportamentul sau
in relatiile cu ceilalti.

Poate fi angajata in functia de asistent personal orice persoanag, inclusiv
unul din membrii familiei/rudele beneficiarului, daca:
- arevarsta minima de 18 ani;
- nu a fost condamnata pentru sdvarsirea unei infractiuni care ar
face-o incompatibila de exercitarea ocupatiei de asistent personal;
- are capacitate deplina de exercitiu;
- starea de sanatate corespunde cerintelor functiei ocupate.

Poate fi angajat in calitate de asistent personal inclusiv si
parintele copilului cu dizabilitati severe, care beneficiaza de
concediu de maternitate sau de concediu partial platit pentru
ingrijirea copilului pana la varsta de 3 ani.

in perioada concediului asistentului personal sau in cazurile in care acesta
nu isi poate Tndeplini temporar atributiile, prestatorul de Serviciu este
obligat sd-i asigure beneficiarului un inlocuitor al asistentului personal sau
un alt tip de serviciu corespunzator.
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Tabelul nr. 26.

TIPUL

SERVICIULUI ,yCANTINA DE AJUTOR SOCIAL”

Cadrul = Legea nr. 81din 28.02.2003 privind cantinele de ajutor social.
normativ * Hotararea Guvernului nr. 1246 din 16.10.2003 despre aprobarea
Regulamentului-tip cu privire la functionarea cantinelor de ajutor
social.

Cine poate | De serviciile cantinelor de ajutor social beneficiaza urmatoarele categorii
beneficia? | de persoane, a cdror venituri lunare pentru anul precedent constituie
1-2 pensii minime pentru limita de varsta, si anume:
= persoanele care au atins varsta de pensionare (fara domiciliu, fard
sustinatori legali, fara venituri sau cu venituri mici);
= persoanele cu dizabilitati;
= copiii pana la varsta de 18 ani (din familiile cu multi copii, din cele
monoparentale si din alte familii considerate socialmente
vulnerabile Tn baza anchetei sociale intocmite de organele teritoriale
de asistentd sociald).

Listele persoanelor care beneficiaza de serviciile cantinelor de ajutor social
sunt intocmite de organele teritoriale de asistentd sociald, in comun cu
reprezentantii organizatiilor de veterani si ai altor organizatii obstesti si
sunt aprobate de primdrii.

Ce servicii | Cantinele de ajutor social presteaza urmatoarele servicii sociale:

presteaza * prepararea si servirea zilnica a unei mese de persoand (de obicei a
cantinele de pranzului);
ajutor social? = aprovizionarea, contra cost de la sediul cantinei, cu produse

agroalimentare de baza la preturile lor de achizitie;

= transportarea gratuita la domiciliu a hranei pentru persoanele care,
din motive obiective (constatate n ancheta sociald), nu se pot
deplasa la sediul cantinei;

= prepararea si distribuirea hranei prin centrele mobile de deservire.

Hrana se distribuie, de regulg, la sediul cantinei de ajutor social sau prin
intermediul centrelor mobile de deservire instituite Tn acest scop.

Baza materiala necesara functiondrii cantinelor de ajutor social si
controlul activitatii acestora se asigura de catre autoritatile
administratiei publice locale.
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Finantarea cantinelor de ajutor social se efectueaza din contul Fondului
de sustinere a populatiei, al sponsorilor, al organizatiilor
neguvernamentale, filantropice si religioase, al altor persoane juridice si
fizice.

Tabelul nr. 27.

TIPUL
INTERVENTIE TIMPURIE”
SERVICIULUI ” ’
Cadrul | Hotararea Guvernului nr. 816 din 30.06.2016 pentru aprobarea
normativ | Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea serviciilor de
interventie timpurie si a standardelor minime de calitate pentru serviciile
de interventie timpurie.
Cine poate | Serviciul se acorda:
beneficia? = copiilor cu varsta de pana la 3 ani cu tulburdri de dezvoltare (la care

se atesta o intarziere in dezvoltarea unuia sau mai multor parametri
legati de dezvoltarea fizica, cognitiva, motorie, comunicativg,
sociald, emotionald, senzoriald, de adaptare) sau cu risc pentru
aparitia acestora;

= parintilor sau unui alt reprezentant legal/ingrijitor al copilului.

Pe ce termen
se acorda si
ce servicii
include?

Serviciul se acorda pentru termenul stabilit in planul individual de
abilitare/reabilitare timpurie a copilului si de suport al familiei, plan
elaborat de catre echipa interdisciplinara a prestatorului de servicii, In
parteneriat cu parintii/alt reprezentant legal.

Prestatorii de servicii de interventie timpurie sunt institutiile
medico-sanitare si organizatiile specializate, acreditate in domeniul
prestarii serviciilor de interventie timpurie.
Tipurile serviciilor prestate includ:
- identificarea si diagnosticul timpuriu;
- evaluarea/reevaluarea dezvoltarii copilului si familiei;
- screening-ul [controlul] auzului si al vazului;
- kinetoterapie, masaj, pozitionare;
- instruirea familiei Tn utilizarea dispozitivelor medicale speciale
(orteze, verticalizatoare etc.);
- stimularea timpurie a comunicarii, limbajului (servicii logopedice);
- consultatii de nutritiologie, inclusiv instruirea familiei in vederea unei
alimentari adecvate, prescrierea dietelor speciale;
- ergoterapie/terapie ocupationals;
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- activitati psihopedagogice;
- instruirea familiei pentru sporirea capacitatilor parentale;
- consiliere psihologica pentru familie.

Serviciile sunt oferite in cadrul institutillor medico-sanitare si la
domiciliul beneficiarului de catre echipe interdisciplinare. Componenta
minima a unei echipe interdisciplinare include: medic pediatru, neurolog
pediatru  sau  reabilitolog,  psiholog/psihopedagog, logoped,
fiziokinetoterapeut sau asistent medical Tn reabilitare, asistent medical,
asistent social.

Echipa interdisciplinara poate fi completata, in functie de nivel si
resursele disponibile, cu alti specialisti necesari.

Tabelul nr. 28.

TIPUL ~
ECHIPA MOBILA”
SERVICIULUI ”
Cadrul | Hotdrarea Guvernului nr. 722 din 22.09.2011 pentru aprobarea
normativ | Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului
social ,,Echipa mobila” si a standardelor minime de calitate.
Cine poate | Serviciul se acorda:
beneficia? = persoanelor adulte cu dizabilitati accentuate sau severe, care

prezinta riscul Tnalt de abandon si institutionalizare, confirmat prin
formularul unificat de evaluare complexa;

= 1n baza acordului scris al beneficiarului sau al reprezentantului legal
al acestuia pentru prestarea Serviciului, dupa caz al familiei
beneficiarului si altor persoane implicate in procesul de incluziune a
acestuia;

= 1n baza documentarii de catre asistentul social comunitar a profilului
beneficiarului, in conformitate cu Managementul de caz.

Selectarea persoanelor eligibile pentru prestarea Serviciului se
efectueaza de echipa multidisciplinard - grupul de specialisti (asistent
social comunitar, lucrator social, medic de familie, educator, pedagog,
psiholog, psihiatru, logoped etc.), in baza evaludrii complexe, realizate
de asistentul social comunitar.

Pe ce termen
se acorda si

Serviciul se acorda pentru termenul stabilit in Acordul de prestari
servicii, iIncheiat intre beneficiar si prestator de serviciu.

118




ce servicii | Serviciul se presteaza in scopul imbunatatirii calitatii vietii beneficiarului
include? | prin servicii de consiliere, recuperare si reabilitarea psihosociala, n
vederea cresterii gradului de autonomie personald, de prevenire a
institutionalizarii si incluziune sociala.
Beneficiarii sunt asistati si sprijiniti la domiciliu de personalul Serviciului
pentru a duce o viata pe cat de posibil independenta in comunitate, in
conformitate cu planul individualizat de asistentd si necesitatile
acestora.
Tabelul nr. 29.
TIPUL CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE CU DIZABILITATI”
SERVICIULUI ” ’
Cadrul | Hotararea Guvernului nr. 569 din 19.11.2019 pentru aprobarea
normativ | Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului
social ,,Centrul de zi pentru persoane cu dizabilitati si a Standardelor
minime de calitate”.
Cine poate | Serviciul este acordat persoanelor cu dizabilitati care locuiesc in
beneficia? | comunitate/familie si, din cauza unor circumstante de orice natura, au
abilitati sociale reduse, capacitate scazuta de autoservire, necesitand
supraveghere, asistare si suport pe parcursul zilei.
Ce servicii | Centrul este amenajat si dotat conform standardelor minime de calitate,
include si pe | iar serviciile se presteaza in regim de zi.
ce termen se | In cadrul Centrului pot fi prestate urmatoarele tipuri de servicii:
acorda? = activitati ocupationale, distractive, culturale, sportive;

= asistentd pentru respectarea igienei personale;

= kinetoterapie si administrarea medicamentelor prescrise de cdtre
medicii specialisti;

= terapie ocupationala si dezvoltarea abilitatilor;

= alimentatie.

In cadrul Centrului pot fi prestate si alte servicii, in functie de necesitatile
identificate ale beneficiarilor, daca acestea corespund scopului si
obiectivelor Centrului.

Identificarea si referirea persoanelor cu dizabilitati in Centru se
efectueaza si de catre asistentul social comunitar si/sau alti specialisti din
cadrul structurilor teritoriale de asistenta sociala.
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Admiterea persoanei in serviciu are loc in baza cererii beneficiarului sau a
reprezentantului legal al acestuia cu actele necesare, depuse la
directorul Centrului.

Dupa admiterea solicitantului in Centru, asistentul
social/psihopedagogul din cadrul Centrului, impreuna cu asistentul social
comunitar si echipa multidisciplinara efectueaza evaluarea complexa a
necesitatilor acestuia, in scopul identificarii problemelor, a stabilirii
necesitatilor si a elaborarii planului individualizat de asistenta al

beneficiarului.

in cadrul Centrului de zi, serviciile se acorda intr-un volum si pentru
perioada stabilita in planului individualizat de asistenta.

Tabelul nr. 30.

TIPUL a
SERVICIULUI SERVICIILE DE PLASAMENT PENTRU PERSOANE CU DIZABILITATI?
Dem.Jr.mre.a Beneficiari Servicii acordate Cadrul legal
serviciului
Centrul de | Serviciul se acorda - gazduire; Hotdrarea Guvernului
plasament | copiilor cu dizabilitati - intretinere; nr. 823 din 04.07.2008
pentru copiii | in varsta de panala 18 - tratament; privind aprobarea
cu dizabilitati | ani cu limitari de ordin | - recuperare; Standardelor minime
senzorial (auz, - educatie; de calitate pentru
vedere), - joacs; serviciile sociale
fizic/locomotor, - evaluare; prestate in centrele

mintal/de intelect, -
psihic si de -
comportament, care
au nevoie de ingrijire
si suport special si
care, temporar sau
definitiv sunt privati
de mediul sau familial

integrare socialg;
servicii auxiliare
careauca
finalitate
(re)integrarea
familiala si sociala
a copiilor cu
dizabilitati.

de plasament pentru
copii cu dizabilitati.

> Nota: In prezent, la nivel republican se presteaz servicile de plasament pentru persoane varstnice si
persoane cu dizabilitati de catre institutiile publice gestionate de Agentia Nationala Asistenta Sociala. Aceste
servicii se presteaza in mun. Chisindu si in comuna Cocieri, raionul Dubasari, in baza Regulamentelor aprobate
prin Ordinul Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr. 1289 din 30.12.2020. Standardele minime de
calitate pentru serviciile respective sunt aprobate prin acelasi Ordin. Guvernul deocamdata nu a dezvoltat
standarde minime de calitate pentru acest tip de servicii.
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sau nu pot filasatiin
acest mediu pentru
respectarea
drepturilor acestora.
Serviciul se acorda
numai in cazul in care
s-au epuizat toate
formele de protectie
pentru mentinerea
copilului in mediul
familial.

Plasamentul copilului
are loc pe un termen
de pana la 6 luni, cu
posibilitatea
prelungirii acestuia In
baza evaluarii situatiei
copilului.

Respiro | Serviciul este oferit - gazduire; Hotdrarea Guvernului
*Serviciul este p.erso.a.nvel'or cu - Intretinere; nr. 413 din 14.06.2012
- dizabilitati severe - tratament; pentru aprobarea
Organizat | - care au nevoie de - recuperarea; Regulamentului-cadru
separat ingrijire, suport - suport, Ingrijire si | privind organizarea si
penFrL{ special si supraveghere 24 | functionarea
beneficiari | ¢ praveghere de ore. Serviciului social
copii si adulti. | 5armanents din ,,Respiro “si a
partea altor Standardelor minime
persoane. de calitate.
Serviciul se acorda
in cadrul unor centre
specializate sau altor
tipuri de servicii
sociale, pentru ca
familiile, rudele sau
alte persoane care le
ingrijesc sa poata
beneficia de un
repaus de maximum
30 de zile pe an.
Casa | Serviciul se acorda - cazare, asigurarea | Hotararea Guvernului
comunitara | persoanelor cu conditiilor minime | nr. 885 din 28.12.2015
pentru | dizabilitati severe, detraisia pentru aprobarea
persoane cu | care necesita conditiilor; Regulamentului-cadru
dizabilitati | protectie, ingrijire si igienico-sanitare; privind organizarea si

*Serviciul este
organizat

suport specializat
continuu in raport cu
varsta si dezvoltarea

- dezinstitutionaliza
re si prevenirea
institutionalizarii;

functionarea
Serviciului social
,,Casd comunitard” si
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separat
pentru
beneficiari
copii si adulti.

lor si care nu pot fi
plasate in familia
biologica/extinsa sau
intr-un alt serviciu de
protectie sociala
pentru asigurarea
ale acestora, daca
starea lor de sandtate
nu pune in pericol
integritatea celorlalti
beneficiari ai
Serviciului.

Intr-o locuinta pot fi
plasati in acelasi timp
delagpanalaé6
beneficiari.

- protectie,

supravegherea,
asistenta
medicala,
ingrijirea si
suportul
permanent;

- dezvoltarea

abilitatilor de
autoservire si de
autonomie;

- asigurarea

accesului
beneficiarilor la
serviciile din
comunitate si
dezvoltarea
relatiilor cu
comunitatea.

a standardelor
minime de calitate.

Locuinta
protejata

Serviciul se acorda
persoanelor cu
dizabilitati mintale
care, in urma unei
tulburari psihice (boli
mintale sau deficiente
mintale),
constientizeaza si fsi
dirijeaza actiunile, nu
este declarata de
catre instanta de
judecata ca
incapabila, a implinit
varsta de 18 ani, nu
dispune de locuinta
sau necesita
imbunatatirea
conditiilor de trai si
care, cu suport
periodic, poate duce
o viata independentad
in comunitate.

- cazare, asigurarea

conditiilor minime
de trai pentru
garantarea
integritatii fizice si
psihice;

- dezinstitutionaliza

re si prevenirea
institutionalizarii;

- Ingrijire si suport

n comunitate;

- dezvoltarea

deprinderilor de
autoservire;

- facilitarea

accesului la servicii
de orientare si
formare
profesionala.

Hotararea Guvernului
nr. 711 din 09.08.2010
pentru aprobarea
Regulamentului-cadru
privind organizarea si
functionarea
Serviciului social
,,Locuintd protejata”
si a Standardelor
minime de calitate.
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3.1.7. BILETELE DE TRATAMENT SANATORIAL

'@l

Persoanele cu dizabilitati pot obtine biletul de tratament sanatorial in baza
mai multor temeiuri si anume:

* in calitate de persoane asigurate in sistemul public de asigurdri sociale (a
se vedea Tabelul nr. 31 din prezentul ghid);

= In calitate de beneficiari de pensii si alocatii sociale de stat
(Tabelul nr. 32);

= 1n calitate de veterani ai muncii (Tabelul nr. 33).

Persoana care indeplineste conditile pentru obtinerea biletului de
tratament in temeiul mai multor acte normative sau care se
raporteaza la doua sau mai multe categorii de beneficiari are dreptul
la un bilet la alegere, in baza unui singur temei.

Biletul de tratament poate fi eliberat doar in cazul in care solicitantul
prezinta certificatul prin care se confirma ca acesta nu a beneficiat de
bilet in ultimii trei ani, in temeiul altor acte normative.

UNDE URMEAZA SA VA ADRESATI PENTRU A SOLICITA ACORDAREA
BILETELOR DE TRATAMENT SANATORIAL?

Pentru a beneficia de biletele de tratament sanatorial, solicitantul urmeaza
sd se adreseze:
= 1n cazul persoanelor asigurate - la comitetul sindical sau, in cazul lipsei
organizatiei sindicale, la Tmputernicitul administratiei unitatii
economice (angajatorului);
= in cazul beneficiarilor de pensii si alocatii sociale de stat - la structurile
teritoriale de asistenta sociala de la locul de trai al solicitantului;
= in cazul veteranilor muncii — la casele teritoriale de asigurari sociale de
la locul de trai a solicitantului.

Tabelul nr. 31.

TIPUL BILET DE TRATAMENT BALNEO-SANATORIAL PENTRU PERSOANELE
BILETULUI ASIGURATE

Cadrul | Hotararea Guvernului nr. 290 din 19.04.2010 pentru aprobarea

normativ | Regulamentului cu privire la prestatiile in sistemul public de asigurari

sociale pentru prevenirea imbolnavirilor si recuperarea capacitatii de
munca a asiguratilor prin tratament balneo-sanatorial.
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Cine poate | De biletele de tratament pot beneficia persoanele asigurate [n.a.
beneficia? | persoane care desfdsoard activitatea de muncd si pentru care se pldtesc
contributii de asigurdri sociale].
Asiguratii care desfdsoara activitati in mai multe unitati economice (prin
cumul), isi pot realiza dreptul la tratament balneo-sanatorial numai la
locul de munca de baza.
La repartizarea biletelor se acorda prioritate asiguratilor care:
= au pneumofibroze drept consecinta a COVID-19 in primele 9 luni
dupa boalg;
= au suportat accident de munca sau sunt afectati de boala
profesionalg;
= persoanelor cu dizabilitati, angajate in campul muncii;
= donatorilor de sange;
= persoanelor supuse represiunilor si ulterior reabilitate;
= mamelor cu multi copii.
Care este | Asiguratuluii se elibereaza conform randului, cel mult un bilet o data la
periodicitatea | trei ani consecutivi, cu exceptia asiguratilor care:
acordarii - au suferit infarct miocardic acut;
biletelor si - au fost operati In caz de boala ulceroasa a stomacului sau
costul lor? duodenului, sau in caz de extirpare a vezicii biliare.

Dreptul la bilet se acorda o data in primele 9 luni dupa boala -
asiguratilor care au pneumofibroze drept consecinta a COVID-19, peste
rand, indiferent daca solicitantul a beneficiat anterior de bilet.

Biletele se acorda:
= gratuit, pentru asiguratii care au suferit infarct miocardic acut, au
fost operati in caz de boala ulceroasa a stomacului sau duodenului,
sau In caz de extirpare a vezicii biliare;
= cu achitarea de catre beneficiar a 15-20% din costul biletului - pentru
celelalte categorii de asigurati.

Unde are loc
tratamentul?

Tratamentul se organizeaza in institutile specializate de profil,
desemnate castigatoare in urma concursului de achizitii, realizat de Casa
Nationala de Asigurari Sociale.

Biletele se repartizeaza asiguratilor in statiunea balneo-sanatoriala sau Tn
institutia specializata de reabilitare, profilul careia corespunde cu profilul
recomandat de medicul de familie.
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Tabelul nr. 32.

TIPUL BILET DE TRATAMENT SANATORIAL PENTRU BENEFICIARII DE PENSII SI
BILETULUI ALOCATII SOCIALE

Cadrul | Hotararea Guvernului nr. 372 din 06.05.2010 pentru aprobarea
normativ | Regulamentului cu privire la modul de evidenta si distribuire a biletelor
de reabilitare/recuperare, acordate pensionarilor si beneficiarilor de
alocatii sociale de stat.

Cine poate = persoanele (adulte) cu dizabilitati, beneficiare de pensii/alocatii;
beneficia? = persoanele (adulte) cu dizabilitdti severe care, potrivit concluziei
CNDDCM, necesita ajutor permanent din partea altei persoane -
beneficiaza de bilet de tip ,,INSOTITOR” .33

!!! Pensionarii si beneficiarii de alocatii, aflati la intretinerea deplind a
statului In aziluri si institutii de plasament temporar sau permanent, nu
beneficiaza de dreptul la asigurarea cu bilete.

Care este | Biletul se elibereaza de catre structura teritoriala de asistenta sociala,

periodicitatea | dupa expirarea termenului de 3 ani de la data depunerii cererii cu actele
acordarii | necesare.

biletelor si

costul lor> | Cu titlu de exceptie, biletele se acordd peste rand, indiferent de faptul

daca anterior au beneficiat de bilet in ordinea obisnuita, urmatoarelor
categorii de persoane:
- persoanelor care au suportat infarct miocardic acut/repetat sau
ictus cerebral primar/repetat, in primele 6 luni dupa incident;
- persoanelor care au pneumofibroze drept consecinta a COVID-19, in
primele 9 luni dupa boala.

Biletele se acorda:
= gratuit - persoanelor cu dizabilitati severe si accentuate,
neangajate in campul muncii;
* cuoreducere de 70% din cost:
- persoanelor cu dizabilitati severe sau accentuate, angajate Tn
campul muncii;
- persoanelor cu dizabilitati medii, neangajate in campul muncii;
- beneficiarilor biletului de tip ,,INSOTITOR”.
* cuoreducere de 30% din cost:
- persoanelor cu dizabilitati medii beneficiare de pensii sau de
alocatii sociale de stat, angajate Tn campul muncii.

3 Tnsotitor poate fi orice persoand care a atins varsta de 18 ani si este apta sa ofere servicii de supraveghere,
suport si ingrijire a beneficiarului pe perioada reabilitarii/recuperarii.
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Unde are loc
tratamentul?

Tratamentul sanatorial are loc in urmatoarele institutii de stat:
= Centrul de reabilitare a persoanelor varstnice si persoanelor cu
dizabilitati (adulte) ,,Speranta”, or. Vadul lui Vods;
= Centrul de reabilitare a invalizilor si pensionarilor ,,Victoria” al
Republicii Moldova, or. Sergheevca, Ucraina.

Tabelul nr. 33.
TIPUL BILET DE TRATAMENT SANATORIAL PENTRU VETERANII MUNCII,
BILETULUI PERSOANE CU DIZABILITATI
Cadrul | Hotdrarea Guvernului nr. 190 din 17.03.2010 pentru aprobarea
normativ | Regulamentului privind conditiile, modul de asigurare, evidenta si
distribuire a biletelor de tratament sanatorial acordate veteranilor.
Cine poate | De bilete de tratament beneficiazd persoanele cu dizabilitati din randul
beneficia? | persoanelor care:
= au fost decorate cu ordine si medalii;
* s-au fnvrednicit de titluri onorifice ale Republicii Moldova sau ale
fostei U.R.S.S. ori de distinctii departamentale;
= au realizat o vechime in munca de cel putin 30 de ani in cazul
femeilor si 35 de ani in cazul barbatilor;
= dacd nu sunt angajate si nu desfdsoara activitate de antreprenoriat
sub diferite forme (cu exceptia detinatorilor de terenuri agricole);
* nu au desfasurat activitate de intreprinzator in ultimele sase luni,
premergatoare lunii in care a fost eliberat biletul.
Care este | Biletul se elibereaza de catre Casa teritoriala de asigurari sociale, gratuit,
periodicitatea | dupa expirarea termenului de 3 ani de la data depunerii cererii cu actele
acordarii | necesare.
biletelor si
costul Ior:? Cu titlu de exceptie, biletele se acorda [gratuit] persoanelor care au

pneumofibroze, drept consecinta a COVID-19, in primele 9 luni dupa
boala, daca nu au beneficiat de bilet de tratament sanatorial prin
intermediul altor structuri.

Unde are loc
tratamentul?

Tratamentul are loc in centrele de reabilitare ale Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale si in alte institutii de acest tip.
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3.1.8. LOCUINTA SOCIALA

Q)

CE ESTE LOCUINTA SOCIALA?

Locuintd sociald reprezinta locuinta acordata in folosinta temporard, contra
unei plati lunare, persoanelor/famililor care necesita protectie sociala, in
localitatea in care acestia au resedinta sau domiciliu.

Locuintele  sociale  apartin  domeniului  public al unitatilor
administrativ-teritoriale si nu pot fi transmise in proprietate altor persoane
sau trecute in alt tip de locuinte.

Locuintele sociale se constituie prin realizarea de constructii noi, precum si
prin procurarea si reabilitarea unor constructii existente. Pentru constructia
locuintelor sociale, autoritatile administratiei publice locale si centrale
aloca, dupa necesitate, terenuri disponibile.

CARE SUNT CONDITIILE DE OBTINERE A LOCUINTEI SOCIALE?

Pentru a beneficia de locuinta sociala, persoana/familia trebuie sa
intruneasca cumulativ urmatoarele conditii:

= venitul lunar pentru fiecare membru al familiei nu depaseste minimul
de existenta stabilit pe tara;

= nu are in proprietate locuinta in Republica Moldova si peste hotarele
ei, teren pentru constructia de locuinte, terenuri cu alta destinatie sau
casd construita in intovarasirile pomicole, precum si nu a instrainat o
locuinta Tn ultimii 5 ani Tn Republica Moldova;

* nu a beneficiat din partea statului si a autoritatilor administratiei
publice locale de credite preferentiale si sustinere exprimata prin
materiale de constructie sau prin asistenta financiarag;

= nu a participat la privatizarea locuintelor, loturilor pentru constructie,
terenurilor pomicole, caselor individuale, obtinute anterior de la stat;

= intruneste una dintre urmatoarele conditii suplimentare:

- dispune, In fondul public de locuinte pentru fiecare membru al
familiei, de o suprafata locuibila totala sub norma minima stabilita
pentru suprafata locuibila totala a locuintei sociale;

- locuieste intr-o locuinta din fondul public de locuinte care nu
corespunde exigentelor tehnice si sanitare stabilite pentru locuintd,
fapt confirmat printr-un raport tehnic eliberat de organul public
abilitat.
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In caz de deces a persoanei care se afl3 la evidentd, in comun cu
familia sa, membrii familiei acesteia au dreptul sa se afle la evidenta
pentru Tmbunatatirea conditiilor locative, daca se mentin temeiurile
enumerate mai sus.

@ @ @ CE CATEGORII DE PERSOANE DISPUN DE DREPTUL PRIORITAR DE A PRIMI
LOCUINTA SOCIALA?

De dreptul prioritar de a primi locuintd sociala in conditiile alin.(1) dispun:

= persoanele cu dizabilitati severe care nu sunt angajate in campul
muncii in legdtura cu starea sanatatii;

= persoanele care ingrijesc minori cu dizabilitati severe;

= familiile tinere, Tn sensul Legii nr. 279-XIV din 11 februarie 1999 cu
privire la tineret, care nu dispun de o locuintg;

= familiile in care s-au nascut tripleti, cvadrupleti sau mai multi copii
nascuti simultan;

= copiii orfani care au Tmplinit varsta de majorat si nu au beneficiat de
locuinta din partea statului.

CARE ESTE PROCEDURA DE SOLICITARE $I DE ATRIBUIRE A LOCUINTELOR
SOCIALE?

Cererile persoanelor care solicita locuinte sociale, cu toate actele
necesare*!, urmeaza a fi depuse la consiliul raional/consiliul local in care
solicitantii au domiciliu sau resedinta.

Cererea depusa se inregistreaza in registrul de evidenta a persoanelor care
solicita locuintele sociale.

in baza cererii si actelor depuse, Comisia consultativd pentru domeniul
locuintelor, pe langa consiliul raional/consiliul local, formeaza dosarul,
examineaza si prezinta consiliilor locale/raionale propuneri privind:
= luareain evidenta a persoanelor care au nevoie de locuinte sociale;
= atribuirea locuintelor sociale persoanelor inscrise in lista ordinii de
succesiune;
= atribuirea locuintelor catre persoanele ale caror locuinte au fost
avariate sau demolate in urma calamitatilor naturale produse in
localitatea in care se aflau;

3% Lista actelor necesare pentru examinarea cererii de atribuire a locuintei sociale este stabilitd in pct. 20 - pct.
22 al Regulamentului cu privire la evidenta, modul de atribuire si folosire a locuintelor sociale, aprobat prin
Hotdrarea Guvernului nr. 447 din 19.06.2017. Textul Regulamentului poate fi accesat la urmdtorul link:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110051&lang=ro#
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= scoaterea din evidenta a persoanelor in temeiul articolului 12 din
Legea nr. 75 din 30 aprilie 2015 cu privire la locuinte;

= examinarea altor chestiuni ce tin de domeniul locuintelor aflate in
gestiunea autoritatilor administratiei publice locale.

Locuintele se acorda persoanelor potrivit ordinii de succesiune stabilite in
Registrul de evidenta a persoanelor care solicita locuinte sociale,
tinandu-se cont de data luarii in evidenta si de limita locuintelor disponibile
in localitatea respectiva.

Ordinea de succesiune se stabileste intr-o lista, care se aproba de catre
primarul localitatii/presedintele raionului.

Persoanele care au dreptul prioritar de a primi locuinta sociala se includ in
liste separate pentru fiecare categorie de persoane. In cazul in care
beneficiarul se raporteaza la doua sau mai multe categorii de persoane
beneficiare, ordinea de succesiune se stabileste in baza unei categorii, la
latitudinea lui.

Propunerile comisiei asupra chestiunilor privind evidenta persoanelor
care solicita locuinta sociala si atribuirea locuintelor se examineaza de
catre consiliul local/consiliul raional, cu adoptarea unei decizii in
termen de cel mult 2 luni de la data luarii in evidenta.

Locuintele sociale se atribuie in folosinta persoanelor sau familiilor luate Tn
evidentd, in temeiul deciziei consiliului local/consiliul raional, fapt care se
aduce la cunostinta solicitantilor in scris in termen de 15 zile de la ziua
adoptarii deciziei.

Transmiterea locuintei in folosinta solicitantului se efectueaza in baza
contractului de locatiune, incheiat in temeiul deciziei consiliului
local/consiliul raional privind atribuirea locuintei sociale.

Contractul de locatiune a locuintei sociale se incheie intre proprietarul
locuintei sau autoritatea abilitatd si locatar in termen de 30 de zile de la
emiterea deciziei corespunzatoare a autoritatii administratiei publice
locale, pe un termen de pana la 5 ani.

Termenul contractului poate fi prelungit pe un nou termen de 5 ani in cazul
in care se mentin conditiile de obtinere a locuintei sociale, fapt ce va fi
dovedit prin acte corespunzdtoare, care urmeaza sa fie prezentate la
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autoritatea abilitata cu cel putin 6 luni Tnainte de expirarea valabilitatii
contractului.

CUM SE REPARTIZEAZA LOCUINTELE SOCIALE INTRE DIFERITE CATEGORII
DE PERSOANE ELIGIBILE?

Locuintele sociale se ofera reprezentantilor categoriilor eligibile fin
urmatoarele proportii:
10% — persoanelor cu dizabilitati severe;
15% — familiilor care intretin minori cu dizabilitati severe;
50% — familiilor tinere, In sensul Legii nr. 215 din 29 iulie 2016 cu privire la
tineret, care nu dispun de o locuintg;
15% — familiilor in care s-au nascut tripleti, cvadrupleti sau mai multi copii
simultan;
10% — tinerilor carora li s-a stabilit statut de copil ramas fara ocrotire
pdrinteasca pana la varsta de 18 ani sau pana la dobandirea/atribuirea
capacitatii de exercitiu depline si care nu au beneficiat de locuinta din
partea statului.

CARE SUNT CERINTELE TEHNICE FATA DE LOCUINTELE SOCIALE
ATRIBUITE?

Norma suprafetei locuibile pentru locuinta sociala se stabileste Th marime
de 9 m’ si 10 m’, in cazul persoanelor care utilizeaza permanent un fotoliu
rulant, pentru fiecare persoang, iar surplusul suprafetei nu poate depasi 12
m’ pentru o familie.

Persoanelor in etate si persoanelor cu dizabilitati, la solicitare, li se acorda
locuinte la etaje inferioare.

La acordarea in locatiune a locuintelor sociale nu se admite instalarea intr-o
camerd a persoanelor de sexe diferite cu varsta de peste 9 ani, cu exceptia
sotilor.

Nu se permite instalarea persoanelor in locuintele sociale eliberate din
casele avariate si din alte cladiri neadaptate pentru domiciliere, care
urmeaza sa fie demolate ori trecute Tn categoria celor nelocuibile.

CUM ARE LOC FOLOSIREA LOCUINTELOR SOCIALE?

Folosirea locuintelor sociale se efectueaza conform conditiilor stipulate n
contractul de locatiune.

Locatarul locuintei sociale este obligat sa plateasca pentru folosirea
acesteia si pentru serviciile comunale si necomunale conform termenului
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stabilit Tn contractul de locatiune sau datei indicate Tn factura eliberatd, dar
nu mai tarziu de data de 30 a lunii in care e primita factura.

Plata pentru chirie se percepe reiesind din suprafata totala a locuintei
inchiriate si in baza tarifului pentru inchirierea locuintelor, stabilit in temeiul
metodologiei aprobate de catre Guvern.

Locatarii care au datorii la achitarea chiriei sau se eschiveaza timp de 6 luni
de la plata acesteia sunt evacuati din locuinta sociala respectiva in temeiul
hotararii instantei de judecata.

Locatarii nu au dreptul sa transmita in sub locatiune sau sa schimbe
destinatia spatiului nchiriat, sub sanctiunea rezilierii contractului de
locatiune si a suportarii eventualelor daune aduse locuintei si/sau cladirii.

Prejudiciul cauzat de folosirea neconforma a incaperilor sau de incdlcarea
prevederilor legislatiei sau ale contractului de locatiune este reparat de
catre locatar si poate servi drept temei pentru rezilierea contractului.

Titularul contractului de locatiune a locuintei sociale este obligat sa
comunice primadriei/consiliului raional, Tn termen de 30 de zile, orice
modificare a venitului lunar al familiei acestuia, sub sanctiunea rezilierii
contractului. In cazurile in care venitul lunar al familiei s-a modificat,
autoritatea administratiei publice locale va opera, in termen de 30 de zile,
modificarea chiriei.

3.1.9. INLESNIRI LA PRESTAREA UNOR CATEGORII DE SERVICII
PUBLICE

Conform prevederilor Anexei nr. 3 la Hotdrarea Guvernului nr. 966 din
22.12.2020 cu privire la serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice,
persoanele cu dizabilitati beneficiaza in mod gratuit de urmdtoarele
categorii de servicii publice:
a) serviciile de stare civilg;
b) servicile de eliberare a buletinului de identitate (inclusiv a celui
provizoriu);
¢) serviciile de eliberare a pasaportului cetateanului Republicii Moldova;
d) serviciul de deplasare a oficiului mobil;
e) serviciile de eliberare a permisului de conducere (inclusiv a celui
provizoriu);
f) serviciile de eliberare a certificatului de inmatriculare pentru vehicul;
g) serviciile de eliberare a extraselor din resursele informationale ale
Agentiei Servicii Publice.
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A) Serviciile de stare civila (certificarea nasterii/decesului, casdtoriei,
divortului, schimbarii numelui si/sau prenumelui) se presteazd in mod
gratuit persoanelor cu dizabilitati severe, accentuate si medii, cu
exceptia serviciilor ,,Organizarea ceremoniilor de oficiere solemna a
casatoriilor” si ,,Utilizarea transportului auto al Agentiei Servicii Publice
pentru deplasarea angajatului la locul prestarii serviciului de oficiere
solemna a casatoriei in afara sediului serviciului stare civila”.

Cererea pentru prestarea serviciilor de stare civila, Tn mod gratuit, se
examineaza in termenul maximal stabilit pentru prestarea serviciului
respectiv.

Cu titlu de exceptie, cererea se examineaza in termen de:

- pand la 10 zile lucrdtoare - in cazul copiilor cu dizabilitati si copiilor cu
varsta sub un an care vor pleca la reabilitare, recuperare sau la
tratament medical peste hotarele Republicii Moldova, in baza
demersului eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sauin
baza demersului institutiei medicale;

- 0 zi lucrdtoare - in cazul cererii pentru obtinerea certificatelor de
stare civila pe numele copiilor cu varsta sub un an, internati in
institutia medicala respectiva, care necesita tratament medical
urgent peste hotarele Republicii Moldova.

B) Serviciile de eliberare a buletinului de identitate (inclusiv a celui
provizoriu®*®) se presteazd in mod gratuit persoanelor cu dizabilitate
sever3, accentuata sau medie, la schimbarea®® buletinului de identitate,
inclusiv a celui provizoriu.

Pentru persoanele imobilizate, la cerere, prestarea serviciilor de
eliberare a actelor de identitate ale cetdateanului Republicii
Moldova are loc prin intermediul serviciului de deplasare a oficiului
mobil, in mod gratuit.

Cererea pentru prestarea serviciului de eliberare a buletinului de
identitate al cetateanului Republicii Moldova in mod gratuit se
examineaza in termenul maximal, stabilit pentru prestarea serviciului
respectiv.

3 Buletinul provizoriu se elibereaza in cazul in care solicitantul nu dispune de documentele necesare pentru
eliberarea buletinului de identitate.

3¢ Tn sensul Hotararii Guvernului nr. 966 din 22.12.2020, notiunea de schimbare a buletinului de identitate,
inclusiv a celui provizoriu, nu prevede eliberarea buletinului de identitate in schimbul documentului valabil,
deteriorat, declarat pierdut sau furat.
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Cu titlu de exceptie, cererea pentru preschimbarea buletinului de
identitate de generatia Il, pe motivul inregistrarii la domiciliu pe alta
adresa ori modificarii, completarii sau rectificarii adresei de domiciliu, se
examineazd In termen de 1 zi lucrdtoare cu achitarea tarifului, stabilit
pentru prestarea serviciului de eliberare a buletinului de identitate Tn
termenul maximal.

C) Serviciile de eliberare a pasaportului cetateanului Republicii Moldova
se presteaza in mod gratuit urmatoarelor categorii:
= persoanelor cu dizabilitate severd, accentuatd si medie, precum si
beneficiarilor de pensii pentru limita de varsta, in cazul in care:

- vor pleca la reabilitare sau la recuperare peste hotarele
Republicii Moldova, in baza certificatului confirmativ eliberat
de catre structurile teritoriale de asistenta sociala cu cel mult
60 de zile Tnainte de eliberarea biletului gratuit pentru
reabilitare sau recuperare peste hotarele Republicii Moldova;

- vor pleca la tratament medical peste hotarele Republicii
Moldova, in baza demersului eliberat de Ministerul Sanatatii cu
cel mult 60 de zile Tnainte de eliberarea trimiterii la tratament.

= copiilor cu dizabilitdti si copiilor cu varsta sub 1 an, care vor pleca la
reabilitare, recuperare sau la tratament medical peste hotarele
Republicii Moldova, in baza demersului eliberat de Ministerul
Sanatatii sau in baza demersului institutiei medicale, in cazul
copiilor cu varsta sub 1 an, internati in institutia medicala respectiva
care necesita tratament medical urgent peste hotarele Republicii
Moldova;

= copiilor cu dizabilitati care vor pleca peste hotarele Republicii
Moldova la studii conform acordului interguvernamental sau
interministerial, in temeiul confirmarii eliberate de Ministerul
Educatiei si Cercetarii.

Pentru persoanele cu dizabilitati severe si pentru copiii cu varsta de
pana la 1 an, la cerere, prestarea servicillor de eliberare a
pasaportului cetateanului Republicii Moldova are loc prin
intermediul serviciului de deplasare a oficiului mobil, in mod gratuit.

D) Serviciul de deplasare a oficiului mobil — este destinat unor categorii de
persoane, care din cauza starii precare a sanatatii, nu se pot deplasa la
Centrele Multifunctionale pentru a accesa serviciile Agentiei Servicii
Publice.
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Serviciul de deplasare a oficiului mobil se presteaza, In mod gratuit, in
urmatoarele cazuri:
= pentru prestarea serviciilor de eliberare a actelor de identitate ale
cetateanului Republicii Moldova, persoanelor imobilizate;

= pentru prestarea serviciului de eliberare a pasaportului
cetateanului Republicii Moldova, persoanei cu dizabilitate severs,
care va pleca la reabilitare, recuperare sau la tratament medical
peste hotarele Republicii Moldova, 1n baza certificatului
confirmativ eliberat de catre structurile teritoriale de asistentd
sociala sau in baza demersului eliberat de Ministerul Sanatatii;

= pentru prestarea serviciului de eliberare a pasaportului cetateanului
Republicii Moldova, copilului cu varsta sub 1 an, care va pleca la
tratament medical peste hotarele Republicii Moldova, in baza
demersului eliberat de Ministerul Sanatatii sau Tn baza demersului
institutiei medicale respective.

Comanda serviciului Oficiului mobil poate fi efectuatad prin:
- apel telefonic la numarul unic al Call - Centrului (022)
25-70-70, 14 909;
- cererea electronica depusa on-line (www.e-services.md);
- cererea depusa la orice serviciu eliberare a actelor de
identitate.

Actele de identitate perfectate, urmeaza a fi ridicate la sediul Centrului
Multifunctional.

in cazul in care solicitantul nu poate si se deplaseze la Centrul
Multifunctional pentru ridicarea actului de identitate comandat, acesta
poate solicita livrarea prin intermediul Oficiului mobil la adresa
solicitata, cu conditia ca acesta dispune de inregistrare la domiciliu sau
resedintd si se afla In raza municipiului Chisindu, municipiile Balti si
Comrat siin alte localitati din componenta municipiului Chisinau.

Pentru comanda serviciului de livrare a unui set de documente la adresa
de destinatie, solicitantul urmeaza sa achite costul acestuia conform
tarifelor stabilite prin reglementarile interne ale Institutiei publice
,»yAgentia Servicii Publice” (la situatia din 01.09.2022, pretul serviciuluiin
sectoarele municipiului Chisindu, in municipiile Balti si Comrat constituie
60 de lei, iar In alte localitati din componenta municipiului Chisinau - 100
de lei).
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E)

F)

G)

Serviciile de eliberare a permisului de conducere (inclusiv a celui
provizoriu) se acordd in mod gratuit, in termenul maximal stabilit
pentru prestarea serviciului respectiv persoanelor cu dizabilitate severs,
accentuata sau medie, care au In posesie vehicule destinate
deplasdrii/transportdrii acestora, la importul vehiculelor respective.

Serviciile de eliberare a certificatului de inmatriculare pentru vehicul
(inclusiv a celui provizoriu) se acorda in mod gratuit, in termenul
maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv, persoanelor cu
dizabilitate severd, accentuata sau medie, care au in posesie vehicule
destinate deplasarii/transportarii acestora, la importul acestora, in
conformitate cu legislatia.

Servicile se acorda la cererea personalda sau prin reprezentant
imputernicit prin procura autentificata de notar sau de alte persoane
abilitate prin lege cu astfel de functie.

Serviciile de eliberare a extraselor din resursele informationale ale
Agentiei Servicii Publice pe suport de hartie se presteaza in mod gratuit
persoanelor cu dizabilitate severa, accentuata sau medie, precum si
beneficiarilor de pensii pentru limita de varsta. Serviciul se acorda in
termenul maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv.

3.2. PRESTATIILE SOCIALE SPECIFICE PENTRU UNELE
CATEGORII DE PERSOANE CU DIZABILITATI

3.2.1. PRESTATIILE SOCIALE SPECIFICE PENTRU PERSOANELE
CU DIZABILITATI, CA URMARE A UNUI ACCIDENT DE
MUNCA SAU A UNEI BOLI PROFESIONALE

In capitolul precedent au fost descrise prestatiile standard de protectie
sociala, de care persoanele cu dizabilitati se bucura in ordinea generala.

Unele categorii de persoane, in dependenta de cauza survenirii dizabilitatii,
beneficiaza de prestatii specifice, in locul sau suplimentar la prestatiile
acordate in ordinea generala.

Persoanele cu dizabilitati, ca urmare a unui accident de munca, beneficiaza
de urmatoarele categorii de prestatii specifice:

* pensie de dizabilitate (a se vedea Tabelul nr. 34 din prezentul ghid);
= indemnizatia pentru incapacitatea temporara de munca
(Tabelul nr. 35);

135



= asigurarea cursurilor de restabilire a calificarii sau de recalificare si
indemnizatia pe durata cursurilor de restabilire a calificarii sau de
recalificare (Tabelul nr. 36);

= indemnizatia pentru transferarea temporara la o altda munca
(Tabelul nr. 37);

» indemnizatia de dizabilitate (Tabelul nr. 38);

* indemnizatia de deces (Tabelul nr. 39).

UNDE URMEAZA SA VA ADRESATI PENTRU STABILIREA DREPTULUI LA
PRESTATIILE ENUMERATE MAI SUS?

Stabilirea si plata prestatiilor enumerate mai sus se efectueaza de catre
structurile teritoriale ale Casei Nationale de Asigurari Sociale din
mijloacele bugetului asigurdrilor sociale de stat.

Stabilirea si plata indemnizatiei pentru incapacitate temporara de munca
pentru 20 de zile calendaristice, calculate de la data pierderii temporare a
capacitatii de munca, se efectueaza de catre angajatorul la care s-a produs
accidentul de munca sau s-a constatat imbolndvirea profesionala, din
mijloacele proprii ale angajatorului.

Tabelul nr.34.

TIPUL
PRESTATIEI

PENSIA DE DIZABILITATE CA URMARE A UNUI ACCIDENT DE MUNCA
SAU A UNEI BOLI PROFESIONALE

in ce cazuri se
acorda?

Pensia se acorda in cazul incadrarii in gradul de dizabilitate a persoanei,
ca urmare a unui accident de munca sau a unei boli profesionale.

Cine poate
beneficia?

Pensia se acorda indiferent de durata stagiului de cotizare, persoanelor
care au calitate de ,,asigurat”, si anume:

- cetatenilor Republicii Moldova, cetatenilor strdini si apatrizilor, care
desfasoarad activitate pe teritoriul Republicii Moldova, in baza de
contract individual de muncag, incheiat cu un angajator din Republica
Moldova;

- cetatenilor Republicii Moldova care desfasoara activitate in
straindtate, in baza dispozitiei legale a unui angajator din Republica
Moldova;

- persoanelor care desfasoara activitate in functii elective sau sunt
numite in autoritatile publice, pe durata mandatului, ale caror
drepturi si obligatii sunt asimilate cu cele ale salariatilor.
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Pentru ce Pensia se stabileste pe perioada mentinerii dizabilitatii, fapt confirmat
termen se . . el ’ ’
.. | prin certificatul de dizabilitate.
acorda?
Care este | Cuantumul pensiei de dizabilitate se calculeaza in raport cu gradul de
cuantumul? | dizabilitate, in baza venitului mediu lunar asigurat al beneficiarului
conform formulelor din Anexa nr. 3 la Legea nr. 156 din 14.10.1998 privind
sistemul public de pensii.
In cazul incadrarii in alt grad de dizabilitate, cuantumul pensiei se
determina din venitul mediu lunar asigurat luat in considerare la
stabilirea initiald a pensiei, tinandu-se cont de toate indexarile
(recalculdrile) efectuate anterior incadrarii in alt grad de dizabilitate.
in cazul in care cuantumul pensiei calculat in functie de gradul de
dizabilitate este mai mic decat cuantumul pensiei minime de dizabilitate
stabilit de Guvern, se acorda pensia minima respectiva.
Pensia minimad de dizabilitate se stabileste:
* 1n cazul unei dizabilitati severe - in valoarea de 75% din cuantumul
pensiei minime pentru limita de varstg;
= n cazul unei dizabilitati accentuate — 70% din cuantumul pensiei
minime pentru limita de varsta;
* 1n cazul unei dizabilitati medii - 50% din cuantumul pensiei minime
pentru limita de varsta.
*Incepdnd cu 01.04.2022 cuantumul pensiei minime pentru limitd de vérstd,
cu stagiu complet de cotizare constituie 2278,80 lei.’” Respectiv, incepand
CU 01.04.2022 cuantumul pensiei minime de dizabilitate constituie:
- 1709,10 lei - in cazul unei dizabilitdti severe;
- 1595,16 lei - in cazul unei dizabilitdti accentuate;
- 1139,40 lei - in cazul unei dizabilitdti medii.
Tabelul nr. 35.
TIPUL INDEMN!ZA’!’IA PENTRU INCAPACITAT!E TEMPORARA DI%MUNCA,
PRESTATIEI CAUZATA DE UI\I ACCIDENT DE MUNCA SAU DE O BOALA
’ PROFESIONALA
Cadrul | Legea nr. 756 din 24.12.1999 asigurarii pentru accidente de munca si boli
normativ | profesionale.

37 Sursa: http://cnas.md/libview.php?l=ro&idc=360&id=5774&t=/Mass-media/Noutati/Pensiile-se-indexeaza-cu-

1394
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in ce cazuri se
acorda?

In caz de imbolndvire sau traumatism, ca urmare a unui accident de
muncad, confirmat prin certificat de concediu medical si documentele de
cercetare a accidentului de munca sau de constatare a Tmbolnavirii
profesionale intocmite de autoritatile competente.

Cine poate
beneficia?

Indemnizatia se acorda indiferent de durata stagiului de cotizare
persoanelor care au calitate de ,,asigurat”, si anume:

- cetatenilor Republicii Moldova, cetatenilor straini si apatrizilor care
desfasoarad activitate pe teritoriul Republicii Moldova, In baza de
contract individual de muncd, incheiat cu un angajator din Republica
Moldova;

- cetatenilor Republicii Moldova care desfasoara activitate fin
straindtate, in baza dispozitiei legale a unui angajator din Republica
Moldova;

- persoanelor care desfasoara activitate in functii elective sau sunt
numite n autoritatile publice, pe durata mandatului, ale caror
drepturi si obligatii sunt asimilate cu cele ale salariatilor.

Pentru ce
termen se
acorda?

Pe perioada aflarii in concediul medical, dar nu mai mult de 180 de zile in
cursul unui an calendaristic, care poate fi prelungit cu cel mult 30 de zile
(in caz de posibilitate a recuperarii medicale si profesionale).

Medicul curant decide, dupa caz, prelungirea concediului medical pentru
continuarea programului de recuperare, cu mentinerea dreptului la
indemnizatie pentru incapacitate temporara de munca, reluarea
activitatii la acelasi loc de munca sau la un alt loc de munca, ori propune,
in modul stabilit de legislatie, incadrarea intr-un grad de dizabilitate. Tn
situatia in care asiguratul a fost Tncadrat intr-un grad de dizabilitate pana
la expirarea termenului de 180 de zile calendaristice, indemnizatia se va
acorda pana la data la care i s-a stabilit gradul de dizabilitate.

Care este
cuantumul?

- 100% din salariul mediu al angajatului (salariatului) - pentru primele 20
de zile calendaristice, calculate de la data pierderii temporare a
capacitatii de munca - se plateste de catre angajatorul la care s-a
produs accidentul de munca;

- 100% din baza de calcul al indemnizatiilor de asigurari sociale - din a
21-a zi calendaristica - se plateste de catre Casa Nationala de
Asigurari Sociale, din mijloacele bugetului asigurarilor sociale de stat.
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Tabelul nr. 36.

ASIGURAREA CURSURILOR DE RESTABILIRE A CALIFICARII SAU DE

-II;IIEI;JSITI'ATIEI RECALIFICARE S$SI PLATA INDEMNIZATIEI PE DURATA CURSURILOR DE
’ RESTABILIRE A CALIFICARII SAU DE RECALIFICARE
Cadrul | Legea nr. 756 din 24.12.1999 asigurarii pentru accidente de munca si boli
normativ | profesionale.

in ce cazuri se
acorda?

In caz de:
= reducere a capacitatii de munca, ca urmare a unui accident de
munca sau a unei boli profesionale;
= daca solicitantul nu si-a pierdut complet capacitatea de munca, dar
care, ca urmare a unui accident de muncda sau a unei boli
profesionale, nu mai poate desfasura activitatea conform calificarii.

Cine poate
beneficia?

Indemnizatia se acorda indiferent de durata stagiului de cotizare
persoanelor care au calitate de ,,asigurat”, si anume:

- cetatenilor Republicii Moldova, cetatenilor straini si apatrizilor care
desfasoara activitate pe teritoriul Republicii Moldova, in baza de
contract individual de muncag, incheiat cu un angajator din Republica
Moldova;

- cetatenilor Republicii Moldova care desfasoara activitate fin
strainatate, in baza dispozitiei legale a unui angajator din Republica
Moldova;

- persoanelor care desfasoara activitate n functii elective sau sunt
numite Tn autoritatile publice, pe durata mandatului, ale caror
drepturi si obligatii sunt asimilate cu cele ale salariatilor.

Care este
cuantumul
prestatiilor

acordate?

Casa Nationala de Asigurari Sociale preia in sarcina sa urmatoarele
cheltuieli:
= costul deplin al cursurilor de restabilire a calificarii sau de
recalificare;
= plata indemnizatiei pe durata cursurilor de restabilire a calificarii sau
de recalificare. Indemnizatia se acorda lunar si constituie 70% din
salariul lunar asigurat al asiguratului, pe luna premergatoare lunii in
care s-a produs accidentul de munca sau a fost constatata boala
profesionala.

"' Indemnizatia se acorda numai in cazul in care asiguratul nu
beneficiaza, pe durata cursurilor de restabilire a calificarii sau de
recalificare, de indemnizatie pentru incapacitate temporara de munca
sau de pensie de dizabilitate.
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Indemnizatia se acorda doar cu conditia ca asiguratul respectd
dispozitiile asiguratorului cu privire la institutia unde urmeaza a se
desfasura cursurile de restabilire a calificarii sau de recalificare si
programul de instruire.

Tabelul nr. 37.

INDEMNIZATIA PENTRU TRANSFERAREA TEMPORARA LA O ALTA

-FI;EI;JSI?I'ATIEI MUNCA DIN CAUZA UNUI ACCIDENT DE MUNCA SAU UNEI BOLI
’ PROFESIONALE
Cadrul | Legea nr. 756 din 24.12.1999 asiguradrii pentru accidente de munca si boli
normativ | profesionale.

in ce cazuri se
acorda?

Indemnizatia se acorda in cazul in care asiguratii care, fiind transferati
temporar la alta munca din cauza unui accident de munca sau unei boli
profesionale, au un salariu asigurat inferior salariului mediu lunar
asigurat pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs
accidentul de munca sau a fost constatata imbolnavirea profesionala.

Indemnizatia se stabileste pe baza actelor care confirma aceasta
transferare.

Cine poate
beneficia?

Indemnizatia se acorda indiferent de durata stagiului de cotizare
persoanelor care au calitate de ,,asigurat”, si anume:

- cetatenilor Republicii Moldova, cetatenilor straini si apatrizilor care
desfasoara activitate pe teritoriul Republicii Moldova, Tn baza de
contract individual de munca, incheiat cu un angajator din Republica
Moldova;

- cetatenilor Republicii Moldova care desfasoara activitate fin
strainatate, in baza dispozitiei legale a unui angajator din Republica
Moldova;

- persoanelor care desfasoard activitate n functii elective sau sunt
numite n autoritatile publice, pe durata mandatului, ale caror
drepturi si obligatii sunt asimilate cu cele ale salariatilor.

Pentru ce
termen se
acorda?

Indemnizatia se acorda asiguratului, de cdtre structurile teritoriale ale
Casei Nationale de Asigurari Sociale, din mijloacele bugetului asigurarilor
sociale de stat, pe baza actelor care confirma aceasta transferare, pe un
termen de cel mult 90 de zile.
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Care este | Cuantumul indemnizatiei constituie diferenta dintre salariul mediu lunar

cuantumul? | asigurat al asiguratului pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a

produs accidentul de munca sau a fost constatata Tmbolnavirea

profesionala si salariul lunar asigurat al asiguratului la noul loc de munca.

Tabelul nr. 38.

TIPUL INDEMNIZATIA DE DIZABILITATE CA URMARE A UNUI ACCIDENT DE
PRESTATIEI MUNCA SAU A UNEI BOLI PROFESIONALE

Cadrul | Legea nr. 756 din 24.12.1999 asiguradrii pentru accidente de munca si boli

normativ | profesionale.

in ce cazuri se
acorda?

Indemnizatia de dizabilitate se acorda asiguratilor care, ca urmare a unui
accident de munca sau a unei boli profesionale si-au pierdut total sau cu
cel putin 35% din capacitatea de munca.

Cine poate
beneficia?

Indemnizatia se acorda indiferent de durata stagiului de cotizare
persoanelor care au calitate de ,,asigurat”, si anume:

- cetatenilor Republicii Moldova, cetatenilor strdini si apatrizilor care
desfasoara activitate pe teritoriul Republicii Moldova, Tn baza de
contract individual de muncag, incheiat cu un angajator din Republica
Moldova;

- cetatenilor Republicii Moldova care desfasoara activitate fin
strdinatate, in baza dispozitiei legale a unui angajator din Republica
Moldova;

- persoanelor care desfdasoard activitate n functii elective sau sunt
numite n autoritatile publice, pe durata mandatului, ale caror
drepturi si obligatii sunt asimilate cu cele ale salariatilor.

Pentru ce
termen se
acorda?

Indemnizatia se acorda lunar pe toata perioada 1n care persoana
beneficiaza de pensie de dizabilitate din sistemul public de asigurari
sociale.

Beneficiarul indemnizatiei, la care se presupune ca exista potential
recuperator, are obligatia sa urmeze programul individual de
recuperare, stabilit de medicul expert desemnat de Casa Nationala de
Asigurari Sociale.

Nerespectarea programului individual de recuperare, din motive
nejustificate, atrage suspendarea platii indemnizatiei de dizabilitate.
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Care este
cuantumul?

in functie de gradul de dizabilitate al asiguratului, cuantumul
indemnizatiei constituie:
- pentru asiguratul cu dizabilitati severe sau accentuate - diferenta
dintre 2/3 din salariul mediu lunar asigurat al asiguratului pe ultimele
6 luni premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de munca sau
a fost constatata imbolnavirea profesionala si cuantumul pensiei de
dizabilitate a acestuia;

- pentru asiguratul cu dizabilitati medii - se determina procentual, din
indemnizatia stabilita pentru persoanele cu dizabilitati severe sau
accentuate, corespunzdtor gradului de reducere a capacitatii de
munca.

Indemnizatia de dizabilitate se indexeaza anual la 1 aprilie conform
coeficientului de indexare stabilit anual de Guvern.

Tabelul nr. 39.

TIPUL
PRESTATIEI

INDEMNIZATIA DE DECES, CA URMARE A UNUI ACCIDENT DE MUNCA
SAU A UNEI BOLI PROFESIONALE

Cadrul
normativ

Legea nr. 756 din 24.12.1999 asigurarii pentru accidente de munca si boli
profesionale.

in ce cazuri se

Indemnizatia se acorda in cazul decesului asiguratului, ca urmare a unui

acorda? | accident de munca sau a unei boli profesionale.
Cine poate | De indemnizatia de deces beneficiaza:
beneficia? = copiii asiguratului care, la momentul decesului acestuia:

- au varsta de pana la 18 ani sau au implinit aceasta varsta, dar fara
a depasi varsta de 23 de ani, daca isi continua studiile la institutii
de invatamant secundar, mediu de specialitate si superior, cursuri
de zi;

- sunt Tncadrati intr-un grad de dizabilitate, indiferent de varsta.

= sotul asiguratului, care la momentul decesului acestuia:
- esteincadrat intr-un grad de dizabilitate;
- aatins varsta de pensionare.

= sotul sau unul din pdrintii asiguratului decedat, sau o alta persoana
care, la momentul decesului asiguratului, nu lucreazd si are in ingrijire
copii ai asiguratului sub vdrsta de 3 ani.
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Pentru ce | Indemnizatia se acorda o singura data, in suma fixa, corespunzator
termen se | numarului si categoriei persoanelor aflate in intretinerea asiguratului.
acorda?
Plata indemnizatiei se face de cdtre structurile teritoriale ale Casei
Nationale de Asigurari Sociale, din mijloacele bugetului asigurarilor
sociale de stat.
Care este | = 1in cazul copiilor aflati la intretinerea asiguratului:
cuantumul? - pentru un copil - echivalentul a 5 salarii, calculate ca medie a

salariului lunar asigurat al asiguratului decedat, pe ultimele 6 luni
premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de munca sau a
fost constatata imbolndvirea profesionala, dar nu mai putin de 5
salarii medii lunare pe economie pentru anul premergator anului
in care s-a produs cazul asigurat;

- pentru doi copii - echivalentul a 8 salarii, calculate ca medie a
salariului lunar asigurat al asiguratului decedat, pe ultimele 6 luni
premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de munca sau a
fost constatata imbolndvirea profesionald, dar nu mai putin de 8
salarii medii lunare pe economie pentru anul premergator anului
in care s-a produs cazul asigurat, pentru doi copii;

- pentru trei sau mai multi copii - echivalentul a 12 salarii, calculate ca
medie a salariului lunar asigurat al asiguratului, decedat pe
ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs accidentul de
munca sau a fost constatatd imbolnavirea profesionala, dar nu mai
putin de 12 salarii medii lunare pe economie pentru anul
premergdtor anului in care s-a produs cazul asigurat.

= pentru sotul asiguratului care, la momentul decesului acestuia, este
incadrat intr-un grad de dizabilitate sau a atins varsta de pensionare -
echivalentul a 3 salarii, calculate ca medie a salariului lunar asigurat al
asiguratului decedat, pe ultimele 6 luni premergatoare luniiin care s-a
produs accidentul de munca sau a fost constatata imbolndvirea
profesionald, dar nu mai putin de 3 salarii medii lunare pe economie
pentru anul premergator anului in care s-a produs cazul asigurat;

= pentru sotul sau unul din pdrintii asiguratului decedat sau o alta
persoand care, la momentul decesului asiguratului nu lucreaza si are in
ingrijire copii ai asiguratului sub varsta de 3 ani - echivalentul a 3
salarii, calculate ca medie a salariului lunar asigurat al asiguratului
decedat, pe ultimele 6 luni premergatoare lunii in care s-a produs
accidentul de munca sau a fost constatata imbolnavirea profesionala,
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dar nu mai putin de 3 salarii medii lunare pe economie pentru anul
premergator anului in care s-a produs cazul asigurat.

Persoana care se regaseste in mai multe din situatiile prevazute
mai sus, va beneficia de indemnizatia stabilita numai pentru una
din aceste situatii.

Suma totald a indemnizatiilor acordate nu poate depasi echivalentul a
24 salarii medii lunare pe economie.

In situatia in care suma totald a indemnizatiilor de deces este mai mare
decat limita indicata mai sus, indemnizatia acordata fiecdrei persoane in
drept se reduce proportional, cu exceptia copiilor victimei, pentru care
cuantumul indemnizatiei nu se reduce.

3.2.2. PRESTATIILE SOCIALE SPECIFICE PENTRU PERSOANELE
CU DIZABILITA'!'I CA URMARE A SERVICIULUI MILITAR
SAU A CELUI SPECIAL

n CE ESTE DIZABILITATEA CAUZATA DE SERVICIUL MILITAR SAU CEL
O SPECIAL?

.z Dizabilitatea cauzatd de serviciul militar sau cel special este stabilita
persoanelor care au findeplinit serviciul militar sau special in organele
apararii nationale, securitatii statului si ordinii publice, trecute in rezerva,
care au suportat:

= ranire, contuzie, schilodire sau afectiune contractata in perioada celui
de-al Doilea Razboi Mondial;

= ranire, contuzie, schilodire sau afectiune contractata in timpul
exercitarii atributiilor de serviciu in zonele in care s-au desfasurat
actiuni de lupts;

= ranire, contuzie, schilodire in perioada antrendrii de catre organele
puterii locale la strangerea munitiilor si a tehnicii militare, la deminarea
teritoriului si a obiectelor in anii celui de-al Doilea Razboi Mondial si in
perioada de dupa actiunile de lupta pentru apdrarea integritatii
teritoriale si independentei Republicii Moldova;

= ranire, contuzie, schilodire sau afectiune contractata in timpul
actiunilor de lupta pe teritoriul altor state;
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= ranire, contuzie, schilodire sau afectiune contractata in timpul
actiunilor de lupta pentru apdrarea integritatii teritoriale si
independentei Republicii Moldova;

= ranire, contuzie, schilodire sau afectiune contractata la lichidarea
consecintelor avariei de la C.A.E. Cernobil;

= ranire, contuzie, schilodire sau afectiune contractata in timpul
exercitarii obligatiunilor de serviciu militar sau special;

= schilodire in accident nelegat de exercitarea obligatiunilor de serviciu
militar sau special.

CARE SUNT PRESTATIILE SOCIALE SPECIFICE PENTRU PERSOANELE CU
DIZABILITATI, CA URMARE A SERVICIULUI MILITAR SAU A CELUI SPECIAL?

Persoanele cu dizabilitati, ca urmare a unei afectiuni legate de serviciul
militar sau cel special, beneficiaza de urmatoarele prestatii specifice:
= pensie de dizabilitate, ca urmare a serviciului militar sau cel special (a
se vedea Tabelul nr. 40 din prezentul ghid);
= ajutor material anual (Tabelul nr. 41);
= bilete de tratament sanatorial pentru persoanele cu dizabilitati de pe
urma razboiului (Tabelul nr. 42);
= compensatia baneasca in locul biletelor de tratament sanatorial pentru
persoanele cu dizabilitdti de pe urma razboiului (Tabelul nr. 43).

Tabelul nr. 40.

TIPUL PENSIA DE DIZABILITATE SURVENITA DIN CAUZA UNEI AFECTIUNI
PRESTATIEI LEGATE DE SERVICIUL MILITAR SAU CEL SPECIAL
Cadrul | = Legea asigurarii cu pensii a militarilor si a persoanelor din corpul de
normativ comanda si din trupele organelor afacerilor interne 1544 din
23.06.1993.
* Hotdrarea Guvernului nr. 929 din 15.08.2006.
Cine poate | Militarii, persoanele din corpul de comanda si din trupele organelor
beneficia? | afacerilor interne, precum si functionarii publici cu statut special din

sistemul administratiei penitenciare, a caror dizabilitate a survenit:

= n timpul indeplinirii serviciului sau cel mult dupa trei luni de Ia
eliberare din serviciu;

* dupa expirarea acestui termen, daca a fost cauzata de o ranire,
contuzie, schilodire sau afectiune contractata in perioada indeplinirii
serviciului.
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Persoane cu dizabilitati de pe urma
razboiului

Persoane cu dizabilitati, cu
exceptia militarilor in termen

in cazul in care dizabilitatea este

cauzata de:

1) rdnire, contuzionare sau schilodire
in legdatura cu Tndeplinirea
indatoririlor de serviciu militar n
perioada:

= celui de al
Mondial;

» lichidarii urmarilor catastrofei
de la C.A.E. Cernobil;

= indeplinirii altor indatoriri de
serviciu militar (de serviciu).

Doilea Razboi

2) afectiuni legate de:
= aflare pe front, in detasamente
si formatiuni de partizani, in
organizatii si grupe ilegale in

cel de al Doilea Razboi
Mondial;

= participare la lichidarea
urmarilor catastrofei de Ia

C.A.E. Cernobil;
= participare la actiuni de lupta
pe timp de pace.

in cazul in care dizabilitatea

este cauzata de:

1) o schilodire in accident
nelegat de Tindeplinirea
indatoririlor de serviciu
militar (de serviciu);

2) o afectiune contractatd in
perioada indeplinirii
serviciului.

Ce stagiu de | Pensia de dizabilitate ca urmare a unei afectiuni legate de serviciul
cotizare | militar sau cel special se stabileste de Casa teritoriala de asigurari sociale,
trebuie sa | indiferent de durata stagiului de cotizare, iar marimea ei se determina
realizeze | reiesind din marimea soldei (castigului), conform articolului 22 al Legii
solicitantul? | asigurarii cu pensii a militarilor si a persoanelor din corpul de comanda si
din trupele organelor afacerilor interne, nr. 1544 din 23.06.1993.
Tabelul nr. 41.
TIPUL | AJUTOR MATERIAL ANUAL PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITATI CA
PRESTATIEI | URMARE A SERVICIULUI MILITAR SAU A CELUI SPECIAL
Cadrul . . - .
. = Legea Fondului de sustinere a populatiei nr. 827 din 18.02.2000.
normativ
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= Hotdrarea Guvernului nr. 159 din 14.02.2018 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului
material anual.

Cine poate | Beneficiaza de dreptul la ajutor material anual urmatoarele categorii de
beneficia? | cetdteni ai Republicii Moldova:
= persoanele cu dizabilitati, de pe urma actiunilor de lupta din
Afganistan si familiile (sotii si unul dintre pdrinti; in cazul parintilor
aflati in divort, cuantumul stabilit, la cerere, se imparte intre ei in
parti egale) ale participantilor cazuti la datorie in actiunile de luptd
din Afganistan;
= persoanele cu dizabilitati, de pe urma actiunilor de lupta pentru
apadrarea integritatii teritoriale si independentei Republicii Moldova si
familiile (sotii si unul dintre parinti; in cazul parintilor aflati in divort,
cuantumul stabilit, la cerere, se imparte intre ei in pdrti egale) ale
participantilor cazuti la datorie in actiunile de lupta pentru apararea
integritatii teritoriale si independentei Republicii Moldova;
= persoanele cu dizabilitati de pe urma celui de-al Doilea Razboi
Mondial.
Pentru ce . . N o A
Ajutorul material se acorda printr-o plata unica, pe parcursul anului in
termen se
-, | curs.
acorda?
Care este | Ajutorul material anual este acordat de catre Agentia Nationala
cuantumul? | Asistenta Sociala prin intermediul prestatorului de servicii de plata

(posta, bancd, etc.) din mijloacele Fondului de sustinere a populatiei.

Solicitarea de acordare a ajutorului material anual se efectueaza prin
depunerea actelor confirmative, de catre persoanele care se incadreaza
in una dintre categoriile de beneficiari, la structura teritoriala de
asistentad sociala de la locul de trai.

Cuantumul ajutorului material anual constituie:
= 1000 lei — pentru persoanele cu dizabilitati de pe urma actiunilor de
lupta din Afganistan si familiile lor, persoanele cu dizabilitati de pe
urma actiunilor de lupta pentru apdrarea integritatii teritoriale si
independentei Republicii Moldova si familiile lor;

= 10000 lei - pentru persoanele cu dizabilitati de pe urma celui de-al
Doilea Razboi Mondial.
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in cazul in care beneficiarul nu a solicitat ajutorul material anual in
decurs de 3 luni consecutiv din luna transferdrii mijloacelor financiare,
dreptul la ajutor material anual pentru anul respectiv se stopeazad, iar
beneficiarul nu mai are dreptul la plata acestuia.

Tabelul nr. 42.

TIPUL BILETELE DE TRATAMENT SANATORIAL PENTRU PERSOANELE CU
PRESTATIEI DIZABILITATI DE PE URMA RAZBOIULUI
Cadrul | = Legeanr.190 din 08.05.2003 cu privire la veterani.
normativ | = Hotdrarea Guvernuluinr. 190 din 17.03.2010 pentru aprobarea
Regulamentului privind conditiile, modul de asigurare, evidenta si
distribuire a biletelor de tratament sanatorial acordate veteranilor.
Cine poate | De bilete de tratament beneficiaza persoanele cu dizabilitati de pe urma
beneficia? | razboiului — persoanele a caror dizabilitate este cauzatda de ranire,

contuzie, schilodire sau de o afectiune contractata in perioada celui de-al
Doilea Razboi Mondial sau a actiunilor de lupta in timp de pace, si
anume:
= persoanele care au indeplinit obligatiunile legate de serviciul militar
sau cel special si care au fost incadrate in grad de dizabilitate Tn
urma ranirii, contuziei, schilodirii sau a unei afectiuni contractate in
timpul celui de-al Doilea Razboi Mondial in zonele in care s-au
desfasurat actiunile de lupta;

= persoanele din corpul de comanda si soldatii din organele afacerilor
interne, din Centrul National Anticoruptie, din sistemul
administratiei penitenciare si colaboratorii organelor securitatii
statului, care au fost incadrati in grad de dizabilitate in urma ranirii,
contuziei, schilodirii sau a unei afectiuni contractate in timpul
exercitarii atributiilor de serviciu in zonele in care s-au desfasurat
actiunile de lupta;

= persoanele care au fost incadrate in grad de dizabilitate In urma
ranirii, contuziei, schilodirii, contractate in timpul actiunilor de lupta
pentru apdrarea integritatii teritoriale si independentei Republicii
Moldova, precum si persoanele antrenate de organele puterii locale
la strangerea munitiilor si a tehnicii militare, la deminarea teritoriului
si a obiectelor in anii celui de-al Doilea Razboi Mondial si in perioada
de dupa actiunile de lupta pentru apararea integritatii teritoriale si
independentei Republicii Moldova;
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= militarii, care au participat la actiunile de lupta si persoanele care au
deservit contingente militare active aflate in alte state si care au
fost incadrati in grad de dizabilitate in urma ranirii, contuziei,
schilodirii sau a unei afectiuni contractate in timpul actiunilor de
lupta.

Care este
periodicitatea
acordarii
biletelor?

Biletele se acorda gratuit, o data in an, de catre Casa Nationala de
Asigurari Sociale, in baza cererii depuse la casa teritoriala.

Persoana cu dizabilitati severe, in baza concluziei CNDDCM, beneficiaza
si de bilet de tip ,,insotitor”, care la fel se acorda gratuit.

Unde are loc
tratamentul?

Tratamentul are loc in centrele de reabilitare ale Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale si in alte institutii de acest tip.

Tabelul nr. 43.

TIPUL
PRESTATIEI

COMPENSATIA BANEASCA [N LOCUL BILETELOR DE TRATAMENT
SANATORIAL GRATUIT PERSOANELOR CU DIZABILITATI DE PE URMA
RAZBOIULUI

Cadrul
normativ

= Legeanr.190 din 08.05.2003 cu privire la veterani.

= Hotdrarea Guvernului nr. 190 din 17.03.2010 pentru aprobarea
Regulamentului privind conditile, modul de asigurare, evidenta si
distribuire a biletelor de tratament sanatorial acordate veteranilor.

= Hotararea Guvernului nr. 868 din 28.07.2004 despre aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de stabilire si de plata a
compensatiei banesti in locul biletelor de tratament sanatorial
gratuit invalizilor de razboi.

Cine poate
beneficia?

De bilete de tratament beneficiaza:
= persoanele recunoscute ca persoane cu dizabilitati de pe urma
razboiului, conform Anexei nr. 1 la Regulamentul aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 868 din 28.07.2004;

= militarii, persoanele din corpul de comanda si soldatii din organele
afacerilor interne, din sistemul penitenciar si colaboratorii organelor
securitatii statului, care au fost incadrati in grad de dizabilitate in
urma ranirii, contuziei, schilodirii sau a unei afectiuni contractate in
timpul exercitarii atributiilor de serviciu.
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Care este
periodicitatea
acordarii
compensatiei
si cuantumul
ei?

Compensatia se acorda o data la doi ani consecutivi, in locul biletelor de
tratament sanatorial gratuit.

Dreptul la compensatie se stabileste in baza cererii depuse la Casa
Nationala de Asigurari Sociale.

Compensatia baneasca se stabileste dupa expirarea a doi ani
calendaristici (1 ianuarie - 31 decembrie) de la data aparitiei dreptului
respectiv.

Cuantumul compensatiei se stabileste anual de catre Consiliul de
Administratie al Casei Nationale de Asigurari Sociale si se coordoneaza
cu Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

*In anul 2022, mdrimea compensatiei bdnesti in locul biletelor de
tratament sanatorial gratuit a fost stabilitd in cuantum de 6990 lei pentru
dreptul nefolosit in anii 2020-2021.3°

3.2.3. PRESTATIILE SOCIALE SPECIFICE PENTRU PERSOANELE
CU DIZABILITATI, CA URMARE A PARTICIPARII LA
LICHIDAREA AVARIEI DE LA C.A.E. CERNOBIL SAU ALTE
ACCIDENTE ATOMICE

CE ESTE DIZABILITATEA CAUZATA DE PARTICIPAREA LA LICHIDAREA
AVARIEI DE LA C.A.E. CERNOBIL SAU ALTE ACCIDENTE ATOMICE?

Dizabilitatea cauzata de participarea la lichidarea avariei de la C.A.E.
Cernobil sau alte accidente atomice este stabilita persoanelor care:
= au participat la lichidarea consecintelor catastrofei de la C.A.E. Cernobil
si a urmarilor ei in zona de instrainare;
= au fost supuse radiatiei pe teritoriile poluate cu substante radioactive.

CARE SUNT PRESTATIILE SOCIALE SPECIFICE PENTRU PERSOANELE CU
DlZABlLITi\'!'I CA URMARE A AVARIEI DE LA C.A.E. CERNOBIL SAU ALTE
ACCIDENTE ATOMICE?

Persoanele cu dizabilitati ca urmare a avariei de la C.A.E. Cernobil sau a altor
accidente atomice beneficiaza de urmadtoarele prestatii specifice:
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https://cnas.gov.md/tabview.php?l=ro&idc=578&t=/Alte-prestatii-sociale/Compensatii/Compensatie-pentru-persoanele-cu-dizabilitati-de-pe-urma-razboiului-in-locul-biletelor-de-tratament-sanatorial-gratuit
https://cnas.gov.md/tabview.php?l=ro&idc=578&t=/Alte-prestatii-sociale/Compensatii/Compensatie-pentru-persoanele-cu-dizabilitati-de-pe-urma-razboiului-in-locul-biletelor-de-tratament-sanatorial-gratuit
https://cnas.gov.md/tabview.php?l=ro&idc=578&t=/Alte-prestatii-sociale/Compensatii/Compensatie-pentru-persoanele-cu-dizabilitati-de-pe-urma-razboiului-in-locul-biletelor-de-tratament-sanatorial-gratuit

pensie de dizabilitate ca urmare a avariei de la C.A.E. Cernobil sau a
altor accidente atomice (a se vedea Tabelul nr. 44 din prezentul ghid);
alocatie pentru ingrijire, insotire si supraveghere (Tabelul nr. 45);
compensatie unicd pentru prejudiciul adus sanatatii (Tabelul nr. 46);
ajutor material anual unic pentru insanatosire (Tabelul nr. 47);

ajutor material anual din Fondul de Sustinere a Populatiei

(Tabelul nr. 48);

asigurare cu produse si suplimente alimentare care contribuie la
eliminarea din organism a radionuclizilor, sau plata compensatiei
banesti lunare in locul produselor si suplimentelor alimentare
respective (Tabelul nr. 49);

bilete de tratament balneo-sanatorial pentru persoanele care au avut
de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil (Tabelul nr. 50);
compensatie baneasca in locul biletelor de tratament balneo-sanatorial
(Tabelul nr. 51);

compensatie unica famililor ce si-au pierdut intretindtorul Tn urma
catastrofei de la C.A.E. Cernobil (Tabelul nr. 52).

Tabelul nr. 44.
TIPUL | PENSIE DE DIZABILITATE CA URMARE A AVARIEI DE LA C.A.E. CERNOBIL
PRESTATIEI | SAU A ALTOR ACCIDENTE ATOMICE
Cadrul | = Legea nr. 909 din 30.01.1992 privind protectia sociala a cetatenilor
normativ care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil.
= Legea nr.156 din 14.10.98 privind sistemul public de pensii.
Cine poate | Persoanele:
beneficia? = a caror dizabilitate a survenit ca urmare a lichidarii consecintelor
avariei de la C.A.E. Cernobil si a urmarilor ei in zona de instrdinare;
= care s-au imbolnavit de boala actinica sau au devenit persoane cu
dizabilitati in urma:
- experientelor nucleare;
- avariilor cu radiatie ionizanta si a consecintelor lor la obiectivele
atomice civile sau militare.
Ce stagiude | Dreptul la pensie de dizabilitate se stabileste in marimea recuperarii
cotizare | dauneireale, indiferent de durata stagiului de cotizare.
trebuie sa
realizeze | Pensia se calculeazd din castig si din indemnizatia de fintretinere,
solicitantulz | Majorate pentru lucrul in zona de instrainare, dar care vor constitui cel

putin doua salarii medii lunare pe tard, pe anul precedent anului intrarii
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in vigoare Legii nr. 909 din 30.01.1992, valorizate in modul stabilit de
Legea nr. 156 din 14.10.1998 privind sistemul public de pensii.

Stabilirea, calcularea si plata pensiei se efectueaza de Casa teritoriald de
asigurari sociale de la locul de trai al beneficiarului.

Tabelul nr. 45.
TIPUL ALOCATIA PENTRU INGRUIRE, INSOTIRE S| SUPRAVEGHERE
PRESTATIEI ’ ’ ’ ’
Cadrul | Legea nr. 909 din 30.01.1992 privind protectia sociala a cetatenilor care
normativ | au avut de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil.

In ce cazuri se
acorda?

Alocatia se acorda:
= persoaneiimobilizate la pat, incadrate in gradul sever de dizabilitate;
= persoanei, dacad nu se afla la intretinerea deplina a statului sau nu
beneficiaza de serviciul de asistenta personala.

Cine poate
beneficia?

Alocatia se acorda persoanelor cu dizabilitati a caror dizabilitate este Tn

legatura cauzala cu catastrofa de la C.A.E. Cernobil, dintre care fac parte:

- persoanele care au participat la lichidarea urmarilor avariei in zona
de instrdinare sau la alte lucrari la C.A.E. Cernobil;

- persoanele care au venit in anul 1986 din zona de instrdinare si au
primit cetatenia Republicii Moldova;

- persoanele (temporar indreptate sau trimise in delegatie) care au
participat n anii 1988-1990 la lucrarile de lichidare a urmarilor avariei
de la C.A.E. Cernobil, in zona de instrdinare, care au indeplinit lucrari
de lichidare a urmarilor avariei in cauza in zona de instradinare.

Pentru ce
termen se
acorda?

Alocatia se acorda lunar, pentru perioada de incadrare n gradul sever de
dizabilitate. Cererea privind acordarea alocatiei se depune la Casa
teritoriala de asigurari sociale de la locul de trai al beneficiarului.

In cazul in care cererea a fost depusa ulterior lunii in care a aparut
dreptul la alocatia pentru Ingrijire, insotire si supraveghere, stabilirea si
plata acesteia se efectueaza si retroactiv din luna aparitiei dreptului, dar
nu mai mult de 6 luni precedente lunii depunerii cererii.

Daca la expirarea termenului de valabilitate a certificatului de dizabilitate
persoana nu se reexpertizeaza in scopul determindrii repetate a gradului
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de dizabilitate, plata alocatiei se suspenda, iar reluarea platii se
efectueaza automat in cazul in care in urma reexpertizarii gradul de
dizabilitate se mentine.

Odata cu modificarea gradului de dizabilitate plata alocatiei inceteaza.

Care este | Cuantumul lunar al alocatiei pentru ingrijire, Tnsotire si supraveghere
cuantumul? | constituie 80% din cuantumul pensiei minime pentru limita de varsta,
stabilit anual de catre Guvern.
*Incepdnd cu 01.04.2022 cuantumul pensiei minime pentru limitd de varstd
constituie 2278,80 lei’* Respectiv, cuantumul alocatiei pentru ingrijire,
insotire si supraveghere, incepdnd cu 01.04.2022 a constituit 1823,04 lei.
Tabelul nr. 46.
TIPUL COMPENSATIA UNICA PENTRU PREJUDICIUL ADUS SANATATII
PRESTATIEI ’ ’
Cadrul | Legea nr. 909 din 30.01.1992 privind protectia sociala a cetatenilor care
normativ | au avut de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil.

in ce cazuri se

Compensatia se acorda in cazul incadrarii in grad de dizabilitate, ca

acorda? | urmare a participarii la lichidarea consecintelor catastrofei de la C.A.E.
Cernobil si la experientele nucleare, avariilor cu radiatie ionizanta si a
consecintelor lor la obiectivele atomice civile si militare.

Cine poate | De compensatie beneficiaza persoanele cu dizabilitati din randul:
beneficia? = persoanelor (trimise temporar sau in delegatie) care au participat la

lichidarea consecintelor avariei in zona de instrainare sau la alte
lucrari de la C.A.E. Cernobil;

= militarilor, salariatilor din cadrul organelor afacerilor interne,
supusilor serviciului militar, recrutati in cantonamente speciale, cei
care si-au satisfacut in aceasta perioada serviciul in Fortele Armate,
in trupe si organele Comitetului de Stat pentru Securitate, in trupele
de interne si cele de cadi ferate, in alte formatiuni, fiind antrenati la
lucrari de lichidare a consecintelor avariei in zona de instrainare sau
la alte lucrari de la C.A.E. Cernobil;

3 Sursa: http://cnas.md/libview.php?l=ro&idc=360&id=5774&t=/Mass-media/Noutati/Pensiile-se-indexeaza

-cu-1394
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= persoanelor care au venit in 1986 din zona moarta sau din zona de
stramutare, a caror dizabilitate a fost stabilita ca fiind cauzata de
catastrofa de la C.A.E. Cernobil si care au primit cetatenia Republicii
Moldova;

= persoanelor care s-au imbolnavit de boala actinica sau au fost
incadrate in gradul de dizabilitate, in urma experientelor nucleare,
avariilor cu radiatie ionizata si a consecintelor lor la obiectivele
atomice civile sau militare.

Compensatia se plateste tuturor persoanelor cu dizabilitati, indiferent
de data stabilirii dizabilitatii.

Pentru ce | Compensatia se acorda o singura data.
perioada se ) . ) . . . .
acords si care | Compensatia unicd se stabileste in marimea unui salariu mediu lunar pe
’ este | republicd, pe luna premergatoare lunii in care s-au adresat pentru
cuantumul? | @cordarea compensatiei, pentru fiecare procent de pierdere a
capacitatii profesionale de munca.
Suma calculata pentru fiecare beneficiar se plateste pe parcursul a 4 ani
in rate a cate 25 % anual.
Stabilirea, calcularea si plata compensatiei se efectueaza de catre Casa
teritoriala de asigurari sociale de la locul de trai al beneficiarului.
Tabelul nr. 47.
TIPUL AJUTOR MATERIAL ANUAL UNIC PENTRU INSANATOSIRE
PRESTATIEI ’
Cadrul | Legea nr. 909 din 30.01.1992 privind protectia sociala a cetatenilor care
normativ | au avut de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil.

In ce cazuri se

Ajutorul se acorda in cazul incadrarii in grad de dizabilitate ca urmare a

acorda? | participarii la lichidarea consecintelor catastrofei de la C.A.E. Cernobil si
la experientele nucleare, avariilor cu radiatie ionizanta si a consecintelor
lor la obiectivele atomice civile si militare.
Cine poate | De ajutorul anual pentru finsanatosire beneficiaza persoanele cu
beneficia? | dizabilitati din randul:

= persoanelor (trimise temporar sau in delegatie) care au participat la
lichidarea consecintelor avariei in zona de instrainare sau la alte
lucrari de la C.A.E. Cernobil;
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= militarilor, salariatilor din cadrul organelor afacerilor interne,
supusilor serviciului militar, recrutati in cantonamente speciale, cei
care si-au satisfacut in aceasta perioada serviciul in Fortele Armate,
in trupe si organele Comitetului de Stat pentru Securitate, in trupele
de interne si cele de cai ferate, n alte formatiuni, fiind antrenati la
lucrari de lichidare a consecintelor avariei in zona de instrainare sau
la alte lucrari de la C.A.E. Cernobil;

= persoanelor care au venit in 1986 din zona moarta sau din zona de
stramutare, a caror dizabilitate a fost stabilita ca fiind cauzata de
catastrofa de la C.A.E. Cernobil si care au primit cetatenia Republicii
Moldova;

* persoanelor care s-au Tmbolnavit de boala actinica sau au fost
incadrate in gradul de dizabilitate in urma experientelor nucleare,
avariilor cu radiatie ionizata si a consecintelor lor la obiectivele
atomice civile sau militare.

Pentru ce | Ajutorul se acorda o data in an.
perioadad se _ ) o
acords si care | Cuantumul ajutorului constituie:
' este * doua salarii medii lunare pe republica, stabilite pentru anul
cuantumul? precedent —n cazul persoanelor cu dizabilitati severe si accentuate;
= 1,5 salarii medii lunare pe republica, stabilite pentru anul precedent
—in cazul persoanelor cu dizabilitati medii.
Stabilirea, calcularea si plata ajutorului se efectueaza de catre Casa
teritoriala de asigurari sociale de la locul de trai al beneficiarului.
Tabelul nr. 48.
TIPUL AJUTOR MATERIAL ANUAL DIN FONDUL DE SUSTINERE A POPULATIEI
PRESTATIEI ’ ’
Cadrul | = Legea Fondului de sustinere a populatiei nr. 827 din 18.02.2000.
normativ | = Hotdrarea Guvernului nr. 159 din 14.02.2018 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului
material anual.
Cine poate | Beneficiaza de dreptul la ajutor material anual urmatoarele categorii de
beneficia? | cetdteni ai Republicii Moldova:
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= persoanele cu dizabilitati a caror dizabilitate este cauzata de
participarea la lichidarea consecintelor avariei de la C.A.E. Cernobil in
timpul indeplinirii serviciului militar ori special;

= persoanele care s-au imbolnavit de boala actinica sau au devenit cu
dizabilitati in urma experientelor nucleare, avariilor cu radiatie
ionizanta si a consecintelor acestora la obiectivele atomice civile sau
militare in timpul indeplinirii serviciului militar ori special;

= familiile (sotii si unul dintre parinti; in cazul parintilor aflati in divort,
cuantumul stabilit la cerere se Tmparte intre ei in parti egale)
participantilor la lichidarea consecintelor avariei de la C.A.E. Cernobil
decedati.

Pentru ce | Ajutorul material se acorda printr-o plata unicd, pe parcursul anului Tn
termense | curs.
acorda si
care este | Cuantumul ajutorului material constituie 1000 lei pe an.
cuantumul? Ajutorul material anual este acordat de catre Agentia Nationala
Asistenta Sociala prin intermediul prestatorului de servicii de plata
(postd, bancg, etc.) din mijloacele Fondului de sustinere a populatiei.
Cererea privind acordarea ajutorului material se depunei la structura
teritoriala de asistenta sociala de la locul de trai.
Tabelul nr. 49.
ASIGURAREA CU PRODUSE SI SUPLIMENTE ALIMENTARE, CARE
TIPUL CONTRIBUIE LA ELIMINAREA DIN ORGANISM A RADIONUCLIZILOR,
PRESTATIEI SAU PLATA COMPENSATIEI BANE$TI LUNARE IN LOCUL PRODUSELOR
SISUPLIMENTELOR ALIMENTARE RESPECTIVE
Cadrul | = Legea nr. 909 din 30.01.1992 privind protectia sociala a cetatenilor
normativ care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil.
= Hotdrarea Guvernului nr. 575 din 02.09.1992 cu privire la acordarea
de inlesniri colaboratorilor subdiviziunilor de risc deosebit, care s-au
imbolnavit de boala actinica sau au devenit persoane cu dizabilitati.
Cine poate | De produsele si suplimentele alimentare beneficiaza persoanele care
beneficia? | s-au imbolnavit si au suferit de boala actinica, cauzata de avaria de la

C.A.E. Cernobil, precum si persoanele cu dizabilitati a caror dizabilitate e
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in legatura cauzala cu catastrofa de la C.A.E. Cernobil, dintre care fac
parte:

persoanele (temporar indreptate sau trimise in delegatie) care au
participat la lichidarea urmarilor avariei in zona de instrdinare sau la
alte lucrari la C.A.E. Cernobil;

militarii, lucrdtorii organelor afacerilor interne, supusii militari
recrutati Tn cantonamente speciale, cei care si-au satisfacut in
perioada data serviciul in Fortele Armate, in trupele si organele
Comitetului pentru Securitatea Statului, in trupele de interne si cele
de cai ferate, in alte formatiuni si au fost atrasi la lucrari de lichidare
a urmarilor avariei in zona de instrdinare sau la alte lucrari la C.A.E.
Cernobil;

persoanele care au venit in anul 1986 din zona de instrdinare si au
primit cetatenia Republicii Moldova;

persoanele (temporar indreptate sau trimise in delegatie) care au
participat in anii 1986-1987 la lucrarile de lichidare a urmarilor avariei
de la C.A.E. Cernobil, in zona de instrainare, precum si militarii,
lucratorii organelor afacerilor interne, supusii militari recrutati n
cantonamente speciale, cei care si-au satisfacut Tn aceasta perioada
serviciul in Fortele Armate, in trupele si organele Comitetului pentru
Securitatea Statului, in trupele de interne si cele de cai ferate, n alte
formatiuni militare si care au indeplinit lucrari de lichidare a
urmarilor avariei in cauza in zona de instrainare;

persoanele (temporar indreptate sau trimise in delegatie) care au
participat in anii 1988-1990 la lucrarile de lichidare a urmarilor avariei
de la C.A.E. Cernobil, in zona de instrainare, precum si militarii in
cantonamente speciale, cei care si-au satisfacut In aceasta perioada
serviciul in Fortele Armate, in trupele si organele Comitetului pentru
Securitatea Statului, in trupele de interne si in cele de cai ferate, In
alte formatiuni militare si care au indeplinit lucrari de lichidare a
urmarilor avariei in cauza in zona de instrainare;

persoanele care s-au imbolndvit de boala actinica sau au devenit
persoane cu dizabilitati Tn urma experientelor nucleare, avariilor cu
radiatie ionizanta si a consecintelor lor la obiectivele atomice civile
sau militare.

Pentru ce
perioada se
acorda si care

Persoanele care se incadreaza in una din categoriile enumerate mai sus,
beneficiaza lunar de:
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este valoarea
prestatiei?

- produse si suplimente alimentare, ce contribuie la eliminarea din
organism a radionuclizilor conform normelor stabilite de Guvern*’;

- in locul produselor si suplimentelor alimentare — de o compensatie
baneasca lunara in conditiile stabilite de Guvern. Compensatia se
indexeaza in conditiile articolului 13 din Legea nr. 156 din 14.10.1998
privind sistemul public de pensii.

Stabilirea, calcularea si plata compensatiei lunare se efectueaza de
catre Casa teritoriala de asigurari sociale de la locul de trai al
beneficiarului, la cererea acestuia.

*Cuantumul lunar al compensatiei, conform indexdrii din 01.04.2022
constituie 988,68 lei.*

Tabelul nr. 50.

TIPUL
PRESTATIEI

BILETUL DE TRATAMENT SANATORIAL PENTRU PERSOANELE CARE AU
AVUT DE SUFERIT DE PE URMA CATASTROFEI DE LA C.A.E. CERNOBIL

Cadrul
normativ

= Legea nr. 909 din 30.01.1992 privind protectia sociala a cetatenilor
care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil.

* Hotdrarea Guvernului nr. 1152 din 13.10.2008 pentru aprobarea
Regulamentului privind modul de asigurare cu bilete gratuite de
tratament in institutiile balneo-sanatoriale si de plata a compensatiei
banesti, in schimbul biletelor, persoanelor care au avut de suferit de
pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil si colaboratorilor
subdiviziunilor de risc deosebit, care s-au Tmbolnavit de boala
actinica sau au devenit persoane cu dizabilitati.

Cine poate
beneficia?

Biletul gratuit de tratament sanatorial, se acorda:
= persoanelor cu dizabilitdti a cdror dizabilitate este in legatura cauzald
cu catastrofa de la C.A.E. Cernobil, inclusiv:

% Cu toate ca legea, inca de la 30 ianuarie 1992, prevedea asigurarea participantilor la lichidarea consecintelor
catastrofei de la C.A.E. Cernobil cu produse alimentare ce contribuie la eliminarea din organism a
radionuclizilor, realizarea in practica a acestei prevederi nu este posibila si pana in prezent, din cauza lipsei unei
Hotarari a Guvernului care ar reglementa normele si mecanismul de asigurare a beneficiarilor cu produsele si
suplimentele alimentare respective. Astfel, in practica, persoanele care au suferit de pe urma avariei de la C.A.E
Cernobil pot opta doar pentru compensatla lunara in locul produselor si supllmentelor alimentare respectlve

e- Ia Ilchldarea consecmtelor -avariei-de- la Cernobal -si-la-ex erlentele nucleare avarnlor Cu-| radlatle ionizanta-si-a-

consecintelor-lor-la-obiective-atomice-civile-sau-militare
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https://cnas.gov.md/tabview.php?l=ro&idc=577&t=/Alte-prestatii-sociale/Compensatii/Compensatie-baneasca-lunara-in-schimbul-asigurarii-cu-produse-alimentare-si-suplimente-alimentare-persoanelor-participante-la-lichidarea-consecintelor-avariei-de-la-Cernobal-si-la-experientele-nucleare-avariilor-cu-radiatie-ionizanta-si-a-consecintelor-lor-la-obiective-atomice-civile-sau-militare
https://cnas.gov.md/tabview.php?l=ro&idc=577&t=/Alte-prestatii-sociale/Compensatii/Compensatie-baneasca-lunara-in-schimbul-asigurarii-cu-produse-alimentare-si-suplimente-alimentare-persoanelor-participante-la-lichidarea-consecintelor-avariei-de-la-Cernobal-si-la-experientele-nucleare-avariilor-cu-radiatie-ionizanta-si-a-consecintelor-lor-la-obiective-atomice-civile-sau-militare
https://cnas.gov.md/tabview.php?l=ro&idc=577&t=/Alte-prestatii-sociale/Compensatii/Compensatie-baneasca-lunara-in-schimbul-asigurarii-cu-produse-alimentare-si-suplimente-alimentare-persoanelor-participante-la-lichidarea-consecintelor-avariei-de-la-Cernobal-si-la-experientele-nucleare-avariilor-cu-radiatie-ionizanta-si-a-consecintelor-lor-la-obiective-atomice-civile-sau-militare

- persoanele care au participat la lichidarea urmarilor avariei in
zona de instrdinare sau la alte lucrari la C.A.E. Cernobil;

- persoanele care au venit in anul 1986 din zona de instrdinare si
au primit cetatenia Republicii Moldova;

- persoanele (temporar indreptate sau trimise in delegatie) care
au participat in anii 1988-1990 la lucrarile de lichidare a urmarilor
avariei de la C.A.E. Cernobil, Tn zona de instrdinare, care au
indeplinit lucrari de lichidare a urmarilor avariei in cauza in zona
de instrainare.

= copiilor ndscuti dupd 26 aprilie 1986, pand la atingerea varstei de 18 ani,
unul din pdrintii cdrora a avut de suferit de pe urma catastrofei de la
C.A.E. Cernobil, precum si copiii evacuati din zona de instrdinare.

» colaboratorii subdiviziunilor de risc deosebit, care s-au imbolndvit de
boala actinicd sau au devenit persoane cu dizabilitdti, din randul
militarilor si angajatilor civili din randurile Fortelor Armate ale fostei
U.R.S.S., ale trupelor si organelor Ministerului Securitdtii Nationale,
trupelor interne, trupelor de cdi ferate si ale altor formatiuni militare,
din randurile personalului de conducere si efectivului de trupd din
cadrul organelor afacerilor interne, care au participat nemijlocit la:

- experimentarea armei nucleare in atmosfera si a substantelor
radioactive de luptd, la aplicatiile Tn cadrul carora a fost folosita
o astfel de armd, pana la data incetarii reale a acestor experiente
si aplicatii;

- experimentari subterane ale armei nucleare in conditiile unor
niveluri de radiatie depasite si ale altor factori distructivi ai armei
nucleare;

- asamblarea armei nucleare (efectivele unor subdiviziuni);

- lichidarea avariilor la instalatile nucleare ale navelor de
suprafata si submarinelor, precum si la alte obiective militare;

- experimentari subterane ale armei nucleare, la executarea si
asigurarea lucrdrilor de colectare si ingropare a substantelor
radioactive.

Pentru ce
perioada se
acorda biletul
si care este
costul
acestuia?

Biletul se acorda anual, in mod gratuit.

Cererea privind asigurarea cu biletele de tratament se depune la Casa
teritoriala de asigurari sociale de la locul de trai al beneficiarului, pana la
data de 31 decembrie a anului in curs.
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In cazul prezentdrii documentelor dupa expirarea termenului de 31
decembrie a anului in curs, eliberarea biletului pentru anul respectiv nu
se efectueaza.

Unde are loc
tratamentul?

Beneficiarii sunt asigurati cu bilete la institutiile balneo-sanatoriale aflate
pe teritoriul republicii, precum si la sanatoriile amplasate pe teritoriul
Ucrainei: ,,Moldova” (Truscavet), ,Sdndtatea”, ,,Serghei Lazo” si
»Zolotaia niva” (Sergheevca) de catre Casa Nationalda de Asigurari
Sociale.

Profilul institutiei pentru care se elibereaza biletul trebuie sa corespunda
indicatiilor medicale prescrise beneficiarului.

Perioada de tratament neutilizatda de catre beneficiar, indiferent de
motiv, nu i se restituie si nu i se compenseaza sub nicio forma.

Tabelul nr. 51.

COMPENSATIE BANEASCA IN SCHIMBUL BILETULUI DE TRATAMENT

;gjlgSIrI'ATIEI SANATORIAL PENTRU PERSOANELE CARE AU AVUT DE SUFERIT DE PE
’ URMA CATASTROFEI DE LA C.A.E. CERNOBIL
Cadrul | = Legea nr. 909 din 30.01.1992 privind protectia sociala a cetatenilor
normativ care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil.

= Hotdrarea Guvernului nr. 1152 din 13.10.2008 pentru aprobarea
Regulamentului privind modul de asigurare cu bilete gratuite de
tratament in institutiile balneo-sanatoriale si de plata a compensatiei
banesti, Tn schimbul biletelor, persoanelor care au avut de suferit de
pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil si colaboratorilor
subdiviziunilor de risc deosebit, care s-au imbolnavit de boala
actinica sau au devenit persoane cu dizabilitati.

in ce cazuri se

Compensatia se acorda in cazul in care:

acorda? - nu este posibila procurarea si acordarea biletului conform profilului
institutiei balneo-sanatoriale recomandate;
- exista contraindicatii medicale privind tratamentul
balneo-sanatorial.
Cine poate | Compensatia se acorda, in locul biletului de tratament, persoanelor

beneficia?

eligibile  pentru obtinerea  biletului gratuit de tratament
balneo-sanatorial.
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Pentru ce
perioada se
acorda si care
este valoarea
compensatiei?

Compensatia se acorda pentru anul, in care solicitantul nu a beneficiat
de tratament balneo-sanatorial, incepand cu trimestrul doi al anului in
curs.

Compensatia se acorda n baza cererii depuse, pana la data de 31
decembrie a anului n curs, la Casa teritoriala de asigurari sociale de la
locul de trai al beneficiarului.

In cazul prezentarii documentelor dupd expirarea termenului de 31
decembrie a anului in curs, plata compensatiei banesti pentru anul
respectiv nu se efectueaza.

Compensatia baneascd se acordd in marimea costului mediu al unui
bilet, stabilit anual de catre Consiliul de Administratie al Casei Nationale
de Asigurari Sociale.

*In anul 2022, mdrimea compensatiei a constituit:*
- 7760 lei - pentru persoanele adulte;
- 7526 lei — pentru copiii cu varsta de la 14 ani pand la 18 ani;
- 5898 lei — pentru copiii cu varsta de la 7 ani pand la 14 ani;
- 3763 lei — pentru copiii cu vdrsta de la 4 ani pand la 7 ani.

Tabelul nr. 52.

TIPUL COMPENSATIE UNICA FAMILIILOR CARE SI-AU PIERDUT
PRESTATIEI TNTRETINATORUL IN URMA CATASTROFEI DE LA C.A.E. CERNOBIL
Cadrul = Legea nr. 909 din 30.01.1992 privind protectia sociala a cetatenilor
normativ care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil.

= Hotdrarea Guvernului nr. 1152 din 13.10.2008 pentru aprobarea
Regulamentului privind modul de asigurare cu bilete gratuite de
tratament in institutile balneo-sanatoriale si de plata a
compensatiei banesti, Tn schimbul biletelor, persoanelor care au
avut de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil si
colaboratorilor subdiviziunilor de risc deosebit, care s-au imbolnavit
de boala actinica sau au devenit persoane cu dizabilitati.

in ce cazuri se
acorda?

Compensatia se acorda in cazul decesului intretinatorului, dacd acesta
din urma se incadra in una dintre urmatoarele situatii:

4 Sursa: https://cnas.gov.md/tabview.php?l=ro&idc=579&t=/Alte-prestatii-sociale/Compensatii/Compensatie

-baneasca-pentru-persoanele-care-au-avut-de-suferit-de-pe-urma-catastrofei-de-la-Cernobil
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https://cnas.gov.md/tabview.php?l=ro&idc=579&t=/Alte-prestatii-sociale/Compensatii/Compensatie-baneasca-pentru-persoanele-care-au-avut-de-suferit-de-pe-urma-catastrofei-de-la-Cernobil
https://cnas.gov.md/tabview.php?l=ro&idc=579&t=/Alte-prestatii-sociale/Compensatii/Compensatie-baneasca-pentru-persoanele-care-au-avut-de-suferit-de-pe-urma-catastrofei-de-la-Cernobil

= au participat la lichidarea urmarilor avariei in zona de instrdinare sau
la alte lucrari la C.A.E. Cernobil;

= au venit in anul 1986 din zona de instrdinare si au primit cetatenia
Republicii Moldova;

= au participat In anii 1986-1987 la lucrarile de lichidare a urmarilor
avariei de la C.A.E. Cernobil sin zona de instrainare;

= au participat in anii 1988-1990 la lucrarile de lichidare a urmarilor
avariei de la C.A.E. Cernobil, in zona de instrdinare, precum si
militarii in cantonamente speciale, cei care si-au satisfacut in
aceasta perioada serviciul in Fortele Armate, in trupele si organele
Comitetului pentru Securitatea Statului, in trupele de interne si in
cele de cdi ferate, in alte formatiuni militare si care au indeplinit
lucrari de lichidare a urmarilor avariei In cauza in zona de
instrainare.

Cine poate | Compensatia se acorda:
beneficia? - sotilor (sotiilor) care nu s-au recdsatorit;

- copiilor pana la atingerea varstei de 18 ani si in cazul In care acestia
isi continud studiile Tn institutii de invatamant la cursurile de zi -
pana la absolvirea institutiei respective, insa cel mult pana la
atingerea varstei de 23 de ani.

Pentru ce
perioada se | Compensatia se acorda o singura datd, in marimea a 15 salarii medii

acorda si care
este valoarea
compensatiei?

lunare pe republica, stabilite pentru anul precedent decesului
intretinatorului.
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ACTELE NORMATIVE CARE REGLEMENTEAZA

PROTECTIA SOCIALA A PERSOANELOR CU DIZABILITATI

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

12)

Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130550&lang=ro#

Legea nr. 156 din 14.10.1998 privind sistemul public de pensii
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131027&lang=ro#

Legea nr. 489 din 08.07.1999 privind sistemul public de asigurari sociale
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=121297&lang=ro

Legea nr. 289 din 22.07.2004 privind indemnizatiile pentru incapacitate temporara de
munca si alte prestatii de asigurari sociale
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115077&lang=ro

Hotararea Guvernului nr. 1478 din 15.11.2002 cu privire la indemnizatiile adresate
familiilor cu copii
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=128141&lang=ro

Hotararea Guvernului nr. 1245 din 15.11.2016 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la conditiile de stabilire, modul de calcul si de platd a indemnizatiei paternale
https://www.legis.m r Results?doc_id=122925&lang=r

Legea nr. 147 din 17.07.2014 pentru modificarea si completarea unor acte legislative
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=92801&lang=ro

Legea nr. 290 din 16.12.2016 pentru modificarea si completarea unor acte legislative

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=105768&lang=ro

Legea nr.547 dm 25.12.2003 asistentei sociale

Hotararea Guvernului nr. 800 din 01.08.2018 pentru aprobarea pachetului minim de
servicii sociale si modificarea Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a
ajutorului material

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=108968&lang=ro

Legea nr. 133 din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=119366&lang=ro

Hotdrarea Guvernului nr. 1413 din 27.12.2016 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de stabilire si plata a compensatiei pentru serviciile de transport

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114033&lang=ro
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13)

Hotararea Guvernului nr. 474 din 20.04.2016 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de aplicarea facilitatilor fiscale si vamale la importul mijloacelor de
transport cu destinatie speciala

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=11 &lang=ro&

Hotdrarea Guvernului nr. 567 din 26.07.2011 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de asigurare a unor categorii de cetateni cu mijloace ajutatoare
tehnice https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=22541&lang=ro

Hotararea Guvernului nr. 716 din 18.07.2018 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului social de suport monetar adresat
familiilor/persoanelor defavorizate
https://www.legis.md/cautare/getResults?’doc_id=108851&lang=ro

Hotararea Guvernului nr. 1034 din 31.12.2014 cu privire la aprobarea Regulamentului
-cadru al Serviciului de ingrijire sociala la domiciliu si a Standardelor minime de calitate
https://www.legis.md/cautare/getResults?’doc_id=67500&lang=ro

Hotararea Guvernului nr. 314 din 23.05.2012 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Asistenta personala” si a
Standardelor minime de calitate
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=103165&lang=ro

Legea nr. 81 din 28.02.2003 privind cantinele de ajutor social
h JIwww.legi Results? i |

20)

21)

22)

23)

Hotararea Guvernului nr. 722 din 22.09.2011 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Echipa mobila” si a standardelor
minime de calitate https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=22714&lang=ro
Hotdrarea Guvernului nr. 816 din 30.06.2016 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea serviciilor de interventie timpurie si a standardelor
minime de calitate pentru serviciile de interventie timpurie
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=93683&lang=ro

Hotararea Guvernului nr. 824 din 04.07.2008 privind aprobarea Standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale prestate in centrele de plasament pentru copii cu

dizabilitati https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=69595&lang=ro

Hotararea Guvernului nr. 569 din 19.11.2019 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Centrul de zi pentru persoane
cu dizabilitati si a Standardelor minime de calitate”
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=119233&lang=ro
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24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

32)

33)

Hotararea Guvernului nr. 885 din 28.12.2015 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Casa comunitara” si a
standardelor minime de calitate
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=119941&lang=ro

Hotdrarea Guvernului nr. 711 din 09.08.2010 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului social ,Locuinta protejata” si a
Standardelor minime de calitate
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=103325&lang=ro

Hotdrarea Guvernului nr. 413 din 14.06.2012 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Respiro “si a Standardelor
minime de calitate
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=103171&lang=ro&

Ordinul Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr. 1289 din 30.12.2020 cu
privire la aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare a centrelor de
plasament pentru persoane varstnice si persoane cu dizabilitati din gestiunea
Agentiei Nationale Asistenta Sociala si a Standardelor minime de calitate

https://www.anas.md/wp-content/uploads/2021/01/Ordin-MSMPS-nr.-1289-din-30.12.2

020.pdf

Hotararea Guvernului nr. 290 din 19.04.2010 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la prestatiile in sistemul public de asigurari sociale pentru prevenirea
imbolnavirilor si recuperarea capacitatii de munca a asiguratilor prin tratament
balneo-sanatorial

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123119&lang=ro#

Hotararea Guvernului nr. 372 din 06.05.2010 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de evidenta si distribuire a biletelor de reabilitare/recuperare
acordate pensionarilor si beneficiarilor de alocatii sociale de stat

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=128811&lang=ro#

Hotararea Guvernului nr. 190 din 17.03.2010 pentru aprobarea Regulamentului privind
conditiile, modul de asigurare, evidenta si distribuire a biletelor de tratament
sanatorial acordate veteranilor
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125040&lang=ro

Legea nr. 75 din 30 aprilie 2015 cu privire la locuinte
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126035&lang=ro#

Hotararea Guvernului nr. 447 din 19.06.2017 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la evidenta, modul de atribuire si folosire a locuintelor sociale
https://www.legis.md/cautare/getResults?’doc_id=99511&lang=ro

Legea nr. 756 din 24.12.1999 asigurarii pentru accidente de munca si boli profesionale
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121298&lang=ro#
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34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)

42)

Legea asigurarii cu pensii a militarilor si a persoanelor din corpul de comanda si din
trupele organelor afacerilor interne 1544 din 23.06.1993
h :/lwww.legis.m r Results? id=122091

Hotdrarea Guvernului nr. 929 din 15.08.2006 pentru aprobarea Regulamentului
privind modul de plata a pensiilor stabilite in sistemul public de asigurari sociale de
stat, alocatiilor sociale de stat, alocatiilor lunare de stat, indemnizatiilor, platilor
periodice capitalizate si suportului financiar de stat
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130611&lang=ro#

Legea Fondului de sustinere a populatiei nr. 827 din 18.02.2000
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=111451&lang=ro

Hotararea Guvernului nr. 159 din 14.02.2018 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de stabilire si plata a ajutorului material anual

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130536&lang=ro#

Legea nr.190 din 08.05.2003 cu privire la veterani

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130488&lang=ro#

Hotararea Guvernului nr. 868 din 28.07.2004 despre aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de stabilire si de plata a compensatiei banesti in locul biletelor de
tratament sanatorial gratuit invalizilor de razboi
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=124833&lang=ro

Legea nr. 909 din 30.01.1992 privind protectia sociala a cetatenilor care au avut de
suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126360&lang=ro#

Hotararea Guvernului nr. 575 din 02.09.1992 cu privire la acordarea de inlesniri
colaboratorilor subdiviziunilor de risc deosebit, care s-au imbolnavit de boala actinica
sau au devenit persoane cu dizabilitati
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=127410&lang=r

Hotararea Guvernului nr. 1152 din 13.10.2008 pentru aprobarea Regulamentului
privind modul de asigurare cu bilete gratuite de tratament fin institutiile
balneo-sanatoriale si de plata a compensatiei banesti, in schimbul biletelor,
persoanelor care au avut de suferit de pe urma catastrofei de la C.A.E. Cernobil si
colaboratorilor subdiviziunilor de risc deosebit, care s-au imbolnavit de boala actinica

sau au devenit persoane cu dizabilitati https://www.legis.md/cautare/getResults?
doc_id=126527&lang=ro#
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CAPITOLUL IV

DREPTUL PERSOANELOR CU

DIZABILITATI LA MUNCA

CARE SUNT FORMELE DE ANGAJARE A PERSOANELOR CU DIZABILITATI?

Persoanele cu dizabilitati se incadreaza Tn munca conform pregatirii lor
profesionale si a capacitatii lor de muncd, atestate prin certificatul de
incadrare in grad de dizabilitate si conform recomandarilor continute in
programul individual de reabilitare si incluziune sociala, emis de CNDDCM.

Conform prevederilor articolului 34 alin.(3) din Legea nr. 60 din 30.03.2012
privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, angajarea persoanei
cu dizabilitati in munca, se realizeaza in urmatoarele forme:

= laintreprinderi, institutii si organizatii, in conditii obisnuite;

* |a domiciliu;

= laintreprinderi specializate;

= laintreprinderile sociale de insertie.

INCADRAREA IN MUNCA A PERSOANELOR CU DIZABILITATI LA
INTREPRINDERI, INSTITUTII S| ORGANIZATII IN CONDITII OBISNUITE

Pentru a asigura integrarea in campul muncii a persoanelor cu dizabilitati,
angajatorii intreprind urmatoarele masuri specifice:
= proiectarea si adaptarea locurilor de muncd, astfel incat acestea sa
devina accesibile persoanelor cu dizabilitati®;
= adaptarea rezonabila a locului de munca;
= furnizarea de noi tehnologii si dispozitive de asistentd, de instrumente
si echipamente, care sa permita persoanelor cu dizabilitati obtinerea si
mentinerea locului de muncg;
= furnizarea de instruiri si a sprijinului adecvat pentru aceste persoane,
fiindu-le oferita acomodarea rezonabila a conditiilor si a regimului de
munca.

# Conform prevederilor articolul 56" alin.(5) din Codul Contraventional, ,Neindeplinirea si nerespectarea
normativelor privind integrarea in campul muncii a persoanelor cu dizabilitati prin amenajarea si adaptarea
rezonabild a locurilor de muncd se sanctioneazd cu amendd de la 240 la 300 de unitdti conventionale aplicatd

persoanei juridice.”
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/\'—k MUNCA LA DOMICILIU A PERSOANELOR CU DIZABILITATI

Persoanele cu dizabilitati pot practica munca la domiciliu.

Persoanele cu dizabilitati angajate la domiciliu beneficiaza din partea
angajatorului de transportul la si de la domiciliu al materiilor prime si a
materialelor necesare in activitate si al produselor finite, precum si de
adaptare rezonabila, dupa caz.

Autoritatile administratiei publice locale urmeaza sa acorde facilitati
persoanelor cu dizabilitati in practicarea muncii la domiciliu, precum si in
deschiderea unor intreprinderi individuale.

Sl INCADRAREA IN MUNCA A PERSOANELOR CU DIZABILITATI LA
AA INTREPRINDERI SPECIALIZATE Sl INTREPRINDERI SOCIALE DE INSERTIE
‘ = Societatile si asociatiile obstesti ale persoanelor cu dizabilitati pot crea
intreprinderi specializate si/sau intreprinderi sociale de insertie*,care
angajeaza in munca persoane cu dizabilitati.

intreprinderile specializate si intreprinderile sociale de insertie se scutesc
de impozite si taxe conform legislatiei in vigoare.

Statul subventioneaza partial procurarea utilajului si a materiei prime,
crearea locurilor de munca, de asemenea, compenseaza partial contributiile
de asigurari sociale de stat, achitate de catre intreprinderile specializate ale
Societatii Invalizilor din Republica Moldova, Societatii Orbilor din Republica
Moldova si Asociatiei Surzilor din Republica Moldova, precum si de catre
intreprinderile sociale de insertie al cdror capital social este detinut in
proportie de 100% de societatile si asociatiile obstesti ale persoanelor cu
dizabilitati, create pentru realizarea scopurilor statutare proprii, Tn cadrul
carora 50% si mai mult din numarul total al lucratorilor angajati sunt
persoane cu dizabilitati. Mijloacele financiare respective sunt aprobate
anual prin legea bugetului de stat.

intreprinderile specializate ale asociatiilor obstesti ale persoanelor cu
dizabilitati si intreprinderile sociale de insertie, in colaborare cu agentiile
teritoriale pentru ocuparea fortei de munca, intreprind, dupa caz, masuri
pentru identificarea si plasarea angajatilor acestor intreprinderi in conditii
de munca obisnuite.

% Intreprinderile sociale de insertie sunt intreprinderi sociale [acele intreprinderi constituite de asociatii obstesti,
fundatii, culte religioase, institutii private si/sau persoane fizice care desfdsoard activitdti de antreprenoriat social
in vederea solutiondrii unor probleme sociale de interes comunitar], care au ca scop crearea locurilor de munc3 si
fncadrarea, in mod prioritar, a persoanelor din categoriile defavorizate ale populatiei.
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CARE SUNT GARANTIILE LEGALE PENTRU ASIGURAREA DREPTULUI LA
MUNCA A PERSOANELOR CU DIZABILITATI SI A FAMILIILOR LOR?

Legislatia muncii prevede urmatoarele garantii pentru asigurarea exercitarii
dreptului la munca in conditiile de egalitate cu ceilalti:
= pentru persoanele cu dizabilitati (a se vedea subcapitolul 4.1. din
prezentul ghid):

- masuri de ocupare a fortei de muncg;

- garantii privind asigurarea conditiilor de munca egale si echitabile
(acomodarea locului de muncd, durata maxima a timpului de
muncd, garantii privind conditiile de exercitare a unor categorii de
muncd; durata minima a timpului de odihna, garantii privind
remunerarea egald a muncii egale);

- garantii oferite persoanelor cu dizabilitati In caz de reducere sau
lichidare a statelor de personal;

- garantii oferite salariatilor, in caz de boala profesionala sau
accident de munca.

» pentru salariatii care ingrijesc de un copil/copii cu dizabilitati (a se
vedea subcapitolul 4.2. din prezentul ghid):
- garantii privind durata timpului de munca;
- garantii privind durata timpului de odihng;
- garantii privind conditiile de exercitare a unor categorii de muncg;
- garantii in caz de reducere a statelor de personal;
- garantii pentru salariatii incadrati in munca in calitate de asistent
personal.

UNDE URMEAZA SA VA ADRESATI IN CAZ DE INCALCARE A DREPTULUI LA
MUNCA?

In caz de incalcare de catre angajator a obligatiilor sale fata de salariat,
acesta din urma poate sa sesizeze Inspectia Teritoriala de Munca in vederea
exercitarii unui control al respectarii legislatiei muncii.

Totodata, salariatul este in drept sa inainteze o actiune in instanta de
judecata pentru a solicita restabilirea Tn drepturile incalcate si/sau repararea
prejudiciului material si moral cauzat.

Cererea privind solutionarea litigiului individual de munca se depune in
instanta de judecata:
* in termen de 3 luni de la data cand salariatul a aflat sau trebuia sa afle
despre incdlcarea dreptului sau;
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= 1n termen de 3 ani de la data aparitiei dreptului respectiv al salariatului,
in situatia in care obiectul litigiului consta in plata unor drepturi
salariale sau de alta natura, ce i se cuvin salariatului.

Salariatii sau reprezentantii acestora care se adreseaza in instantele
de judecata cu cereri de solutionare a litigiilor si conflictelor de
munca sunt scutiti de plata cheltuielilor judiciare (a taxei de stat si a
cheltuielilor legate de judecarea pricinii).

Angajatorul este obligat sa execute imediat, conform Codului de procedura
civild, hotararea (decizia) instantei de judecatd despre restabilirea
drepturilor salariatului ce decurg din raporturile de munca si din alte
raporturi legate nemijlocit de acestea.

4.1. GARANTIILE PRIVIND EXERCITAREA DREPTULUI LA
MUNCA PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITATI

4.1.1. MASURILE DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA

‘.. CE REPREZINTA MASURILE DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA?

.-‘ Masurile de ocupare a fortei de munca reprezinta un complex de masuri

v indreptate spre facilitarea angajarii in cdampul muncii a persoanelor aflate in
cdutarea unui loc de munca.

Masurile de ocupare a fortei de munca sunt reglementate in Legea nr. 105
din 14.06.2018 cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca si
asigurarea de somaj (in continuare - Legea nr. 105/2018), iar implementarea
acestor masuri este realizata de catre Agentia Nationala pentru Ocuparea
Fortei de Muncd (in continuare — ANOFM) si subdiviziunile ei teritoriale.

Masurile de promovare a ocuparii fortei de munca furnizate de ANOFM,
sunt destinate somerilor si persoanelor aflate in cdutarea unui loc de
munca.

‘.‘ CE CATEGORII DE PERSOANE POT OBTINE STATUT DE SOMER?

'.' Somer este considerata persoana aflata in cautarea unui loc de muncg, care
intruneste cumulativ urmatoarele conditii:

= are o varsta cuprinsa intre 16 ani si varsta stabilita pentru obtinerea

pensiei (prin derogare de la aceastd prevedere, pot avea calitate de
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someri inclusiv si persoanele care exercitd dreptul la pensie de urmas sau
la pensie de dizabilitate);

* nuare unloc de munca si anume:

- nu este angajata In baza contractului individual de munca sau a
contractului de prestari servicii;

- nu detine o patenta de intreprinzator individual;

- nu este fondator, asociat sau administrator al unei persoane
juridice, cu scop lucrativ sau nu este intreprinzator individual, cu
exceptia celor aflate in proces de insolvabilitate, lichidare, inactive,
fapt confirmat prin mentiunile respective in Registrul de stat al
unitatilor de drept, Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor
sau sistemele informationale ale Serviciului Fiscal de Stat;

= nustudiaza la o forma de invatamant cu frecvents;

* cauta activ un loc de munca atat in mod individual, cat si prin
intermediul subdiviziunii teritoriale a ANOFM si este disponibila sa
inceapa activitatea de munca;

= este Tnregistrata cu statut de somer la subdiviziunea teritoriala a
ANOFM.

Conform articolului 34 alin.(2) din Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind
incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, recomandarile
Consiliului pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca
nu ingradesc dreptul persoanei cu dizabilitati de a obtine statutul de
somer si de a beneficia de masuri de ocupare a fortei de munca,
indiferent de capacitatea de muncd pdstratd, determinata de catre
Consiliu sau structurile sale teritoriale.

PE CE TERMEN SE ACORDA STATUTUL DE SOMER SI IN CE CAZURI

U U
E INCETEAZA?
Statutul de somer se acorda pe o perioada nedeterminata si inceteaza din

momentul nefncadrarii Tn cel putin una din conditiile enumerate mai sus,
care au determinat acordarea acestui statut.

Statutul de somer inceteaza si in urmatoarele cazuri:

= stabilirea pensiei pentru limita de varsta sau altei categorii de pensie,
cu exceptia pensiei de urmas si pensiei de dizabilitate;

= constatarea pierderii totale a capacitatii de munca;

= aplicarea arestarii preventive sau arestarii la domiciliu;

= executdrii hotdrarii judecatoresti de condamnare la pedeapsa cu
inchisoare sau de aplicare a masurilor de constrangere cu caracter
medical;
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= dobandirea sau incercarea de a obtine statutul de somer sau ajutorul
de somaj prin inselaciune;

* neprezentarea neintemeiata la subdiviziunea teritoriala, la care este
inregistrat, mai mult de 60 de zile calendaristice de la data ultimei
vizite;

» decesului;

= fnceperea concediului de maternitate;

= inceperea indeplinirii obligatiei militare;

= confirmarea de cdtre somer a plecarii peste hotare in scop de muncg;

= refuzul neintemeiat a doua locuri de munca corespunzatoare, oferite
de subdiviziunea teritoriala la care este inregistrat;

= refuzul neintemeiat de a participa la masurile active de ocupare a fortei
de muncg;

= Tnmatricularea la o forma de invatamant cu frecvents;

= neinformarea subdiviziunii teritoriala la care este inregistrat despre
orice schimbare a conditiilor ce au determinat acordarea statutului de
somer, in termen de 3 zile lucratoare de la aparitia schimbarii.

o EZ CARE SUNT OBLIGATIILE SOMERULUI?

& Persoana inregistrata cu statut de somer, sub riscul pierderii acestui statut,
[ este obligata sa respecte urmatoarele conditii:
= sa se prezinte lunar, conform programairii, la subdiviziunea teritoriala la
care este inregistrata, precum si la solicitarea acesteia, pentru a primi
sprijin in vederea incadrarii in munca;
= sa participe la interviuri cu angajatorii, in legatura cu perspectivele de
angajare, organizate de subdiviziunea teritoriala sau din propria
initiativa;
= sd participe la masurile active de ocupare a fortei de muncg;
= saaccepte locul de munca corespunzator.

CE MASURI DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA SE PRESTEAZA
POPULATIEI?

Masurile de ocupare a fortei de munca includ:
a) servicii de ocupare a fortei de muncg;
b) masuri active pentru ocuparea fortei de muncg;
¢) asigurare de somaj (ajutor de somaj).

A) SERVICIILE DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA

an
® ‘;' ® Serviciile de ocupare a fortei de muncd reprezintd servicii prin care se asigurd
conexiunea dintre cererea si oferta de muncd, la nivel local si national, in
scopul promovadrii si sprijinirii ocupdrii fortei de munca.
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Persoanele cu dizabilitati pot beneficia de urmatoarele servicii de ocupare a
fortei de munca:

= informare privind piata muncii;

= ghidarein carierg;

* intermedierea muncii;

= reabilitare profesionala a persoanelor cu dizabilitati;

* angajarea asistata.

Prestarea serviciilor de ocupare a fortei de munca se asigura de catre
ANOFM, prin intermediul subdiviziunilor sale teritoriale.

INFORMAREA PRIVIND PIATA MUNCII

Subdiviziunile teritoriale ale ANOFM ofera angajatorilor si persoanelor
aflate in cautarea unui loc de munca informatii cu privire la:
- cererea si oferta de muncg, inregistrate la Agentia Nationals;
- serviciile si masurile in vederea plasarii in campul muncii;
- conditiile de acces la serviciile si masurile de ocupare a fortei de munca;
- calificarile si abilitatile persoanelor aflate in cdutarea unuiloc de munca
inregistrate la subdiviziunile teritoriale;
- locurile de munca vacante inregistrate la Agentia Nationala si conditiile
de ocupare a acestora;
- metodele de cdutare a unui loc de munca;
- situatia si tendintele ocupationale pe piata muncii.

Subdiviziunile teritoriale ale ANOFM finregistreaza locurile de munca
vacante si conditiile de ocupare a acestora, precum si persoanele aflate in
cautarea unui loc de munca.

Informarea privind piata muncii se realizeaza la solicitarea persoanelor
aflate in cautarea unui loc de munca si a angajatorilor, precum si din oficiu.

Informarea profesionala din oficiu se realizeaza prin plasarea informatiilor
pe pagina web oficiala a ANOFM, realizarea campaniilor de informare,
editarea si distribuirea de materiale informative.

GHIDAREA IN CARIERA

Ghidarea in cariera are drept scop sustinerea persoanei aflate in cautarea
unui loc de muncd, in identificarea oportunitatilor educationale si
profesionale.

Ghidarea in cariera include:
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- informare cu privire la profesii si specificul pietei muncii (urmareste
sprijinirea persoanei, Tn vederea coreldrii intereselor profesionale cu
solicitdrile pietei muncii);

- autocunoastere (sprijinirea persoanei in evaluarea si autoevaluarea
personalitatii in vederea corelarii abilitatilor, aptitudinilor, studiilor si a
experientei cu interesele profesionale);

- consultantd in elaborarea instrumentelor de marketing personal (suport
si informare in elaborarea curriculumului vitae, scrisorii de intentie si
pentru sustinerea unui interviu pentru integrare in cdmpul muncii);

- consultantd pentru decizia de carierd (sprijinirea persoanelor aflate in
cautarea unui loc de munca in vederea luarii deciziei privind propria
carierd).

INTERMEDIEREA MUNCII

Intermedierea muncii consta in mijlocirea de catre subdiviziunile teritoriale
ale ANOFM intre eventualii angajati si angajatori, in vederea satisfacerii
cererilor ambelor parti si stabilirii unor raporturi de munca.

Intermedierea muncii se realizeaza prin:
- oferirea de informatii privind locurile de munca vacante si conditiile de
ocupare a acestora prin publicarea, afisarea, organizarea de targuri ale
locurilor de muncg;

- preselectia candidatilor, corespunzator cerintelor locurilor de munca
oferite si in concordanta cu pregatirea, aptitudinile, experienta si cu
interesele acestora;

- intermedierea electronica care are drept scop punerea automata in
corespondentd a cererilor si ofertelor de locuri de muncd, prin
intermediul tehnologiilor informationale.

REABILITAREA PROFESIONALA A PERSOANELOR CU DIZABILITATI

Reabilitarea profesionala este un serviciu care are drept scop restabilirea,
recuperarea sau compensarea functiilor dereglate ale organismului si
capacitatii de munca a persoanelor cu dizabilitati.

Se directioneaza la reabilitarea profesionala somerii cu dizabilitati, in
temeiul cererii depuse la subdiviziunea teritoriala a ANOFM conform
modelului aprobat prin ordin al directorului ANOFM.

Pot beneficia de servicille de reabilitare profesionala persoanele cu
dizabilitati care sunt inregistrati la subdiviziunile teritoriale ale ANOFM in
calitate de someri si carora li se recomanda incadrarea in campul muncii si
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reabilitarea profesionala conform programului individual de reabilitare si
incluziune sociala elaborat de catre CNDDCM.

Reabilitarea profesionala cuprinde un complex de masuri medicale,
profesionale, sociale si pedagogice, care includ:

- diagnosticarea persoanei cu dizabilitati;

- identificarea necesitatilor de interventie;

- recuperarea sau compensarea functiilor dereglate ale organismului si a
capacitatii de munca necesare pentru integrarea efectiva in campul
muncii;

- favorizarea integrarii sociale, inclusiv profesionale, a persoanei cu
dizabilitati.

Servicile de reabilitare profesionald se presteaza in cadrul
institutiilor/centrelor de reabilitare profesionala specializate,
contractate de ANOFM, 1n baza trimiterii eliberate de subdiviziunea
teritoriala a ANOFM.

Somerii cu dizabilitati pot beneficia gratuit de servicii de reabilitare
profesionala o singura data intr-un interval de 24 de luni consecutive.

ANGAJAREA ASISTATA

Angajarea asistata este un serviciu social, care are drept scop asigurarea
accesului, obtinerea si pastrarea unui loc de munca remunerat pe piata
muncii de catre persoanele cu dizabilitati.

Serviciile de angajare asistata se presteaza persoanelor cu dizabilitati, care:
- sunt inregistrate cu statut de someri la subdiviziunea teritoriala a
ANOFM;

- li se recomanda incadrarea in cdmpul muncii si beneficierea de servicii
de angajare asistata conform programului individual de reabilitare si
incluziune sociald. Persoanele cu dizabilitati cdrora nu le-a fost
recomandata beneficierea de servicii de angajare asistata prezinta doar
o confirmare suplimentara de Ila Consiliul National pentru
Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca;

- se afla la evidenta la ANOFM mai mult de 6 luni si nu au fost angajate.

Serviciile de angajare asistata se presteaza in mod gratuit somerilor cu
dizabilitati de catre prestatorii privati de servicii de angajare asistatd,
acreditati in modul stabilit de Guvern, in baza trimiterii eliberate de
subdiviziunea teritoriala a ANOFM.
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Angajarea asistata este un proces flexibil, fiind constituita din urmdtoarele
cinci etape:®
1) stabilirea contactului si implicarea beneficiarului. La aceastd etapa se
stabileste primul contact intre prestator si beneficiar si se ofera
informatiile accesibile si actualizate privind servicile de angajare
asistata, se efectueaza documentarea cazului si evaluarea complexa a
beneficiarului. Evaluarea se realizeaza in baza fisei de evaluare conform
Ghidului metodologic privind angajarea asistata.

2) elaborarea profilului vocational. La aceastd etapd se identifica
motivatiile beneficiarului, interesele si atitudinile fata de munca,
resursele si nevoile de asistentd, fiind formulate obiective realiste de
dezvoltare a carierei conform Ghidului metodologic privind angajarea
asistata.

3) identificarea locului de munca. La aceasta etapa are loc instruirea
beneficiarului privind identificarea ofertelor de munca si metodele de
depunere a cererii pentru un loc de muncag; identificarea ofertelor de
munca si analiza posturilor potrivite in corespundere cu abilitatile si
capacitatile persoanei; depunerea CV-ului prin stabilirea metodelor
optime de aplicare la oferta de munca identificatd; monitorizarea
continua telefonica si electronica a beneficiarului privind situatia sa
actuala, posturile de munca identificate si cerintele de aplicare.

4) implicarea angajatorului. La aceasta etapa prestatorul de servicii de
angajare asistata faciliteaza contactul beneficiarului cu angajatorul prin
apeluri telefonice, demersuri si prin stabilirea intalnirilor/interviului de
angajare; acorda angajatorului asistenta informationala referitor la
particularitatile dizabilitatii si necesitatile persoanei, prin discutii cu
angajatorul sau specialistul in resurse umane (dupa caz, specialistul in
securitate si sdnatate in muncad) privind specificul dizabilitatii persoanei
si necesitatile ei in muncd; insoteste persoana la interviu si ii acorda
suportul necesar n timpul interviului; asista la desfasurarea stagiului
profesional/de ucenicie pentru a determina daca locul de munca
respectiv este potrivit beneficiarului.

5) asistenta la locul de munca si monitorizarea post-angajare. La aceasta
etapa angajatorul, beneficiarul si prestatorul de servicii de angajare
asistata discuta si stabilesc clar conditiile privind asistenta ulterioara ce
urmeaza a fi acordata dupa angajare. Prestatorul de servicii de
angajare asistata acorda sprijin doar in cazul in care suportul disponibil
la locul de munca sau din partea angajatorului nu este insuficient
pentru a satisface nevoile beneficiarului. Asistenta la locul de munca nu

% Tn functie de necesitatile si abilitatile persoanelor cu dizabilitati, ordinea celor 5 etape poate fi modificats, iar
unele etape - omise.

176



va depasi 6 luni, cu reducerea treptata a asistentei acordate pana la
obtinerea independentei de catre beneficiar.

Asistentd poate fi acordata sub forma de:

consultanta pentru angajator privind adaptarea locului de munca si
posibilitatea de subventionare;

realizarea vizitelor de monitorizare la locul de munca al
beneficiarului, cu permisiunea angajatorului;

asistarea persoanei la locul de munca, prin acordarea sprijinului in
realizarea atributiilor de serviciu (Ia necesitate);

implicarea n situatii de conflict/solutionarea situatiilor conflictuale,
generate pe parcursul perioadei de munca;

sensibilizarea colectivului privind dizabilitatea si necesitatile
persoanei, prin oferirea asistentei informationale colectivului
privind manifestarile dizabilitatii si necesitatile persoanei (la
necesitate);

monitorizarea post angajare/comunicarea cu beneficiarul dupa
angajare, in vederea prevenirii abandonului locului de munca si a
elimindrii dificultatilor apdrute pe parcursul activitatii profesionale.

Serviciile de angajare asistata sunt compatibile cu masurile de
subventionare a locurilor de munca si subventiile pentru crearea
sau adaptarea locurilor de muncd pentru persoanele cu
dizabilitati, fiind acordate separat.

4~ 7% B) MASURILE ACTIVE PENTRU OCUPARE A FORTEI DE MUNCA

7\
Il

Mdsurile active pentru ocupare a fortei de muncd se adreseazd somerilor si
angajatorilor si sunt acordate in scopul cresterii sanselor de ocupare a fortei
de muncd, fie prin crearea de noi locuri de muncd, fie prin inlesnirea accesului
la locurile de muncd vacante.

Persoanele cu dizabilitati beneficiaza de urmatoarele masuri active pentru
ocupare a fortei de munca:

formarea profesionals;

crearea si/sau rezervarea locurilor de muncd pentru persoanele cu
dizabilitati;

suportul pentru crearea sau adaptarea locului de muncg;
subventionarea locurilor de munca;

stimularea mobilitatii fortei de munca;

subventionarea cheltuielilor de transport pentru persoanele cu
dizabilitati severe si accentuate.
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FORMAREA PROFESIONALA A PERSOANELOR CU DIZABILITATI

Serviciile de formare profesionala se presteaza persoanelor cu dizabilitati in
vederea formarii si dezvoltarii abilitatilor, competentelor si aptitudinilor
necesare pentru incadrarea in campul muncii.

Formarea profesionala se realizeaza prin:
- cursuri de calificare, recalificare, perfectionare si specializare;
- instruirea la locul de munca in cadrul unitatii;
- stagiul profesional.

Servicile de orientare si formare profesionala sunt oferite de
subdiviziunile teritoriale ale ANOFM conform programului individual
de reabilitare si incluziune sociala a persoanei cu dizabilitati.

Formarea profesionala se realizeaza de catre furnizorii de servicii de
formare profesionala, publici sau privati, autorizati provizoriu sau
acreditati in conformitate cu actele normative in domeniul educatiei
si selectati anual de catre ANOFM conform legislatiei iTn domeniul
achizitiilor publice.

Cursuri de calificare, recalificare, perfectionare si specializare se presteaza
somerilor care nu pot fi incadrati in campul muncii din lipsa locurilor de
munca corespunzatoare.

Cursurile de formare profesionala se acorda de catre furnizorii de cursuri de
formare profesionald, Tn baza contractului de instruire, incheiat intre
ANOFM si somer.

Pentru cursurile de formare profesionala a somerilor se acoperd, conform
modului aprobat de catre Guvern, urmatoarele cheltuieli aferente:
- deinstruire;
- de cazare, in proportie de 20% din salariul mediu lunar pe economie
pentru anul precedent, pentru fiecare luna de inchiriere;
- de transport, in cazul directionarii somerului la cursuri de formare
profesionald n altd localitate decat cea in care isi are domiciliul;
- pentru bursa.

Somerii inmatriculati la cursurile de formare profesionala beneficiaza
de o bursd lunard neimpozabild, in cuantum de 15% din salariul mediu
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lunar pe economie pentru anul precedent, care se acorda
proportional frecventeila cursurile de formare profesionala.

Somerii pot beneficia gratuit de un singur curs de formare
profesionald, intr-un interval de 24 de luni consecutive.

Instruirea la locul de munca in cadrul unitatii se organizeaza pentru somerii
care nu au o profesie sau meserie ori au o profesie sau meserie care nu este
solicitata pe piata muncii locald, directionati de catre subdiviziunea
teritoriala, Tn baza contractului intre angajator, furnizorul de servicii de
formare profesionald, somer si ANOFM.

Instruirea la locul de munca intruneste urmatoarele conditii:

N

se organizeaza de catre subdiviziunea teritoriala a ANOFM fin
colaborare cu furnizorii de servicii de formare profesionala publici sau
privati, autorizati provizoriu sau acreditati in conformitate cu actele
normative Th domeniul educatiei, care au acorduri de colaborare
privind instruirea la locul de munca incheiate cu angajatorii;

pregdtirea teoretica a somerului-cursant se realizeaza de catre
furnizorul de servicii de formare profesionala si include cel mult 20% din
volumul total de ore destinate programului de formare profesionals;

instruirea practica a somerului-cursant se realizeaza de catre angajator
si include minimum 80% din volumul total de ore destinate programului
de formare profesionalg;

la procesul de evaluare si certificare a competentelor
somerului-cursant participa angajatorul.

Contractul privind instruirea la locul de munca poate sa contina obligatia
somerului de a activa Tn cadrul unitatii dupa finalizarea instruirii.

Somerul antrenat in instruirea la locul de muncd (somer-cursant)
beneficiaza din partea ANOFM de:

- 0 bursa lunara neimpozabila, in cuantum de 15% din salariul mediu
lunar pe economie pentru anul precedent;

- cheltuielile de cazare in proportie de 20% din salariul mediu lunar
pe economie pentru anul precedent, pentru fiecare luna de
inchiriere, in baza declaratiei personale a somerului-cursant;
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- cheltuielile de transport conform tarifelor aprobate, care nu pot
depasi 20% din salariul mediu lunar pe economie pentru anul
precedent.

Angajatorul care asigura instruirea la locul de munca a somerului-
cursant, la solicitarea depusa in forma scrisa la ANOFM, beneficiaza
pe toata durata instruirii de o subventie lunard egald cu 30% din salariul
mediu lunar pe economie pentru anul precedent.

Instruirea la locul de muncad in cadrul unitatii se poate acorda o
singura data pentru fiecare perioada in care persoana este
inregistrata cu statut de somer.

Stagiul profesional se organizeaza pentru somerii finregistrati la
subdiviziunile teritoriale ale ANOFM, care nu au vechime in munca in
profesia/meseria detinuta si care nu pot fi angajati Tn campul muncii din
motivul lipsei experientei profesionale.

Se directioneaza la stagii profesionale somerii care sunt apti pentru
prestarea muncii in profesia/meseria/ocupatia pentru care urmeaza sa fie
realizat stagiul profesional si care au beneficiat de servicii de ghidare in
cariera si au recomandare pentru antrenarea in stagii profesionale.

Stagiul profesional se realizeaza in cadrul unitatilor de drept public sau
privat care au informat subdiviziunile teritoriale ale ANOFM despre
disponibilitatea de participare la masura de stagiu profesional.

Contractul privind stagiul profesional poate sa contina obligatia somerului
de a activa in cadrul unitatii dupa finalizarea stagiului.

Durata stagiilor profesionale se stabileste de angajator in functie de
disponibilitate si nu poate depasi 4 luni.

Somerii pot beneficia gratuit de stagiu profesional in profesia detinuta,
doar o singura data.

Somerul antrenat in stagiu profesional (somer-stagiar) beneficiaza de
0 bursa lunara neimpozabila, in cuantum de 15% din salariul mediu
lunar pe economie pentru anul precedent si i se acopera
corespunzator urmatoarele cheltuieli:
- cheltuielile de cazare, in proportie de 20% din salariul mediu
lunar pe economie pentru anul precedent, pentru fiecare lund
de inchiriere;

180



fl

- cheltuielile de transport, in cazul directiondrii somerului la
stagiul profesional in alta localitate decat cea in care fsi are
domiciliul, conform tarifelor aprobate, care nu pot depasi 20%
din salariul mediu lunar pe economie pentru anul precedent.

Angajatorul care asigura stagiul profesional al somerului-stagiar, la
solicitarea depusa in formad scrisa la ANOFM, beneficiaza pe toatd
durata stagiului de o subventie lunara egala cu 30% din salariul mediu
lunar pe economie pentru anul precedent.

Stagiul profesional se finalizeaza prin evaluarea somerului-stagiar si
eliberarea de catre angajator a confirmarii privind antrenarea in stagiu
profesional si competentele practice dobandite conform modelului aprobat
prin ordin a directorului ANOFM.

CREAREA SI/SAU REZERVAREA LOCURILOR DE MUNCA PENTRU
PERSOANELE CU DIZABILIT/:\TI

Conform prevederilor articolului 34 alin.(4) din Legea nr. 60 din 30.03.2012
privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, ,,angajatorii,
indiferent de forma de organizare juridicd, care conform schemei de incadrare
a personalului au 20 de angajati si mai mult, creeazd sau rezerveaza locuri de
muncd si angajeazd in muncd persoane cu dizabilitati intr-un procent de cel
putin 5 la sutd din numdrul total de salariati. Totodatd, angajatorii asigurd
evidenta cererilor (a documentelor anexate la acestea) ale persoanelor cu
dizabilitdti care s-au adresat pentru a fi angajate in muncad intr-un registru
separat de strictd evidentd, care va contine inscrisuri privind deciziile de
angajare sau refuz, cauzele refuzului, contestatiile etc.”

Incdlcarea de catre angajatori, pe parcursul unui an financiar, a
obligatiilor privind crearea/rezervarea si angajarea persoanelor cu
dizabilitati la locurile de munca rezervate se sanctioneaza cu amenda
de la 240 la 300 de unitati conventionale, in conformitate cu articolul
56" alin.(3) din Codul Contraventional al Republicii Moldova.

Angajatorii sunt obligati sa informeze subdiviziunea teritoriala a ANOFM
despre:
- locurile de munca create si/sau rezervate pentru angajarea persoanelor
cu dizabilitati, in termen de 5 zile de la data la care au fost
create/rezervate;
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- ocuparea de catre persoanele cu dizabilitati a locurilor de munca care
au fost create/rezervate, In termen de 3 zile de la data la care au fost
ocupate.

Necomunicarea Agentiei teritoriale pentru ocuparea fortei de munca
de catre angajatori, Tn termenul stabilit de legislatie, a informatiei
privind locurile de munca rezervate pentru angajarea in campul
muncii a persoanelor cu dizabilitati, precum si a informatiei privind
angajarile persoanelor cu dizabilitati efectuate la locurile de munca
rezervate, se sanctioneaza cu amenda de la 180 la 210 de unitati
conventionale, in conformitate cu articolul 56' alin.(4) din Codul
Contraventional al Republicii Moldova.

SUPORTUL PENTRU CREAREA SAU ADAPTAREA LOCULUI DE MUNCA

) Angajatorii care conform prevederilor articolului 34 din nr. 60 din
30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, creeaza
locuri de munca sau adapteaza locurile de munca existente si care
angajeaza in baza de contract individual de muncd, pe o perioada
nedeterminata sau determinatd, cu o durata de cel putin 18 luni, somerii cu
dizabilitati, pot beneficia de subventii acordate pentru crearea sau
adaptarea locurilor de munca pentru persoanele cu dizabilitati.

Subventiile pentru crearea sau adaptarea locurilor de munca pentru
persoanele cu dizabilitati se acorda la cererea angajatorilor, persoane fizice
sau juridice de drept public sau de drept privat.

Prin crearea si adaptarea locurilor de munca noi pentru persoanele cu
dizabilitati se intelege:
= cresterea numdrului mediu de persoane angajate in baza contractului
individual de munca pe durata nedeterminata sau pe durata
determinata de cel putin 18 luni (efectivul de salariati) conform
statului de personal, in comparatie cu -statul de personal in vigoare la
data depunerii cererii, inclusiv

= adaptarea locurilor de munca a persoanelor cu dizabilitati prin:
- utilarea echipamentelor, dispozitivelor si tehnologiilor de acces;
- angajarea personalului de suport*;
- adaptarea spatiului, tinand cont de necesitdtile individuale ale
persoanei cu dizabilitati pentru indeplinirea atributiilor de serviciu.

* Nu se compenseaza angajatorului cheltuielile legate de personalul de suport, in cazul in care persoana cu
dizabilitati beneficiaza de asistent personal sau de servicii de angajare asistata.
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Data creadrii sau adaptarii locului de munca se considera ziua angajarii
persoanei cu dizabilitati directionate de subdiviziunea teritoriala.

Subventia se acordda angajatorilor de cdtre ANOFM pentru a
compensa:
- 50% din costurile necesare crearii sau adaptarii locului de munca
suportate de catre angajator - in cazul angajarii persoanelor cu
dizabilitati medii;

- 75% din costurile necesare credrii sau adaptarii locului de munca
suportate de cdtre angajator — 1n cazul angajarii persoanelor cu
dizabilitati accentuate si severe.

Marimea subventiei nu poate depasi cuantumul a 10 salarii medii
lunare pe economie pentru anul precedent pentru fiecare loc de
munca creat, care a fost adaptat.

Angajatorul nu poate beneficia de subventie in cazul angajarii unui
somer care a fost eliberat din cadrul unitatii sale in ultimele 6 luni
calendaristice premergatoare datei solicitarii subventiei.

*Subventiile pentru crearea sau adaptarea locurilor de muncd pentru
persoanele cu dizabilitati, la solicitare, pot fi acordate concomitent cu
subventionarea locului de muncad.

Angajatorul este obligat sa pastreze locul de munca creat sau adaptat cel
putin 18 luni. Tn cazul concedierii sau demisiei persoanei cu dizabilitati
inaintea expirdrii termenului respectiv, angajatorul este obligat sa angajeze,
cel putin pentru perioada restantad, alt somer cu dizabilitati, directionat de
subdiviziunea teritoriala.

in cazul lichidarii, inainte de termen a locului de munca creat sau adaptat,
angajatorul restituie, in baza deciziei ANOFM suma de bani in cuantum de:
= 100% din subventie — in cazul in care locul de munca a fost lichidat in
primele 9 luni de la ziua creadrii sau adaptarii acestuia, cu exceptia
cazurilor in care, temei pentru lichidarea locului de munca I-a constituit
desfacerea contractului individual de muncd, urmare a fincalcarii
disciplinei de muncad, constatata conform actelor normative in vigoare
sau a rezultatului nesatisfacator al perioadei de proba;

= 50% din subventie — in cazul In care locul de munca a fost lichidat in
perioada de la 10 pana la 18 luni de la ziua credrii sau adaptarii acestuia.
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Controlul privind mentinerea locului de munca se efectueaza de catre
subdiviziunea teritoriala a ANOFM.

SUBVENTIONAREA LOCURILOR DE MUNCA

Subventionarea locurilor de munca este o masura activa de ocupare a fortei
de munca adresata angajatorilor, prin care se realizeaza compensarea
partiala a salariului persoanei angajate.

Subventiile se acorda la cererea angajatorilor, care angajeaza pe o perioada
nedeterminata sau determinatd, cu o durata de cel putin 12 luni, someri cu
dizabilitati directionati de catre subdiviziunea teritoriala.

Marimea lunara al subventiei acordate constituie 80% din cuantumul
salariului angajatului, dar nu mai mult de 50% din salariul mediu lunar
pe economie pentru anul precedent.

Subventia se acorda pe un termen de 6 luni, pentru fiecare somer
angajat.

Angajatorul are dreptul sa primeascd subventii pentru fiecare
persoand angajata doar o singura data, intr-o perioada de 36 de luni
consecutive.

Angajatorul nu poate beneficia de subventie in cazul angajarii unui
somer care a fost eliberat din cadrul unitatii sale in ultimele 6 luni
calendaristice premergatoare datei solicitarii subventiei.

Angajatorul care angajeazd somerul cu dizabilitati este obligat sa mentina
raporturile de munca cu persoana angajata pe o perioada de cel putin 12
luni de la data incheierii perioadei in care a primit subventia.

Angajatorul care desface, din initiativa proprie contractul individual de
munca cu persoana angajata inainte de termenul respectiv, este obligat sa
restituie subventiile primite pentru aceasta, cu exceptia cazurilor in care
temei pentru desfacerea contractului individual de munca l-a constituit
incalcarea disciplinei de muncd, constatata conform actelor normative in
vigoare, sau rezultatul nesatisfacator al perioadei de proba.

STIMULAREA MOBILITATII FORTEI DE MUNCA

Somerul care accepta locul de munca selectat si propus de catre
subdiviziunea teritoriala a ANOFM si se angajeaza cu contract individual de
munca intr-o alta localitate decat localitatea unde locuieste efectiv,
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beneficiaza de o indemnizatie unica de incadrare in cuantum egal cu un
salariu mediu lunar pe economie pentru anul precedent.

Indemnizatia unica de incadrare reprezintda o suma neimpozabila si se
acorda o singura datda pentru fiecare perioada in care persoana este
inregistrata cu statut de somer.

Indemnizatia se acorda indiferent de tipul contractului de munca (pe
perioada determinatd/nedeterminatd) si durata timpului de munca
(normald/ redusd/pe fractiune de norma).

Pot beneficia de indemnizatie somerii inregistrati la subdiviziunea
teritoriald, in conformitate cu legislatia, care se angajeaza pentru o
perioada de cel putin 6 luni, la un loc de munca vacant inregistrat si
selectat de subdiviziunea teritoriala a ANOFM.

Nu au dreptul de a beneficia de indemnizatie somerii care beneficiaza de
transport gratuit asigurat de catre angajatori sau carora le sunt
compensate cheltuielile de transport pentru deplasarea din localitatile n
care locuiesc efectiv, in localitatile unde se afla locurile de munca la care au
fost angajati.

Pentru solicitarea indemnizatiei unice de incadrare, somerii depun la
subdiviziunea teritoriala a ANOFM unde sunt inregistrati cererea privind
acordarea indemnizatiei unice de incadrare, in termen de 5 zile lucratoare
de la data angajarii in campul muncii conform modelului aprobat prin ordin
al directorului ANOFM.

Cererile depuse mai tarziu de 5 zile lucratoare de la data angajarii Tn campul
muncii nu se examineaza.

SUBVENTIONAREA CHELTUIELILOR DE TRANSPORT PENTRU PERSOANELE
CU DIZABILITATI SEVERE SI ACCENTUATE

Persoana cu dizabilitati somera care se angajeazad intr-o alta localitate decat
localitatea unde locuieste efectiv, beneficiaza pe toatd durata angajdrii de o
subventie lunara neimpozabila, pentru acoperirea cheltuielilor de transport.

Subventia se acorda persoanelor cu dizabilitati accentuate sau severe care:
= suntinregistrate la subdiviziunile teritoriale cu statut de somer;

= se angajeazd la un loc de munca propus de catre subdiviziunea
teritoriala a ANOFM sau identificat in mod individual, situat intr-o alta
localitate decat localitatea unde locuieste efectiv. In cazul in care
persoana a identificat un loc de munca in mod individual, aceasta
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beneficiaza de subventie, cu conditia ca anterior datei angajdrii a fost
inregistrata cu statut de somer la una dintre subdiviziunile teritoriale
ale ANOFM.

Subventia acordata, are drept scop acoperirea cheltuielilor de
transport (tur-retur) pentru deplasarea la locul de munca aflat intr-o
alta localitate decat localitatea unde locuieste efectiv persoana cu
dizabilitati accentuate sau severe, inregistrata cu statut de somer,
indiferent de tipul transportului, in baza distantei Tn km, care nu
depaseste 30 km (tur-retur).

Cuantumul subventiei se calculeaza in baza distantei dintre cele doua
localitati, coeficientul stabilit (in lei) pentru 1 km distanta si zile efectiv
lucrate pe parcursul lunii conform formulei stabilite Tn Anexa nr. 10" la
Hotararea Guvernului nr. 1276 din 26.12.2018 pentru aprobarea
procedurilor privind accesul la masurile de ocupare a fortei de munca.

Subventia se acorda indiferent de tipul contractului de munca (pe perioada
determinatd/nedeterminatd) si durata timpului de munca (normald/
redusd/pe fractiune de norma).

Subventia nu se acorda in urmatoarele cazuri:
= pentru compensarea cheltuielilor de transport pentru asistentul
personal;
= pentru compensarea cheltuielilor de transport persoanele cu
dizabilitati care:
- beneficiaza de transport gratuit asigurat de catre angajatori;
- cdrora le sunt compensate cheltuielile de transport pentru
deplasare;
- se angajeazad in cadrul aceleiasi unitati la care au activat in ultimele
6 luni calendaristice premergatoare datei inregistrarii cu statut de
somer.

Cererea privind acordarea subventiei si actele necesare urmeaza a fi
depuse la subdiviziunea teritoriala la care a fost inregistrat cu statut de
somer, in termen de 30 de zile lucratoare de la data angajarii in campul
muncii, dar nu mai tarziu de ultima zi a lunii calendaristice in care a avut
loc angajarea.

Cererile depuse mai tarziu de ultima zi a lunii calendaristice in care a avut
loc angajarea nu se examineaza.
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C) ASIGURAREA DE SOMAJ (AJUTOR DE SOMA))

Asigurare de somaj reprezinta o masura pasiva de ocupare a fortei de
munca, care are rolul de a asigura, In caz de somaj, o persoanad asigurata in
sistemul public de asigurari sociale, apta de munca, dar care, din motive
prevazute de lege, nu poate presta o munca potrivit pregatirii sale si se
realizeaza prin punerea la dispozitia acesteia pentru o perioada
determinata a ajutorului de soma;j.

CE CATEGORII DE PERSOANE POT BENEFICIA DE AJUTOR DE SOMAJ?

Ajutorul de somaj se acorda In baza cererii de stabilire a ajutorului de somaj
depuse de catre somer la subdiviziunea teritoriala a ANOFM.

Dreptul la ajutorul de somaj se stabileste somerului care intruneste
cumulativ urmatoarele conditii:
* nu realizeaza venituri din activitati de munca la momentul stabilirii
ajutorului de somaj;
= a activat si a realizat un stagiu de cotizare in sistemul public de
asigurari sociale de stat de cel putin 12 luni In ultimele 24 de luni
calendaristice premergdtoare datei Tinregistrarii cererii privind
acordarea ajutorului de somaj;
= nu refuza un loc de munca corespunzator sau sa participe la masurile
active de ocupare a fortei de munca oferite de subdiviziunea teritoriala
a ANOFM conform planului individual de angajare a somerului.

Pot beneficia de ajutor de somaj inclusiv si persoanele cu dizabilitati
titulare de pensie de dizabilitate, pensie de urmas sau de alocatie de
dizabilitate.

CUM ARE LOC STABILIREA SI PLATA AJUTORULUI DE SOMAJ?

Ajutorul de somaj se acorda in baza cererii scrise a somerului, adresate
subdiviziunii teritoriale a ANOFM.

Decizia de stabilire a dreptului la ajutor de somaj se emite de catre
subdiviziunea teritoriala a ANOFM, iar cuantumul si perioada de plata a
ajutorului de somaj se stabilesc de catre Casa teritoriala de asigurari sociale.
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o CARE ESTE CUANTUMUL AJUTORULUI DE SOMAJ?
/ Cuantumul ajutorului de somaj se stabileste in functie de circumstantele in
o care persoana a incetat activitatea de munca, dupa cum urmeaza:
= 50% din venitul mediu lunar asigurat al persoanei, realizat in ultimele
12 luni din ultimele 24 de luni calendaristice premergatoare datei
inregistrarii cu statut de somer - in cazul incetarii activitatii de munca
ca urmare a lichidarii sau incetarii activitatii angajatorului, reducerii
numadrului sau a statelor de personal ori in cazul decesului, declararii

decedat sau dispdrut fara veste, prin hotdrarea instantei de judecata,
a angajatorului persoana fizica;

* 40% din venitul mediu lunar asigurat al persoanei realizat in ultimele
12 luni din ultimele 24 de luni calendaristice premergatoare datei
inregistrarii cu statut de somer - in cazul incetarii activitatii de munca
in alte circumstante.

Cuantumul lunar al ajutorului de somaj nu poate depasi cuantumul
salariului mediu lunar pe economie pentru anul precedent datei
stabilirii dreptului la ajutor de somaj.

in cazul in care cuantumul lunar al ajutorului de somaj depaseste
cuantumul salariului mediu lunar pe economie pentru anul
precedent, ajutorul de somaj se stabileste in cuantumul salariului
mediu lunar pe economie pentru anul precedent.

° CUM SE DETERMINA BAZA DE CALCUL AL AJUTORULUI DE SOMAJ?

Baza de calcul al ajutorului de somaj, din care urmeaza a fi determinat
n cuantumul ajutorului de somaj, reprezinta venitul mediul lunar asigurat.

Venitul mediu lunar asigurat constituie venitul realizat la toate
unitatile [locurile de muncd] in ultimele 12 luni din ultimele 24 de luni
calendaristice premergatoare datei inregistrarii cu statut de somer,
impartit la 12.

in baza de calcul a venitului mediu lunar asigurat se includ 12 luni
consecutive in care a fost realizat venit asigurat din ultimele 24 de luni
calendaristice premergatoare datei inregistrarii cu statut de somer.
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In cazul in care somerul, in unele si aceleasi luni calendaristice, in ultimele 12
luni din ultimele 24 de luni calendaristice nu are realizat venit asigurat,
indiferent de motive, lunile respective se includ in calcul cu venit zero (,,0”).

Pentru somerii care s-au aflat in concediul pentru ingrijirea copilului, baza
de calcul al ajutorului de somaj constituie venitul mediu lunar asigurat,
realizat in ultimele 12 luni din ultimele 24 de luni calendaristice
premergatoare inceperii concediului de maternitate, dupa caz, nceperii
concediului pentru Tngrijirea copilului, perioada in care a fost realizat venit
asigurat.

CARE ESTE PERIOADA DE PLATA A AJUTORULUI DE SOMAJ?

m Perioada de plata a ajutorului de somaj este diferentiata in functie de

stagiul de cotizare, dupa cum urmeaza:
* 5 luni calendaristice, In cazul unui stagiu de cotizare¥, cuprins intre cel
putin 12 luni si 10 ani;
= 7 luni calendaristice, in cazul unui stagiu de cotizare, cuprins intre 10 si
15 ani;
= 9 luni calendaristice, in cazul unui stagiu de cotizare de peste 15 ani.

[ EZ CARE SUNT OBLIGATIILE SOMERULUI PE PERIOADA ACORDARII
AJUTORULUI DE SOMAJ?

4 Somerul, pe perioada acorddrii ajutorului de somaj, are urmatoarele
obligatii:
= sa se prezinte lunar conform programairii, la subdiviziunea teritoriald a
ANOFM la care este Tnregistrat, precum si la solicitarea acesteia, pentru
a primi sprijin in vederea incadrarii in munca;

* sa comunice, in termen de 3 zile lucratoare, subdiviziunii teritoriale a
ANOFM la care este inregistrat, cauza neprezentdrii la subdiviziunea
teritoriala conform programairii;

= sd comunice, In termen de 3 zile lucratoare, subdiviziunii teritoriale a
ANOFM la care este inregistrat, orice modificare a conditiilor ce au
condus la acordarea statutului de somer.

IN CE CAZURI ARE LOC SUSPENDAREA PLATII AJUTORULUI DE SOMAJ?

Suspendarea platii ajutorului de somaj are loc in urmatoarele conditii:
* pe perioada concediului medical (in acest caz perioada de platd a
ajutorului de somaj se prelungeste cu perioada concediului medical
neplatit);

¥ Constituie stagiu de cotizare perioadele Tn care persoana a platit contributii de asigurari sociale in sistemul
public de asigurari sociale din Republica Moldova.
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= pe perioada angajarii temporare, pana la 3 luni, a somerilor beneficiari
de ajutor de somaj, cu conditia prezentarii in termen de cel mult 5 zile
lucratoare de la data angajdrii a dovezii care confirma acest fapt, si
anume: copia  contractului individual de munca, copia
ordinului/hotdrarii/dispozitiei/ deciziei cu privire la angajare (in acest
caz, perioada de platd a ajutorului de somaj se prelungeste cu un
termen egal cu perioada suspendarii);

* dupa expirarea a 3 zile de la data in care beneficiarul ar trebui sa se
prezinte conform programarii la subdiviziunea teritoriala a ANOFM la
care este inregistrata pentru a primi sprijin in vederea incadrarii in
munca.

Plata ajutorului de somaj se suspenda de catre Casa Nationala de Asigurari
Sociale in mod automatizat, in baza datelor din deciziile de suspendare a
ajutorului de somaj emise de catre subdiviziunile teritoriale ale ANOFM.

CUM ARE LOC RESTABILIREA PLATII AJUTORULUI DE SOMAJ DUPA
SUSPENDAREA DISPUSA?

Restabilirea platii ajutorului de somaj dupa suspendarea dispusa se face in
baza cererii depuse de catre somer la subdiviziunea teritoriala a ANOFM in
termen de pana la 30 de zile calendaristice de la data incetarii situatiei care
a condus la suspendare.

In cazul in care suspendarea platii ajutorului de somaj a avut loc din cauza
neprezentdrii lunare a somerului conform programarii, la subdiviziunea
teritoriala a ANOFM pentru a primi sprijin Tn vederea Tncadrarii Tn muncad,
restabilirea platii ajutorului de somaj se face in baza cererii depuse de catre
somer la subdiviziunea teritoriala a ANOFM in termen de pana la 60 de zile
calendaristice de la data ultimei vizite la subdiviziunea teritoriala.

IN CE CAZURI ARE LOC INCETAREA PLATII AJUTORULUI DE SOMAJ?

Incetarea platii ajutorului de somaj are loc In urmatoarele situatii:

= 1n cazul expirdrii perioadei de acordare a ajutorului de somaj;

= in cazul pierderii statutului de somer;

= 1n cazul inceperii concediului de maternitate;

= in cazul restabilirii in functia detinutd, in temeiul hotdrarii definitive a
instantei de judecats;

= in cazul constatdrii uneia dintre circumstantele care nu ar fi permis
acordarea ajutorului de somaj;

= in cazul refuzului somerului sa participe la masurile active de ocupare a
fortei de munca sau sa accepte locul de munca corespunzator;
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* n cazul incadradrii In campul muncii conform repartizarii subdiviziunii
teritoriale sau Tn mod individual, cu exceptia angajarii temporare pana
la 3 luni;

* In cazul constatarii, in urma controlului de stat al activitatii de
intreprinzator, ca persoana realizeaza munca nedeclarata;

= in cazul decesului beneficiarului.

4.1.2. GARANTII PRIVIND ASIGURAREA CONDITIILOR DE
MUNCA EGALE S| ECHITABILE PENTRU PERSOANELE
CU DIZABILITATI

Legislatia muncii prevede urmatoarele garantii privind asigurarea conditiilor
de munca egale si echitabile pentru persoanele cu dizabilitati:
a) garantii privind prevenirea discrimindrii si asigurarea egalitatii
persoanelor cu dizabilitati in exercitarea dreptului la munca;
b) adaptarea rezonabila a locurilor de muncg;

c) reglementarea timpului de munca a salariatilor cu dizabilitati;
d) retribuirea muncii salariatilor cu dizabilitati;
e) reglementarea timpului de odihna a salariatilor cu dizabilitati.

A) GARANTII PRIVIND PREVENIREA DISCRIMINARII SI ASIGURAREA
EGALITATII IN EXERCITAREA DREPTULUI LA MUNCA

Legislatia Republicii Moldova garanteaza persoanelor cu dizabilitati
exercitarea dreptului la munca in conditiile de egalitate cu ceilalti, fara
discriminare.

Atat Codul Muncii cat si Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea
egalitdtii (in continuare - Legea nr. 121/2012) interzice orice deosebire,
excludere, restrictie sau preferinta pe criteriul de dizabilitate, care au drept
efect limitarea sau subminarea egalitatii de sanse sau tratament a
persoanelor cu dizabilitati la angajare sau concediere, in activitatea
nemijlocitd si in formarea profesionala.

In acest sens, se considerd discriminatorii urmatoarele actiuni ale
angajatorului:
= plasarea anunturilor de angajare cu indicarea conditiilor si criteriilor
care exclud sau favorizeaza anumite persoane;
= refuzul neintemeiat de angajare a persoanei;
* refuzul neintemeiat de admitere a unor persoane la cursurile de
calificare profesionalg;
= remunerarea inegala pentru acelasi tip si/sau volum de muncg;
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= distribuirea diferentiata si neintemeiata a sarcinilor de lucru, fapt ce
rezulta din acordarea unui statut mai putin favorabil unor persoane;

= hartuirea®;

= orice alta actiune care contravine prevederilor legale.

Refuzul de angajare, de admitere la cursurile de calificare
profesionalda sau de promovare a persoanelor este considerat
neintemeiat daca:

- se solicita prezentarea unor documente suplimentare fata de
cele legal stabilite;

- se pretinde ca persoana nu corespunde unor cerinte care nu au
nimic in comun cu calificarea profesionald solicitata pentru
exercitarea profesiei;

- se solicita corespunderea cu oricare alte cerinte ilegale.

Cu titlu de exceptie, nu se considera discriminare urmatoarele fapte:
= orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta in privinta unui
anumit loc de munca daca, prin natura specifica a activitatii Tn cauza
sau a conditiilor Tn care aceasta activitate este realizatd, exista
anumite cerinte profesionale esentiale si determinante, care nu
permit exercitarea muncii respective de catre unele categorii de
persoane;

* tratamentul diferentiat bazat pe religia sau convingerile unei
persoane atunci cand religia sau convingerile constituie o cerinta
profesionala esentiala, legitima si justificatd, in cazul activitatilor de
munca in cadrul cultelor religioase.

Actiunile discriminatorii ale angajatorului fata de persoanele cu
dizabilitati se sanctioneaza conform prevederilor articolului 54
alin.(1) din Codul Administrativ, cu amenda de la 60 la 84 de unitati
conventionale aplicata persoanei fizice, cu amenda de la 120 la 210 de
unitati conventionale aplicata persoanei cu functie de raspundere, cu
amenda de la 210 la 270 de unitati conventionale aplicata persoanei
juridice.

Hartuirea persoanelor cu dizabilitati, adica manifestarea de catre
angajator a oricdrui comportament, bazat pe criteriu de dizabilitate,

# Hartuirea persoanelor cu dizabilitati in cdmpul muncii reprezintd o manifestare de cdtre angajator a oricarui
comportament, bazat pe criteriu de dizabilitate, care duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant,
umilitor sau ofensator la locul de munca.
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care duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant, umilitor
sau ofensator la locul de munca se sanctioneaza conform
prevederilor articolului 54° alin.(2) din Codul Administrativ, cu
amendad de la 78 la 90 de unitati conventionale aplicata persoanei
fizice, cu amenda de la 150 la 240 de unitati conventionale aplicata
persoanei cu functie de raspundere cu sau fdara privarea, in ambele
cazuri, de dreptul de a detine anumite functii sau de dreptul de a
desfasura o anumitad activitate pe un termen de la 3 lunila un an.

B) ADAPTAREA REZONABILA A LOCULUI DE MUNCA

Pentru a asigura persoanei cu dizabilitati conditile de munca egale si
echitabile, angajatorii au obligatia de a adapta locul de munca la
necesitatile individuale ale persoanei respective.

Adaptarea locului de munca poate avea loc prin:
= adaptarea spatiului necesar pentru indeplinirea atributiilor de serviciu;
= furnizarea de noi tehnologii si dispozitive de asistentd, de instrumente
si echipamente care sa permita persoanelor cu dizabilitati obtinerea si
mentinerea locului de muncs;
= furnizarea de instruiri si a sprijinului adecvat pentru aceste persoane;
= angajarea personalului de suport.

in sensul Legii nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociald a
persoanelor cu dizabilitati, adaptarea rezonabila reprezinta modificdrile si
ajustdrile necesare si adecvate,_care nu impun un efort disproportionat sau
nejustificat atunci cdnd este necesar, pentru a permite persoanelor cu
dizabilitdti sa se bucure sau sd-si exercite, in conditii de egalitate cu ceilalti,
toate drepturile si libertdtile fundamentale ale omului.

Din definitia legala a notiunii de ,,adaptare rezonabila” reiese ca
angajatorul incalca obligatia de adaptare rezonabila in cazul in care:
= refuza o ajustare/modificare a locului/conditiilor de muncd, care este
necesara pentru exercitarea muncii, Tn conditile de egalitate cu
ceilalti;
= ajustarea/modificarea locului/conditiilor de munca la necesitatile
persoanei cu dizabilitati nu implica un efort disproportionat sau
nejustificat din partea angajatorului.

Prin urmare, angajatorul nu este obligat sa efectueze
ajustari/modificari ale locului/conditilor de munca atunci cand
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asemenea ajustdri/modificdri nu sunt necesare si solicita un efort
disproportionat din partea angajatorului.

Conform prevederilor articolului 38 alin.(2) din Legea nr. 105 din 14.06.2018
cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca si asigurarea de somaj,
angajatorii care au suportat cheltuielile pentru adaptarea locurilor de
munca la necesitdtile persoanelor cu dizabilitati au dreptul la subventie®, in
cuantum de 50% din costurile necesare adaptarii locului de munca - in cazul
angajarii persoanelor cu dizabilitati medii si 75% din costurile necesare
credrii sau adaptarii locului de munca - in cazul angajarii persoanelor cu
dizabilitati accentuate si severe.

Neindeplinirea si nerespectarea normativelor in vigoare privind
integrarea In campul muncii a persoanelor cu dizabilitati prin
amenajarea si adaptarea rezonabila a locurilor de munca pentru a
asigura accesul si folosirea acestora de cdtre persoanele cu
dizabilitati se sanctioneaza cu amenda de la 240 la 300 de unitati
conventionale aplicatd persoanei juridice conform articolului 56
alin.(5) din Codul Contraventional.

C) REGLEMENTAREA TIMPULUI DE MUNCA A SALARIATILOR CU
DIZABILITATI

Salariatii cu dizabilitati beneficiaza de garantii suplimentare cu privire la
norma timpului de munca, stabilite Tn articolul 38 din Legea nr. 60 din
30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati.

Durata zilnica a timpului de munca pentru persoanele cu dizabilitati
se stabileste conform certificatului medical, in limitele duratei zilnice
normale a timpului de munca.

Pentru persoanele cu dizabilitati severe si accentuate, in cazul in care ele
nu beneficiaza de facilitati mai mari, se stabileste o durata redusa a
timpului de munca, de 30 de ore pe saptamana, cuantumul retribuirii
muncii fiind egal cu cel stabilit pentru salariatii cu durata normala a timpului
de munca.

4 Conditiile de acordare a subventiei pentru adaptarea locului de munca sunt descrise Tn subcapitolul 4.1.1 al
prezentului Ghid, pagina 182.
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Angajatorii, de comun acord cu comitetele sindicale, au dreptul de a reduce
timpul de munca pentru persoanele cu dizabilitati, fara diminuarea
drepturilor salariale si a altor drepturi prevazute de legislatia in vigoare.

Conform prevederilor articolului 103 alin.(6), articolului 105 alin.(2),
articolului 110 alin.(4), articolului 111 alin.(4), articolului 249 alin.(2),
articolului 318 alin.(2) din Codul Muncii, se permite, cu acordul scris al
salariatului cu dizabilitati severe/accentuate, prestarea urmatoarelor tipuri
de muncad (daca aceste munci nu le sunt contraindicate de medic):

* munca suplimentara®;

* munca in zilele de repaus sdptamanal (in zilele de sambdtd si
duminicd);

* munca pe timp de noapte (prestata intre orele 22.00 si 6.00);

* munca in zilele de sarbatoare nelucratoare (munca prestata in zilele
de: 1 ianuarie; 7 si 8 ianuarie; 8 martie; prima si a doua zi de Paste
conform calendarului bisericesc; ziua de luni la o sdaptamana dupa
Paste; 1 mai; 9 mai; 27 august; 31 august; 25 decembrie; ziua Hramului
bisericii din localitatea respectiva, declarata in modul stabilit de
consiliul local al municipiului, orasului, comunei, satului);

= trimiterea in deplasare;

* munca Tn tura continua®'.

Angajatorul este obligat sa informeze 1n scris salariatii mentionati despre
dreptul lor de a refuza prestarea muncilor enumerate mai sus.

D) RETRIBUIREA MUNCII SALARIATILOR CU DIZABILITATI

Legislatia muncii garanteaza dreptul salariatilor cu dizabilitati la retribuirea
egala pentru acelasi tip si/sau volum de munca.

fiifbe
fiit)e

Pentru organizarea salarizarii, angajatorii pot aplica sistemul tarifar si/sau
sistemele netarifare de salarizare.

Sistemul tarifar de salarizare presupune retribuirea muncii in baza grilelor
de salarii ale functiei aprobate pentru fiecare categorie (clasd) de calificare
a muncitorilor si specialistilor. Tarificarea lucrarilor si acordarea categoriilor
(claselor) de calificare muncitorilor si specialistilor se efectueaza in
conformitate cu Tndrumadrile tarifare de calificare a profesiilor sau
specialitatilor si functiilor. Componenta principala si obligatorie a sistemului

>° Munca suplimentard este munca prestata in afara duratei de 30 de ore pe saptamana - pentru persoanele cu
dizabilitati severe si accentuate si 40 de ore pe saptdmana — pentru persoanele cu dizabilitati medii.

3" Munca in turd continud reprezinta o forma specificd de desfasurare a procesului de munca n afara localitatii in
care domiciliaza salariatii, In cadrul careia nu poate fi asigurata revenirea lor zilnica la locul permanent de trai.
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tarifar este salariul tarifar pentru categoria | de calificare (de salarizare)® a
retelei tarifare, care serveste drept baza pentru stabilirea salariilor tarifare
si salariilor functiei concrete.

Sistemul netarifar de salarizare reprezinta modalitati de diferentiere a
salariilor, in dependenta de performantele individuale si/sau colective si
functia detinuta de salariat. Criterile si normele de evaluare a
performantelor profesionale individuale ale salariatului se stabilesc de catre
angajator, prin negociere cu reprezentantii salariatilor. Stabilirea
cuantumului salariului pentru fiecare salariat in cadrul sistemelor netarifare
de salarizare se efectueaza de catre angajator. Drept limita minima si
garantie a statului serveste cuantumul minim garantat al salariului in
sectorul real.

Alegerea sistemului de salarizare in cadrul unitatii se efectueaza de
catre angajator dupa consultarea reprezentantilor salariatilor.
Sistemul si conditiile de retribuire a muncii salariatilor din sectorul
bugetar se stabilesc prin lege.

* CARE SUNT MODALIT/:\TILE DE RETRIBUIRE A MUNCII?

este retribuita dupa una dintre urmatoarele modalitati:

= pe unitate de timp - retribuirea salariatilor are loc in dependenta de
numarul de ore/zile lucrate.

= 1n acord - retribuirea angajatilor are loc pe baza rezultatelor ce se
obtin Tn munca, concretizate in bunuri materiale, servicii, informatii,
operatii, stipulate Tn contractul de munca. Aceasta forma stimuleaza
interesul salariatilor sa produca mai mult intr-o unitate de timp,
pentru a incasa un salariu mai mare.

' I Atat In sistemul tarifar, cat si in sistemele netarifare de salarizare munca

CE ESTE SALARIUL MINIM GARANTAT?

Legislatia muncii garanteaza salariatilor un nivel minim de salarizare, cu
conditia executdrii de catre ei a obligatiilor (normelor) de munca in orele de
program stabilite de legislatia in vigoare.

>2 Salariul tarifar pentru categoria | de calificare in sectorul real se stabileste la nivel ramural si de unitate in
modul prevdzut de Legea salarizarii nr. 847/2002.

53 Tncepand cu 1 aprilie 2022, cuantumul minim garantat al salariului in sectorul real (la intreprinderi, organizatii,
institutii cu autonomie financiara, indiferent de tipul de proprietate si forma de organizare juridica, Tn
continuare — unitati) se stabileste in marime de 20,71 lei pe ora sau 3 500 de lei pe luna, calculat pentru un
program complet de lucru in medie de 169 de ore pe luna.

196



Salariul minim reprezinta marimea minima a retributiei, evaluata in
moneda nationald, marime stabilita de catre stat pentru o munca
simpla, necalificata, sub nivelul cdreia angajatorul nu este in drept sa
plateasca pentru norma de munca pe luna sau pe org, indeplinita de
salariat.

In salariul minim nu se includ adaosurile, sporurile, platile de stimulare
si compensare.

Salariul minim se stabileste si se examineaza de Guvern, in modul
prevazut de legislatie, dupa consultarea partenerilor sociali, in functie
de rata medie anuald a inflatiei si rata de crestere a productivitatii
muncii la nivel national.

Cuantumul salariului minim este obligatoriu pentru toti angajatorii
persoane juridice sau fizice care utilizeaza munca salariata, indiferent de
tipul de proprietate si forma juridica de organizare. Acest cuantum nu
poate fi diminuat nici prin contractul colectivde munca, nici prin contractul
individual de munca.

*La data de 16 iunie 2022, Curtea Constitutionald s-a pronuntat asupra
controlului constitutionalitdtii articolului 3 alin.(2) din Legea nr. 1432 din 28
decembrie 2000 privind modul de stabilire si reexaminare a salariului minim, a
articolului 27 alin.(2) din Legea nr. 270 din 23 noiembrie 2018 privind sistemul
unitar de salarizare in sectorul bugetar, a Hotdrdrii Guvernului nr. 165 din 9
martie 2010 cu privire la cuantumul minim garantat al salariului in sectorul
real si a Hotdrdrii Guvernului nr. 550 din 9 iulie 2014 privind stabilirea
cuantumului salariului minim pe tard, ca urmare a sesizdrii depuse de un
deputat in Parlamentul Republicii Moldova.

in urma examindrii  sesizdrii, Curtea Constitutionald a declarat
neconstitutionald Hotdrdrea Guvernului nr. 550 din 9 iulie 2014, pe motiv cd
cuantumul salariului minim pe intreaga tard (1000 de lei lunar) este mai mic
decat minimul de existentd a persoanei apte de munca.

Curtea Constitutionald a dispus cd Hotdrarea ei din 16 iunie 2022 se aplicd
incepand cu data de 1 august 2022 si in cazul in care Guvernul nu va stabili
cuantumului salariului minim pe tard in conformitate cu rationamentele
expuse in respectiva hotdrdre pdand la data de 1 august 2022, cuantumul
salariului minim in intreaga tard va fi similar cuantumului minim garantat al
salariului Tn sectorul real, stabilit conform punctului 1 din Hotdrdrea
Guvernului nr. 165 din 9 martie 2010 — de 3500 de lei pe lund (sau ih mdrime de
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20,71 lei pe ord), calculat pentru un program complet de lucru in medie de 169
de ore pe lund.

Astfel, avand in vedere cd Guvernul nu a adoptat o asemenea hotdrdre, la
situatia din 01.09.2022 cuantumul salariului minim pe tard se stabileste
conform punctului 1 din Hotdrdarea Guvernului nr. 165 din 9 martie 2010.

CUM ARE LOC STABILIREA SI PLATA SALARIULUI?

Conditiile de retribuire a muncii, inclusiv salariul functiei sau cel tarifar,
suplimentele, premiile si ajutoarele materiale (in cazul in care acestea fac
parte din sistemul de salarizare al unitatii), precum si periodicitatea achitarii
platilor sunt stabilite in contractul individual de munca.

Introducerea noilor conditii de retribuire a muncii sau modificarea celor
existente se permite numai printr-un acord suplimentar, semnat de ambele
parti ale contractului individual de munca. Acordul suplimentar este parte
integranta a contractului individual de munca.

Reducerea salariilor prevazute in contractele individuale de munca,
contractele colective de muncd si/[sau conventiile colective nu se
admite inainte de expirarea unui an de la data stabilirii lor.

Plata salariilor este efectuata de angajator in mod prioritar fata de alte
plati, inclusiv in caz de insolvabilitate a unitatii.

CUM ARE LOC RETRIBUIREA MUNCII PRESTATE DE PERSOANELE CU
DIZABILITATI SEVERE SI ACCENTUATE?

Cuantumul retribuirii muncii prestate de persoanele cu dizabilitati severe si
accentuate se stabileste in valoare egala cu cel stabilit pentru salariatii cu
durata normala a timpului de munca.

Pentru persoanele cu dizabilitdti severe si accentuate (daca acestia nu
beneficiazd de inlesniri mai mari) se stabileste o duratd redusa a timpului de
muncad de 30 de ore pe saptamand, fara diminuarea drepturilor salariale.

CUM ARE LOC RETRIBUIREA MUNCII SUPLIMENTARE?

Retribuirea muncii suplimentare (muncii prestate in afara duratei de 30 de
ore pe saptamana - pentru persoanele cu dizabilitati severe si accentuate si
40 de ore pe saptamand - pentru persoanele cu dizabilitati medii) se
efectueaza in felul urmator:
* Tn cazul retribuirii muncii pe unitate de timp (cu salariu tarifar sau cu
salariul functiei), munca suplimentard, pentru primele doua ore, se
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retribuie Tn marime de cel putin 1,5 salarii de baza stabilite salariatului
pe unitate de timp, iar pentru orele urmatoare - cel putin in marime
dubla.

* Tn cazul retribuirii muncii in acord cu aplicarea sistemului tarifar de
salarizare, pentru munca suplimentara se plateste un adaos de cel
putin 50 % din salariul tarifar al salariatului de categoria respectiva,
remunerat pe unitate de timp pentru primele 2 ore, si in marime de cel
putin 100% din acest salariu tarifar — pentru orele urmatoare; in cazul
aplicarii sistemelor netarifare de salarizare - pentru munca
suplimentara se achita 50 % pentru primele 2 ore si, respectiv, 100 %
din cuantumul minim garantat al salariului pe unitate de timp in
sectorul real — pentru orele urmatoare.

A NN  CUMARE LOC RETRIBUIREA MUNCII PRESTATE IN ZILELE DE REPAUS SI'iN
ZILELE DE SARBATOARE NELUCRATOARE?

Salariatii care presteaza munca in zilele de repaus saptamanal (in zilele de
sambatd si duminica), precum si cei care muncesc in zilele de sarbdtoare
nelucratoare®, suplimentar la plata salariului mediu pentru zilele
respective, beneficiaza de o compensatie in marime de:
= cel putin in marime dubla a tarifului Tn acord - in cazul salariatilor care
lucreaza in acord;

= cel putin in mdrimea dubla a salariului pe ora sau pe zi — in cazul
salariatilor a caror munca este retribuita in baza salariilor tarifare pe
ora sau pe zi;

= cel putin in mdrimea unui salariu pe unitate de timp sau a remuneratiei
de o zi peste salariu - n cazul salariatilor a caror munca este retribuita
cu salariu lunar, daca munca in ziua de repaus sau cea de sarbdtoare
nelucratoare a fost prestata in limitele normei lunare a timpului de
munca;

= cel putin in mdrime dubla a salariului pe unitate de timp sau a
remuneratiei de o zi peste salariu - in cazul salariatilor a caror munca
este retribuitda cu salariu lunar, dacd munca a fost prestata peste
norma lunara.

>* Conform prevederilor articolului 111 alin.(1) din Codul Muncii, se considera munca in zilele de sarbatoare
nelucratoare - munca prestata in zilele de: 1 ianuarie; 7 si 8 ianuarie; 8 martie; prima si a doua zi de Paste
conform calendarului bisericesc; ziua de luni la 0o sdptamana dupa Paste; 1 mai; 9 mai; 27 august; 31 august; 25
decembrie; ziua Hramului bisericii din localitatea respectiva, declarata in modul stabilit de consiliul local al
municipiului, orasului, comunei, satului.
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La cererea scrisa a salariatului care a prestat munca in zi de repaus
sau in zi de sarbatoare nelucratoare, angajatorul poate sa-i acorde o
alta zi libera care nu va firetribuita.

CUM ARE LOC RETRIBUIREA MUNCII DE NOAPTE?

Pentru munca prestata in program de noapte (intre orele 22.00 - 06.00) se
stabileste un adaos in madrime de cel putin 0,5 din salariul de baza pe
unitate de timp stabilit salariatului.

CUM ARE LOC RETRIBUIREA TIMPULUI DE STATIONARE?

Retribuirea timpului de stationare®, produsa din cauze ce nu depind de
angajator sau salariat, cu exceptia perioadei somajului tehnic®, se
efectueaza in marime de cel putin 2/3 din salariul de baza pe unitate de
timp stabilit salariatului, dar nu mai putin decat in marimea unui salariu
minim pe unitate de timp, stabilit de legislatia in vigoare, pentru fiecare ora
de stationare.

In caz de stationare produs3 din vina angajatorului, cu exceptia perioadei
somajului tehnic, angajatorul este obligat sa-i compenseze salariatului
salariul pe care acesta nu I-a primit.

Salariatul din vina caruia s-a produs stationarea nu este remunerat pentru
orele de stationare.

I ® E) REGLEMENTAREA TIMPULUI DE ODIHNA A SALARIATILOR CU
- DIZABILITATI
J Legislatia muncii garanteaza persoanelor cu dizabilitati timpul de odihna in
conditiile de egalitate cu ceilalti salariati.

in dependenta de tipul si gradul de dizabilitate, legislatia prevede unele
facilitati speciale privind exercitarea dreptului la odihna.

> Conform articolului 80" alin.(1) din Codul Muncii, stationarea reprezinta imposibilitatea temporara a
continuarii activitatii de productie de cdtre unitate, de cdtre o subdiviziune (subdiviziuni) interioara a acesteia,
de catre un salariat sau un grup de salariati.

56 Conform articolului 80 alin.(1) din Codul Muncii, somajul tehnic reprezintd imposibilitatea temporara a
continudrii activitdtii de catre angajator, unitate sau de catre o subdiviziune interioard a acesteia: a) pentru
motive economice obiective; b) ca urmare a declardrii starii de urgenta, de asediu si de razboi; ¢) caurmare a
restrictiilor impuse in starea de urgenta in sdnatate publica. in perioada somajului tehnic, salariatii beneficiaza
lunar de o indemnizatie ce nu poate fi mai mica de 50 % din salariul lor de baza, cu exceptia cazurilor de
suspendare a contractului individual de munca.
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g0p050) CARE ESTE DURATA CONCEDIILOR ANUALE (PLATITE) ALE PERSOANELOR
. CU DIZABILITATI?

L) 4

Q Tuturor salariatilor li se acorda anual un concediu de odihna platit, cu o
durata minima de 28 de zile calendaristice, cu exceptia zilelor de

sarbatoare nelucratoare.

Conform articolului 39 din Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea
socialda a persoanelor cu dizabilitati, pentru persoanele cu dizabilitati
severe angajate in munca, Tn cazul In care acestea nu beneficiaza de
facilitati mai mari, se stabileste un concediu anual cu o durata de 40 de zile
calendaristice, iar pentru persoanele cu dizabilitati accentuate - un
concediu anual cu o durata de 32 de zile calendaristice.

Salariatii cu dizabilitati de vedere severe beneficiaza de un concediu de
odihnd anual suplimentar platit cu durata de cel putin 4 zile calendaristice.
Concediile de odihna anuale suplimentare se alipesc la concediul de odihna
anual de baza.

CARE ESTE DURATA CONCEDIILOR NEPLATITE ALE PERSOANELOR CU
DIZABILITATI?

—

La solicitarea persoanei cu dizabilitati, angajatorul ii poate acorda un
concediu fara plata cu o durata de pana la 60 de zile calendaristice.

Din motive familiale si din alte motive intemeiate, in baza unei cereri scrise,
salariatului i se poate acorda, cu consimtamantul angajatorului, un
concediu neplatit cu o durata de pana la 120 de zile calendaristice, in care
scop se emite un ordin (dispozitie, decizie, hotarare).

CARE ESTE DURATA CONCEDIULUI MEDICAL PLATIT?

Concediul medical platit se acorda tuturor salariatilor si ucenicilor in baza
certificatului medical eliberat potrivit legislatiei in vigoare.

Durata concediul medical se stabileste in baza certificatului de concediu
medical, dar nu mai mult de 180 de zile in cursul unui an calendaristic, care
poate fi prelungit cu cel mult 30 de zile.

Pe perioada concediului medical salariatul beneficiaza de indemnizatia
pentru incapacitatea temporard de munca (achitata de angajator in primele
5 zile, si de Casa Nationala de Asigurari Sociale - pentru urmdtoarele zile).

Conditiile de stabilire si platd a indemnizatiei pentru incapacitate temporard
de muncd sunt descrise in Tabelul nr. 8 din prezentul ghid.
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4.1.3. GARANTII OFERITE PERSOANELOR CU DIZABILITATI iN
CAZ DE REDUCERE SAU LICHIDARE A STATELOR DE
PERSONAL

DREPTUL PREFERENTIAL AL PERSOANELOR CU DIZABILITATI DE A
PASTRA LOCUL DE MUNCA

in caz de reducere a numarului sau a statelor de personal, salariatii cu o
calificare si productivitate a muncii mai Tnalta, beneficiaza de dreptul
preferential de a pastra locul de munca.

In cazul unei calificdri si productivitati a muncii egale, dreptul preferential
de a pastra locul de muncail au:
= persoanele cu dizabilitati de pe urma razboiului si membrii familiilor
militarilor cazuti sau disparuti fara urma;
= persoanele cu dizabilitati in privinta carora este stabilit raportul de
cauzalitate dintre survenirea dizabilitatii si avaria de la C.A.E. Cernobil,
participantii la lichidarea consecintelor avariei de la C.A.E. Cernobil in
zona de Instrainare in anii 1986-1990;
= salariatii cu obligatii familiale, care fintretin doua sau mai multe
persoane si/sau o persoand cu dizabilitati.

‘ SERVICII DE PRECONCEDIERE

Serviciile de preconcediere se acorda de catre subdiviziunile teritoriale ale
ANOFM persoanelor preavizate in legatura cu lichidarea unitatii, reducerea
numarului sau a statelor de personal si includ:

= punerea la dispozitie a informatiilor cu privire la:

- prevederile legale, referitoare la asigurarea de somaj, serviciile si
masurile active de ocupare a fortei de muncd, precum si
acordarea acestora;

- locurile de munca vacante inregistrate;

= instruirea in modalitatile de cautare a unuiloc de muncs;
= oferirea posibilitatilor de formare profesionalg;

Pentru facilitarea procesului de desfasurare a serviciilor de preconcediere,
angajatorul este obligat, in termenele stabilite de Codul muncii, sa
informeze, in scris, subdiviziunea teritoriala in a cdrei circumscriptie isi are
sediul unitatea despre posibila disponibilizare a fiecarui salariat in parte.

In cazul unei decizii a instantei de judecatd privind declararea starii de
insolventd, angajatorul este obligat sa informeze, in scris, In maximum 5 zile
de la data emiterii hotararii judecatoresti, subdiviziunea teritoriala in a carei
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circumscriptie 1si are sediul unitatea despre personalul ce urmeaza a fi
concediat.

Angajatorul este obligat sa asigure conditiile necesare pentru furnizarea de
catre subdiviziunea teritoriala a servicilor de preconcediere conform
procedurii stabilite.

4.1.4. GARANTII OFERITE SALARIATILOR iN CAZ DE BOALA
PROFESIONALA SAU ACCIDENT DE MUNCA

Conform prevederilor Legii securitatii si sandtatii in munca nr. 186 din 10
iulie 200, angajatorul poarta raspundere materiala pentru prejudiciile
cauzate angajatilor de accidentele de munca sau afectiunile profesionale.

Prin accident de munca se intelege un eveniment care a produs vdtdmarea
violentd a organismului salariatului ca urmare a actiunii unui factor de risc
propriu unui element al sistemului de muncd si care a condus la pierderea
temporard sau permanentd a capacitdtii de munca ori la decesul salariatului,
survenit in timpul indeplinirii sarcinii de munca sau obligatiilor de serviciu.
Accidentele grave si mortale produse la locul de munca se cerceteaza de
inspectorii de munca din cadrul Inspectiilor teritoriale a muncii, iar cele cu
incapacitate temporara de munca — de comisia angajatorului.

In caz de producere a accidentului de muncd, angajatorul va comunica
imediat (prin telefon sau prin orice alt mijloc de comunicare) despre acest
fapt Inspectoratului de Stat al Muncii, Casei Nationale de Asigurari Sociale
si, dupa caz, organului ierarhic superior, organului sindical de ramura sau
interramural, iar Tn cazurile de intoxicatie acuta - Agentiei Nationale pentru
Sanatate Publica.

In cazul producerii accidentelor grave si/sau mortale, angajatorul este
obligat sa asigure accesul inspectorului de munca la locul producerii
accidentului si suplimentar sa informeze subdiviziunea teritoriala a politiei
in a cdrei raza s-a produs accidentul.

In toate cazurile in care Inspectoratul de Stat al Muncii a aflat despre
producerea unui accident, acesta are obligatia sa se autosesizeze.

Prin boalad (intoxicatie) profesionala se intelege boala aparutd in urma
actiunii factorilor nocivi, legate de activitatea de munca asupra sanatatii
salariatului, care a provocat pierderea temporara sau permanenta a
capacitatii de munca.
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Stabilirea diagnosticului de boald (intoxicatie) profesionalda tine de
competenta Centrului republican de boli profesionale, in conformitate cu
Lista bolilor profesionale, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1282 din
29.11.2016 pentru aprobarea Regulamentului sanitar privind modul de
cercetare si stabilire a diagnosticului de boala (intoxicatie) profesionala.

Pe langa despagubirile pentru prejudiciul material si moral, care urmeaza a
fi platite conform prevederilor articolului 2028 din Codul Civil, angajatorul
este obligat:
= sa plateascda o indemnizatie unica, Tn legatura cu producerea
accidentului de munca sau imbolnavire profesionalg;
= sa plaseze in campul muncii persoanele care si-au pierdut capacitatea
de munca ca urmare a accidentului de munca sau a bolii profesionale.

OBLIGATIILE ANGAJATORULUI PRIVIND PLATA INDEMNIZATIEI UNICE

Lucratorului caruia i s-a evaluat procentul capacitatii de munca pastrata, ca
urmare a unui accident de munca sau a unei boli profesionale i se plateste,
din contul unitatii care poarta vina pentru accidentul de munca sau pentru
boala profesionald, pe langa despagubirea stabilita de lege, o indemnizatie
unicd, luandu-se ca baza salariul mediu lunar pe tara, pentru fiecare
procent de pierdere a capacitatii de munca, dar nu mai putin de un salariu
anual al accidentatului.

in caz de deces al lucratorului in urma unui accident de munca sau a unei
boli profesionale, unitatea care poarta vina pentru accidentul de munca sau
pentru boala profesionald, repara prejudiciul material persoanelor care au
dreptul la aceasta, in modul si in mdrimea stabilita de lege. Suplimentar,
angajatorul este obligat sa plateascd, din contul mijloacelor proprii, o
indemnizatie unica, luandu-se ca baza salariul mediu anual al celui decedat,
fnmultit la numarul anilor completi pe care acesta nu i-a trait pana la varsta
de 62 de ani, dar nu mai putin de 10 salarii medii anuale.

OBLIGATIILE ANGAJATORULUI PRIVIND PLASAREA iN CAMPUL MUNCII A
PERSOANELOR CARE $I-AU PIERDUT CAPACITATEA DE MUNCA

Angajatorul este obligat sa repartizeze locurile de munca disponibile ori sa
creeze locuri de munca noi pentru a plasa in campul muncii persoanele care
si-au pierdut partial capacitatea de munca in urma unui accident de munca
la angajatorul respectiv sau care au contractat o boala profesionala in urma
careia au fost recunoscute drept persoane cu dizabilitati.

Conform recomandarilor Consiliului sau structurilor sale teritoriale,
persoana cu dizabilitati este plasata in campul muncii la angajatorul in a
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carui intreprinderefinstitutie aceasta si-a pierdut partial capacitatea de
munca.

In cazul in care lipsesc conditiile pentru continuarea activittii de munca a
persoanelor care si-au pierdut partial capacitatea de munca la acelasi
angajator, plasarea lor in campul muncii se realizeaza prin intermediul
agentiilor teritoriale pentru ocuparea fortei de munca si asociatiilor obstesti
ale persoanelor cu dizabilitati.

4.2. GARANTIILE PRIVIND EXERCITAREA DREPTULUI LA
MUNCA PENTRU SALARIATII CARE INGRIJESC DE
COPII CU DIZABILITATI

Salariatii care ingrijesc de copii cu dizabilitadti (severe, accentuate si medii)
beneficiaza de urmatoarele garantii privind exercitarea dreptului la munca:
a) facilitati privind prestarea unor categorii de muncg;
b) facilitati privind timpul de odihna.

a A) FACILITATI PRIVIND PRESTAREA UNOR CATEGORII DE MUNCA

Conform prevederilor articolului 103, articolului 105, articolului 110,
articolului 111, articolului 318 din Codul Muncii, se permite, cu acordul scris
al salariatului care are un copil/copii cu dizabilitati, prestarea urmatoarelor
tipuri de munca:

* munca suplimentara®’;

* munca Tn zilele de repaus sdptamanal (in zilele de sambata si
duminica);

* munca pe timp de noapte (prestatd intre orele 22.00 si 6.00);

* munca in zilele de sarbatoare nelucrdtoare (munca prestata in zilele
de: 1 ianuarie; 7 si 8 ianuarie; 8 martie; prima si a doua zi de Paste
conform calendarului bisericesc; ziua de luni la o saptdamand dupa
Paste; 1 mai; 9 mai; 27 august; 31 august; 25 decembrie; ziua Hramului
bisericii din localitatea respectiva, declarata in modul stabilit de
consiliul local al municipiului, orasului, comunei, satului);

= trimiterea n deplasare;

= munca in turd continua®.

*7 Munca suplimentard este munca prestata in afara duratei de 30 de ore pe sdaptdmana - pentru persoanele cu
dizabilitati severe si accentuate si 40 de ore pe saptdmana — pentru persoanele cu dizabilitati medii.

58 Munca in turd continud reprezintd o forma specificd de desfasurare a procesului de munca in afara localitatii in
care domiciliaza salariatii, In cadrul careia nu poate fi asigurata revenirea lor zilnica la locul permanent de trai.
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Angajatorul este obligat sa informeze in scris salariatii mentionati
despre dreptul lor de a refuza prestarea muncilor enumerate mai sus.

B) FACILITATI PRIVIND TIMPUL DE ODIHNA
ACORDAREA ZILELOR LIBERE

Unuia dintre parintii (tutorelui, curatorului) care educd un copil cu
dizabilitati i se va acorda suplimentar, in baza unei cereri scrise, o zi libera
pe lund, cu mentinerea salariului mediu din contul angajatorului.

Unuia dintre parinti sau tutorelui copiilor cu dizabilitati inscrisi intr-o unitate
de invatamant, in cazul suspendarii procesului educational in regim cu
prezentd fizicd, cu consimtamantul angajatorului, i se acorda zile libere
pentru supravegherea copiilor pe toata durata suspendarii procesului
educational in regim cu prezenta fizica, cu achitarea unei indemnizatii
egale cu cel putin 50% din salariul de baza al salariatului, achitata din contul
angajatorului.

FACILITATI PRIVIND ACORDAREA CONCEDIILOR ANUALE

Tuturor salariatilor li se acorda anual un concediu de odihna platit, cu o
durata minima de 28 de zile calendaristice, cu exceptia zilelor de
sarbatoare nelucratoare.

Parintelui care are un copil cu dizabilitati i se acorda, in baza unei cereri
scrise, un concediu de odihna anual suplimentar platit cu durata de
4 zile calendaristice.

Parintilor care au un copil cu dizabilitati, concediile de odihna anuale Ii se
acorda in perioada de vara sau in baza unei cereri scrise, in orice alta
perioada a anului.

ACORDAREA CONCEDIILOR NEPLATITE

Parintilor care au un copil cu dizabilitati li se acorda anual, Tn baza unei
cereri scrise, un concediu neplatit cu o durata de cel putin 14 zile
calendaristice. Acest concediu poate fi alipit la concediul de odihna anual
sau poate fi folosit aparte (in intregime sau divizat) in perioadele stabilite
de comun acord cu angajatorul.

Din motive familiale si din alte motive intemeiate, in baza unei cereri scrise,

salariatului i se poate acorda, cu consimtdmantul angajatorului, un
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concediu neplatit cu o durata de pana la 120 de zile calendaristice, in care
scop se emite un ordin (dispozitie, decizie, hotdrare).

La cererea unuia dintre padrinti sau tutorelui copiilor cu dizabilitati,
angajatorul este obligat sa-i acorde concediu pentru ingrijirea copilului cu
dizabilitati cu durata de pana la 2 ani. in acest caz, contractul individual de
munca se suspenda.

@ SFATURI PRACTICE ADRESATE PARA-JURISTILOR:

g o Sugerati persoanelor cu dizabilitati, care sunt in cautarea unui loc
de munca, sa se adreseze la subdiviziune teritoriale ale Agentiei

Nationale pentru ocuparea fortei de munca pentru a solicita
inregistrarea cu statutul de somer.

Retineti: Din momentul obtinerii statutului de somer, persoana cu
dizabilitati poate beneficia de toate masurile de ocupare a fortei
de munca prevazute de legislatie, prin intermediul subdiviziunii
teritoriale a ANOFM, la care este inregistrata.

o In cazul in care o persoana cu dizabilitati si-a pierdut locul de
munca, recomandati acesteia sa se inregistreze cat de curand
posibil, cu statut de somer si sa solicite acordarea ajutorului de
somaj.

Retineti: Ajutorul de somaj se acorda somerilor care au activat si
au realizat un stagiu de cotizare in sistemul public de asigurari
sociale de stat de cel putin 12 luni in ultimele 24 de luni
calendaristice premergdtoare datei inregistrarii cererii privind
acordarea ajutorului de somaj.

o Tn cazul in care o persoana cu dizabilitdti s-a angajat la un loc de
munca aflat intr-o alta localitate decat localitatea in care aceasta
locuieste efectiv, informati-o despre dreptul ei de a beneficia de
indemnizatia unica si subventia lunara pentru cheltuielile de
transport. Respectati termenele pentru depunerea cererilor, si
anume: pentru acordarea indemnizatiei unice - 5 zile lucratoare
de la data angajarii, pentru acordarea subventiei pentru
cheltuielile de transport - 30 de zile lucratoare de la data angajarii,
dar nu mai tarziu de ultima zi a lunii calendaristice in care a avut
loc angajarea.
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Retineti: Indemnizatia se acorda cu conditia depunerii cererilor
respective in termenele indicate mai sus. Cererile depuse cu
depasirea termenului nu vor fi examinate.

o Tn cazul in care petitionarul a gasit un loc de munca - atentionati-l
sa nu accepte prestarea muncii fara incheierea contractului
individual de munca. Sugerati petitionarului sa pastreze originalul
contractului si toate acordurile aditionale la contract, pentru a-si
putea apadra drepturile ce reies din raporturile de munca.

Retineti: In lipsa contractului individual de munca, salariatul va fi
nevoit sa demonstreze prin alte probe existenta raporturilor de
munca cu angajator. Respectiv, in lipsa contractului de munca,
salariatuluifi va fi mai dificil sa-si apere drepturile incalcate.

o In cazul in care salariatul cu dizabilitati se plange c& angajatorul
incalca prevederile legislatiei muncii si a contractului individual de
muncd, informati-l despre dreptul lui de a sesiza Inspectia
teritoriala @ muncii Tn vederea efectuarii unui control inopinat,
precum si despre posibilitatea apararii drepturilor incalcate in
instanta de judecata.

Retineti: Instanta de judecata examineaza cererile salariatilor cu
conditia ca sunt depuse in termenul legal, si anume: in termen de 3
luni de la data cand salariatul a aflat sau trebuia sa afle despre
Tncalcarea dreptului sdu. In situatia in care obiectul litigiului const
in plata unor drepturi salariale sau de alta natura — cererea de
chemare 1n judecata poate fi depusa in termen de 3 ani de la data
aparitiei dreptului respectiv.

o Atentionati salariatul cu dizabilitati asupra importantei respectarii
normelor privind sanatatea si securitatea muncii pentru a preveni
imbolnavirea profesionala sau producerea unui accident de
munca.

Retineti: In cazul imbolnavirii profesionale sau producerii
accidentului de munca, angajatorul repara prejudiciul cauzat, doar
daca se demonstreaza vinovatia acestuia privind nerespectarea
cerintelor de sanatate si securitate in munca.

o Tn caz de producere a unui accident de munca - sesizati imediat
Inspectia teritorialda a muncii pentru a documenta cazul. Inspectia
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poate fi sesizata in scris, prin telefon sau prin orice alt mijloc
disponibil.

Retineti: Comunicarea intarziata despre producerea accidentului
de munca poate ingreuna obtinerea probelor si cercetarea
obiectiva si justa a accidentului.

In cazul in care salariatul a fost diagnosticat cu o afectiune care se
regaseste in Lista bolilor profesionale, aprobata prin Hotdrarea
Guvernului nr. 1282 din 29.11.2016, informati-l despre dreptul de a
se adresa la Centrul Republican de boli profesionale pentru
cercetarea cauzelor imbolnavirii sale.
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ACTELE NORMATIVE CARE REGLEMENTEAZA

DREPTUL LA MUNCA A PERSOANELOR CU DIZABILITATI

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130550&lang=ro#

Codul Muncii nr. 154 din 28.03.2003
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131266&lang=ro#

Legea nr. 105 din 14.06.2018 cu privire la promovarea ocupadrii fortei de munca si
asigurarea de somaj
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130921&lang=ro#

Hotararea Guvernului nr. 1276 din 26.12.2018 pentru aprobarea procedurilor privind
accesul la masurile de ocupare a fortei de munca
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131504&lang=ro#

Legea securitatii si sanatatii in munca, nr. 186 din 10.07.2008
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=124963&lang=ro#

Hotararea Guvernului nr. 1282 din 29.11.2016 pentru aprobarea Regulamentului sanitar
privind modul de cercetare si stabilire a diagnosticului de boald (intoxicatie)
profesionala

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102609&lang=ro

Hotdrarea Guvernului nr. 1361 din 22.12.2005 pentru aprobarea Regulamentului
privind modul de cercetare a accidentelor de munca
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125198&lang=ro#

Hotdrarea Guvernului nr. 513 din 11.08.1993 despre aprobarea Regulamentului cu
privire la plata de catre intreprinderi, organizatii si institutii a indemnizatiei unice
pentru pierderea capacitatii de munca sau decesul angajatului in urma unui accident
de munca sau unei afectiuni profesionale
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=83948&lang=ro#
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MODELELE DE CERERI PENTRU ACORDAREA ASISTENTEI
JURIDICE PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITATI

ANEXA NR. 1

PETITIE/CERERE (MODEL ORIENTATIV)

(denumirea autoritatii publice careia i se adreseaza petitia)

Petitionar:

(numele, prenumele petitionarului)
Adresa:
(se indica adresa, la care urmeaza a fi primit raspunsul)

E-mail:

(petitionarul indica adresa de postd electronicg,
daca solicita rdspuns pe aceastd cale)

CERERE

(documentul poate avea denumirea de: petitie, cerere, sesizare)

Subsemnatul/-a ,
(numele, prenumele)  (se face o scurta expunere a faptelor in legatura cu care se depune petitia)

Conform prevederilor

(se indica normele de drept in baza carora petitionarul isi intemeiaza solicitarile)

(se enuntd motivarea corespunzdtoare)

Avand in vedere cele mentionate mai sus,

SOLICIT:

1) ;

(se indica solicitarile petitionarului, spre exemplu: acordarea pensiei, inregistrarea cu statut de somer, etc.)

2) ;

(n cazul mai multor solicitari, se face numerotarea acestora)

211



La prezenta cerere anexez:
1.

(se indica denumirea actelor care se anexeazd si numarul filelor, spre exemplu: copia buletinului de identitate - 2
file, fisa de trimitere F/088 - o fila, etc.)

Data: Petitionar:

(numele, prenumele, semnatura®)

59 Tn cazul petitiei transmise in form3 electronica - se va aplica semnatura electronica.
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Subsemnatul/-a

ANEXA NR. 2

CERERE PREALABILA (MODEL ORIENTATIV)

(denumirea autoritatii publice, a carei actiunifinactiuni
se contesta prin cererea prealabild)

Petitionar:

(numele, prenumele petitionarului)

Adresa:

(se indica adresa, la care urmeaza a fi primit raspunsul)

E-mail:

(petitionarul indica adresa de postd electronicg,
daca solicita raspuns pe aceastd cale)

CERERE PREALABILA

’

(numele, prenumele)  (se face o scurta expunere a faptelor in ordinea cronologics; se indicad

actiunile/inactiunile autoritatii publice cu care petitionarul nu este de acord)

Conform prevederilor

(se indica normele de drept in baza cdrora petitionarul isi intemeiaza dezacordul)

(se enuntd motivarea corespunzdtoare)

Avand in vedere cele mentionate mai sus,

1)

SOLICIT:

(se indica solicitarile petitionarului, spre exemplu: emiterea actului administrativ solicitat, anularea actului

2)

administrativ individual, etc.)

(in cazul mai multor revendicari (ex. repararea prejudiciului) se face expunerea lor in ordinea numerotatd)

La prezenta cerere anexez:

1.

2. eereeeeeees

(se indica denumirea actelor care se anexeazd in sustinerea cererii si numarul filelor)

Data:

Semnatura:

(numele, prenumele semnaturd)
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ANEXA NR. 3

CERERE PRIVIND SUSPENDAREA EXECUTARII ACTULUI ADMINISTRATIV
(MODEL ORIENTATIV)

(denumirea autoritatii publice, a carei act administrativ se contesta,
dupa caz; denumirea instantei de contencios administrativ)

Petitionar:

(numele, prenumele petitionarului)

Adresa:

(se indica adresa la care urmeaza a fi primit raspunsul)

E-mail:

(petitionarul indica adresa de posta electronicg,
daca solicita raspuns pe aceasta cale)

CERERE

privind suspendarea executdrii actului administrativ individual

Subsemnatul/-a ,

(numele, prenumele)  (se face o scurta expunere a faptelor in ordinea cronologicg; se indica
actul administrativ care se solicita a fi suspendat si circumstantele emiterii lui)

Conform prevederilor art. 214 din Codul Administrativ,
(dupad caz, se indicd si alte norme de drept in baza carora petitionarul
fsi intemeiaza necesitatea suspendarii actului administrativ)

(se enuntd motivarea corespunzatoare din care reies suspiciunile serioase si rezonabile privind legalitatea actului
administrativ individual si existenta pericolului iminent de producere a unor prejudicii ireparabile prin executarea in
continuare a acestuia)

Avand in vedere cele mentionate mai sus,
SOLICIT:

suspendarea
(se indicd denumirea, nr. de inregistrare si data actului administrativ individual care se solicitd a fi suspendat)

La prezenta cerere anexez:

1.
2i ceeeeenennens
(se indica denumirea actelor care se anexeaza in sustinerea cererii si numarul filelor)
Data: Petitionar:

(numele, prenumele, semndtura)
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ANEXA NR. 4

CERERE DE CHEMARE iN JUDECATA iN CONTENCIOS ADMINISTRATIV
(MODEL ORIENTATIV)

Judecatoria | Curtea de Apel
(denumirea instantei conform competentei stabilite in art. 191 din Codul Administrativ)

Reclamant:
(numele, prenumele reclamantului)
Adresa:
(se indica adresa de la locul de trai al reclamantului)
Reprezentant:
(se indica numele si prenumele reprezentantului legal
sau imputernicit, daca cererea se depune de un reprezentant)
Adresa:
(se indica adresa reprezentantului reclamantului)
Parat:
(se indica denumirea paratului in calitate de autoritate publicd)
Sediul:

(se indicd adresa la care se afla sediul paratului)

CERERE DE CHEMARE IN JUDECATA

in ordinea contenciosului administrativ

In fapt,

(se face o scurta expunere a faptelor in ordinea cronologica; se indica actiunilefinactiunile paratului;
se face referire la probele anexate la cerere)

(se indica date despre respectarea procedurii prealabile)

Conform prevederilor

(se indica normele de drept in baza cdrora petitionarul isi intemeiaza actiunea)

(se enunta motivarea corespunzatoare a temeiniciei actiunii; dupd caz, se motiveaza necesitatea

suspendadrii actului administrativ)
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Avand in vedere cele mentionate mai sus,
SOLICIT:

1)

(se indica revendicarile petitionarului conform optiunilor stabilite in art. 224 din Codul Administrativ)

2)

(se indica alte revendicari, inclusiv cele privind suspendarea executdrii actului administrativ, repararea prejudiciului
cauzat, etc.)

In drept, imi motivez actiunea pe prevederile .
(se indica normele pe care reclamantul isi intemeiaza actiunea)

In sustinerea actiunii, anexez urmatoarele probe:

1.
2. eeeeeneenen.
(se indica denumirea actelor care se anexeazd n sustinerea actiunii si numarul filelor. Reclamantul urmeaza sa
anexeze actele indicate in art. 212 din Codul Administrativ)
Data: Reclamant:

(numele, prenumele, semnatura)
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ANEXA NR. 5

CERERE PRIVIND EMITEREA ORDONANTEI PROVIZORII
(MODEL ORIENTATIV)

Judecatoria | Curtea de Apel
(denumirea instantei conform competentei stabilite in art. 191 din Codul Administrativ)

Reclamant:

(numele, prenumele reclamantului)

Adresa:
(se indica adresa de la locul de trai al reclamantului)
Reprezentant:
(se indica numele si prenumele reprezentantului legal
sau imputernicit, daca cererea se depune de un reprezentant)
Adresa:
(se indica adresa reprezentantului reclamantului)
Parat:
(se indica denumirea paratului in calitate de autoritate publicd)
Sediul:

(se indicd adresa la care se afla sediul paratului)

CERERE

privind emiterea ordonantei provizorii

In fapt,

(se face o scurta expunere a faptelor in ordinea cronologica; se indica actiunile/inactiunile paratului;
se face referire la probele anexate la cerere)

Conform prevederilor

(se indica normele de drept in baza carora petitionarul isi intemeiaza necesitatea emiterii
ordonantei provizorii)

(se enuntd motivarea corespunzatoare din care reiese suspiciuni serioase si rezonabile privind legalitatea actului
administrativ individual si existenta pericolului iminent de producere a unor prejudicii ireparabile, fapt pentru care este
necesard emiterea ordonantei provizorii)
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Avand in vedere cele mentionate mai sus,
SOLICIT:

emiterea ordonantei provizorii, prin care

(se indica masurile care se solicitd a fi luate de instanta pentru

prevenirea consecintelor grave si ireparabile, spre exemplu: interzicerea unor actiuni; obligarea autoritatii publice de a
intreprinde unele actiuni, etc.)

In drept, imi motivez cererea pe prevederile art. 215 din Codul Administrativ.

In sustinerea actiunii, anexez urmatoarele probe:

1.
2uceennenenns
(se indica denumirea actelor care se anexeazd in sustinerea cererii si numarul filelor)
Data: Reclamant:

(numele, prenumele, semnatura)
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ANEXA NR. 6

CERERE DE APEL
(MODEL ORIENTATIV)

Curtea de Apel
(Se indica denumirea instantei. Atentie: Cererea de apel se depune la instanta,
a cdrei hotdréarea judecdtoreasca este contestata cu apel)

Apelant:

(numele, prenumele persoanei care depune apelul)

Adresa:

(se indica adresa de la locul de trai al apelantului)

Reprezentant:

(se indicd numele si prenumele reprezentantului legal
sau imputernicit, daca cererea se depune de un reprezentant)

Adresa:

(se indica adresa reprezentantului apelantului)

Intimat:

(se indicd denumirea paratului si celorlalti participanti la proces)

Adresa:

(se indicd adresa la care se afld sediul/domiciliul celorlalti participanti)

CERERE DE APEL

impotriva Hotdrarii Judecatoriei din , pe cauza civild
(denumirea primei instante) (data adoptarii hotdrarii)
in contencios administrativ nr. , prin care a fost admisd/respinsa actiunea
(numérul dosarului)
inaintata de impotriva si
(numele si prenumele reclamantului) (denumirea péaratuluiin calitate de autoritate publica)
s-a dispus .
(se reproduce dispozitivul hotararii)

Motivele apelului
In fapt,

(se enunta situatia de fapt din dosar, respectiv cine a introdus actiunea, revendicarile reclamantului, probele
care s-au administrat si solutia pronuntata de prima instanta)
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Criticile aduse Tmpotriva solutiei emise de prima instanta le fundamentez pe urmatoarele motive de
fapt:

(se indica motivele de nemultumire ale apelantului fatd de hotdrarea atacatd ce il indreptatesc sd invoce netemeinicia
hotararii primei instante, legea materiala si procesuala aplicata de prima instantd, supusa criticii, normele de drept material
si procesual care, in opinia apelantului, ar urma sd fie aplicate. Motivele si argumentele trebuie prezentate intr-o forma
clara, precisa, concisd, de o atare maniera, Incat instanta de apel sa poatd retine cu exactitate adevaratele temeiuri de
nemultumire ale apelantului)

In sustinerea apelului invoc urmétoarele probe:

(se enumera dovezile prin care apelantul isi probeaza dezacordul cu solutia primei instante, indicand in special dovezile pe
care se sprijind fiecare motiv invocat de el: inscrisuri, martori, expertiz, etc.)

Avand in vedere cele mentionate mai sus,
SOLICIT:

1)

(se indicd revendicdrile apelantului conform optiunilor stabilite in art. 240 din Codul Administrativ)

2)

(se indica alte revendicdri conform cererii de chemare in judecata)

In drept, imi intemeiez apelul pe prevederile art. 231-240 din Codul administrativ, precum si pe
dispozitiile art.

(se indica alte norme de drept, in baza carora apelantul isi intemeiaza apelul)

In sustinerea actiunii, anexez urmatoarele probe:

1.
(se indica denumirea actelor care se anexeaza la cererea de apel. Apelantul urmeaza sd anexeze actele indicate in
art. 234 din Codul Administrativ)
Data: Apelant:

(numele, prenumele, semnatura)
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ANEXA NR. 7

CERERE DE RECURS
(MODEL ORIENTATIV)

CURTEA SUPREMA DE JUSTITIE

(Cererea de recurs se depune la Curtea Suprema de Justitie)

Recurent:
(numele, prenumele persoanei care depune recursul)
Adresa:
(se indicd adresa de la locul de trai al recurentului)
Reprezentant:
(se indica numele si prenumele reprezentantului legal
sau imputernicit, daca cererea se depune de un reprezentant)
Adresa:
(se indica adresa reprezentantului recurentului)
Intimat:
(se indicd denumirea paratului si celorlalti participanti la proces)
Adresa:

(se indica adresa la care se afla sediul/domiciliul celorlalti participanti)

CERERE DE RECURS
impotriva Deciziei Colegiului Civil si de Contencios Administrativ al Curtii de Apel
din , pe cauza civild in contencios administrativ nr.
(denumirea instantei de apel) (data adoptarii deciziei)

, prin care a fost admisd/respinsa actiunea inaintatd de

(numarul dosarului) (numele si prenumele reclamantului)
impotriva si s-a dispus
(denumirea paratuluiin calitate de autoritatea publica) (se reproduce dispozitivul hotararii)

(se reproduce dispozitivul hotararii)

Motivele recursului
In fapt,

(se enuntd situatia de fapt din dosar, respectiv cine a introdus actiunea, revendicarile reclamantului, probele
care s-au administrat, solutia pronuntata de prima instantd si solutia pronuntatd de instanta de apel)

Criticile aduse Tmpotriva solutiei emise de instanta de apel le fundamentez pe urmatoarele motive de
fapt:
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(se indica motivele de nemultumire ale recurentului fatd de hotararea atacatd ce il indreptatesc sd invoce netemeinicia
hotararii instantei de apel conform prevederilor art. 432 din Codul de Procedurd Civild. Motivele si argumentele trebuie
prezentate intr-o forma clard, precisa, concisd, din care sa reiasd ca instanta de apel a comis o incdlcare esentiala sau
aplicarea eronatd a normelor de drept material sau a normelor de drept procedural.

Se considerd ca normele de drept material au fost incalcate sau aplicate eronat in cazul in care instanta: a) nu a aplicat legea
care trebuia sa fie aplicatd; b) a aplicat o lege care nu trebuia sa fie aplicatd; c) a aplicat o lege care a fost declaratd
neconstitutionald; d) a interpretat in mod eronat legea; e) a aplicat in mod eronat analogia legii sau analogia dreptului.

Se considera cd normele de drept procedural au fost incalcate sau aplicate eronat in cazul in care: a) cauza a fost judecatd
de un judecator care nu avea dreptul sd participe la judecarea ei; b) cauza a fost judecata in absenta unui participant la
proces cdruia nu i s-a comunicat locul, data si ora sedintei de judecatd; c) in judecarea cauzei au fost incdlcate regulile
privind limba de desfasurare a procesului; d) instanta a solutionat problema drepturilor unor persoane care nu au fost
implicate in proces;

e) in dosar lipseste procesul-verbal al sedintei de judecatd; f) hotararea a fost pronuntata cu incdlcarea competentei
jurisdictionale. Savarsirea altor incalcdri decat cele indicate la alin.(3), constituie temei de declarare a recursului doar in cazul
si in masura Tn care acestea au dus sau ar fi putut duce la solutionarea gresita a cauzei sau in cazul in care instanta de recurs
considera ca aprecierea probelor de cdtre instanta judecdtoreasca a fost arbitrara, sau in cazul in care erorile comise, au dus
laincalcarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului.)

Avand in vedere cele mentionate mai sus,
SOLICIT:

1)

(se indica revendicdrile recurentului conform optiunilor stabilite in art. 248 din Codul Administrativ)

2)

(se indica revendicdrile recurentului conform celor solicitate in cerere de chemare in judecata)

In drept, imi intemeiez recursul pe prevederile art. 244-248 din Codul administrativ, precum si
pe dispozitiile art.

(se indica alte norme de drept in baza carora recurentul isi intemeiaza recursul)

Data: Recurent:

(numele, prenumele, semndtura)
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ANEXA NR. 8

CONTESTATIE ASUPRA DECIZIEI DE INCADRARE/NEINCADRARE
iN GRAD DE DIZABILITATE
(MODEL ORIENTATIV)

Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitatii
si Capacitatii de Munca (CNDDCM)

Petitionar:

(numele, prenumele petitionarului)

Adresa:

(se indica adresa la care urmeaza a fi primit raspunsul)
E-mail:

(petitionarul indicd adresa de posta electronica,
daca solicita raspuns pe aceasta cale)

CONTESTATIE
asupra deciziei de incadrarea/neincadrare in grad de dizabilitate

Subsemnatul/-a ,
(numele, prenumele) (se face o scurta expunere a faptelor in ordinea cronologica, privind

evolutia afectiunii, investigatiile efectuate, concluziile medicilor si specialistilor din cadrul sistemului de asistenta sociald,
precum si decizia luatd de managerul de caz al Serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate)

Dezacordul cu decizia managerului de caz al Serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate,
imi intemeiez pe urmatoarele motive de fapt si de drept:

(se indica normele de drept in baza cdrora petitionarul isi intemeiaza contestatia. Dezacordul urmeaza a fi motivat prin
referire la criteriile aprobate®, care nu au fost corect aplicate de citre managerul de caz in procesul examindrii dosarului

6 Gradul de dizabilitate la copii se determina in baza criteriilor aprobate prin Ordinul comun al Ministerului
Sanatatii, Ministerului Muncii si Protectiei Sociale si Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 13/17/41 din 28 ianuarie
2013 (Ordinul poate fi accesat la urmatorul link:https://cnddecm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2019/11/
Ordin_13_71_41.-din-28.01.2013.pdf).

Tn cazul in care copilul sau adultul prezintd semne de tulburari mentale si de comportament, determinarea
dizabilitatii are loc si Tn baza criteriilor aprobate prin Ordinul Ministerului Sanatatii si Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale nr. 497 din 22 aprilie 2019 (Ordinul poate fi accesat la urmatorul link:
https://cnddem.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2019/11/Ordin-Nr497.pdf).

Gradul de dizabilitate la persoanele adulte se determina in baza criteriilor aprobate prin Ordinul comun al
Ministerului Sandtatii si Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 12/70 din 28.01.2013 (Ordinul poate fi accesat
la urmatorul link:https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/11/ordin-comun-MS-MMPSF-
nr-12-70-din-28.01.2013-Criterii-dizabilitate-1.pdf).

Gradul de dizabilitate Th urma accidentului de munca si bolii profesionale ori in legatura cu participarea la
lichidarea avariei de la C.A.E. Cernobil si alte accidente atomice, se determina in baza criteriilor aprobate prin
Ordinul Ministerului Sanatatii si Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 127 din 11.02.2020 (Ordinul poate fi

accesat la urmatorul link: https://cnddcm.msmps.gov.md/wp-content/uploads/2020/02/Ordin-127.pdf
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administrativ (expertizdrii). Prezentati probele care confirma revendicarile dumneavoastra sau, dacd ele sunt anexate la
dosar, indicati pagina din dosarul personal unde se regdseste inscrierea respectiva)

Avand in vedere cele mentionate mai sus,
SOLICIT:

1) Anularea deciziei ;
(se indica numarul si data de inregistrare a deciziei si organul emitent)

2) Adoptarea unei noi decizii, prin care
(se indica revendicdrile petitionarului conform competentei CNDDCM, spre ex. incadrarea in
gradul sever de dizabilitate, incadrarea in gradul accentuat de dizabilitate pe termen nedeterminat, etc.)

La prezenta cerere anexez urmatoarele probe:

Data: Petitionar:

(numele, prenumele, semnatura)
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ANEXA NR. 9

PLANGERE PRIVIND PRESTATIILE NECORESPUNZATOARE ALE PERSOANELOR
RESPONSABILE PENTRU OFERIREA SERVICIILOR SOCIALE
(MODEL ORIENTATIV)

(denumirea structurii teritoriale de asistentd sociald
care a contractat serviciul)

Petitionar:
(numele, prenumele petitionarului)
Adresa:
(se indica adresa la care urmeaza a fi primit raspunsul)
E-mail:
(petitionarul indica adresa de postd electronicg,
daca solicita raspuns pe aceasta cale)
PLANGERE

privind prestatiile necorespunzatoare ale persoanelor responsabile pentru

oferirea serviciului social
(se indica denumirea serviciului social prestat, spre exemplu, serviciul de ingrijire sociald la domiciliu)

Subsemnatul/-a ,
(numele, prenumele) (se face o scurtd expunere a faptelor, data incadrarii in serviciul social,

persoanele responsabile pentru acordarea serviciului social respectiv)

Inaintez prezenta plangere pentru a v aduce la cunostinta despre prestatiile necorespunzitoare ale

persoanelor responsabile pentru oferirea serviciului respectiv, sianume:
(se indicd nemultumirile beneficiarului in legatura cu prestatiile acordate si eventualele incdlcari

ale obligatiilor de munca comise de citre persoanele responsabile pentru prestarea serviciului. In cazul neindeplinirii de
cdtre prestatorul de servicii sociale a standardelor minime de calitate pentru prestarea serviciului respectiv - se indica
denumirea, numarul si data adoptdrii actului normativ, care stabileste standardele respective)

Avand in vedere cele mentionate mai sus,
SOLICIT:
1) Asigurarea acordarii serviciului in stricta conformitate cu standardele minime de calitate;

2)

(dupa caz, se indica alte revendicari, spre exemplu: sanctionarea disciplinara a persoanelor vinovate, etc.)

La prezenta cerere anexez urmatoarele probe: .
(prezentati probele care confirma revendicarile dumneavoastra in ordinea numerotata)

Data: Petitionar:

(numele, prenumele, semnatura)
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ANEXA NR. 10

CERERE PRIVIND ACOMODAREA REZONABILA A LOCULUI DE MUNCA
(MODEL ORIENTATIV)

(denumirea angajatorului)
Salariat:

(numele, prenumele salariatului)
Adresa:

(se indica adresa la care urmeaza a fi primit raspunsul)

CERERE
privind acomodarea rezonabila a locului de munca

Stimate domnule / Stimatd doamnd

Subsemnatul/-a ,

(numele, prenumele)  (se face o scurta expunere a faptelor, data incadrérii in gradul de dizabilitate,

necesitatile individuale specifice care sunt determinate de dizabilitate, confirmate prin actele medicale).

Avand in vedere circumstantele mentionate mai sus, rog sa intreprindeti masurile de acomodare
rezonabild a locului de munca prin

(se indica masurile care se solicita a fi intreprinse pentru acomodarea rezonabila a locului de munca)

Mentionez ca asemenea acomodari sunt necesare pentru a-mi permite exercitarea muncii in conditii
de maxima securitate si productivitate si nu implica un efort disproportionat.

La prezenta cerere anexez urmatoarele acte:

2. cereererereeeeeenen.
(prezentati actele care demonstreaza necesitatea adaptarii locului de munca, spre exemplu: copia certificatului de
dizabilitate, copia Programului individual de reabilitare si incluziune sociald, dupa caz, recomandadrile
corespunzatoare a medicului specialist)
Data: Salariat:

(numele, prenumele, semnatura)
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ANEXA NR. 11

PLANGERE PRIVIND INCALCAREA
DE CATRE ANGAJATOR A LEGISLATIEI MUNCII
(MODEL ORIENTATIV)

(denumirea Inspectiei teritoriale a muncii, spre exemplu:
Inspectia Teritoriald a Muncii Cimislia)

Petitionar:
(numele, prenumele)
Adresa:
(se indica adresa la care urmeaza a fi primit raspunsul)
E-mail:
(petitionarul indica adresa de postd electronicg,
daca solicita raspuns pe aceasta cale)
PLANGERE

privind incdlcarea de cdtre angajator a legislatiei muncii

Subsemnatul/-a ,
(numele, prenumele) (se face o scurtd expunere a faptelor, data angajarii in cdmpul muncii,

durata contractului individual de munca, regimul de munca, gradul de dizabilitate a petitionarului si alte circumstante
importante pentru solutionarea plangerii).

Consider cd angajatorul a incdlcat prevederile art. , fapt pentru
(se indica normele de drept incalcate de angajator)

care inaintez prezenta plangere.

in sustinerea plangerii, invoc urmatoarele circumstante:

(se enunta circumstantele in care angajatorul a incdlcat legislatia muncii; se face referire la probele pe care petitionarul isi
ntemeiaza plangerea)

Avand in vedere circumstantele enuntate mai sus,

SOLICIT:

1) Efectuarea unui control inopinat al respectarii legislatiei muncii de catre

(se indica denumirea si sediul angajatorului)

2) Atragerea angajatorului la raspundere, conform legislatiei;

(se indica denumirea si sediul angajatorului)
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Rog sa ma informati Tn scris privind rezultatele examinarii prezentei plangeri.

La prezenta cerere anexez urmatoarele acte:

(prezentati actele care demonstreaza temeinicia pretentiilor invocate in plangere)

Data: Petitionar:

(numele, prenumele, semnatura)
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ANEXA NR. 12

SESIZARE PRIVIND CERCETAREA ACCIDENTULUI DE MUNCA
(MODEL ORIENTATIV)

(denumirea Inspectiei teritoriale a muncii, spre exemplu:
Inspectia Teritoriald a Muncii Cimislia)

Petitionar:
(numele, prenumele, functia petitionarului )
Adresa:
(se indica adresa la care urmeaza a fi primit raspunsul)
E-mail:

(petitionarul indica adresa de postd electronicd,
daca solicita raspuns pe aceasta cale)

Telefon de contact:

SESIZARE
privind cercetarea accidentului de munca

Subsemnatul/-a , va comunic despre accidentul de munca produs la data

de ora ,la

(denumirea, adresa unitatii la care s-a produs accidentul)

In accident au fost implicate urmatoarele persoane:

(se indicd numele, prenumele, starea familiald, varsta si profesia accidentatului/accidentatilor, precum si
caracterul vatamarii violente a organismului fiecdrui accidentat)

Accidentul s-a produs la , In urmatoarele circumstante
(se indica locul producerii accidentului)

(se indica circumstantele producerii accidentului)
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Avand in vedere circumstantele mentionate mai sus,

SOLICIT

Cercetarea accidentului de munca produs la .
(denumirea, adresa unitatii la care s-a produs accidentul,
data si ora producerii accidentului)

Data: Petitionar:

(numele, prenumele, semnatura)
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ANEXA NR. 13

CERERE PRIVIND STABILIREA DIAGNOSTICULUI DE BOALA PROFESIONALA
(MODEL ORIENTATIV)

CENTRUL REPUBLICAN DE BOLI PROFESIONALE

Petitionar:
(numele, prenumele)
Adresa:
(se indica adresa la care urmeaza a fi primit raspunsul)
E-mail:
(petitionarul indica adresa de postd electronicg,
daca solicita raspuns pe aceasta cale)
CERERE

privind stabilirea diagnosticului de boala profesionala

Subsemnatul/-a

(numele, prenumele) (se face o scurtd expunere a faptelor, data angajarii in cdmpul muncii,

durata muncii in conditii vatamatoare, diagnosticul stabilit).

Avand in vedere faptul cd am muncit in conditiile care predispun la o Tmbolndvire profesionalg,
precum si faptul ca am fost diagnosticat/-a cu o afectiune/intoxicatie din Lista bolilor profesionale,
aprobata prin Hotdrarea Guvernului nr. 1282 din 29.11.2016 pentru aprobarea Regulamentului sanitar
privind modul de cercetare si stabilire a diagnosticului de boala (intoxicatie) profesionald,

SOLICIT:

1) sda cercetati cauzele aparitiei afectiunii , cu care am fost
diagnosticat/-a conform concluziei medicale

;
(se indica data si forma documentului medical confirmativ)
2) sd-mi fie stabilit diagnosticului de boald/intoxicatie profesionala.

In sustinerea cererii anexez urmatoarele acte:

2. ceeeeeeeneees
(se anexeazd actele care demonstreaza circumstantele invocate in cerere, spre exemplu: contractul individual de
munca, actele indicate n pct. 31 al Regulamentului aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 1282 din 29.11.2016
pentru aprobarea Regulamentului sanitar privind modul de cercetare si stabilire a diagnosticului de boala
(intoxicatie) profesionala)
Data: Petitionar:

(numele, prenumele, semnatura)
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