\&/Centrul de Asistenta Juridica
pentru Persoane cu Dizabilitati

STUDIU
Respectarea normativelor de accesibilitate
pentru persoanele cu dizabilitati la
constructia/reconstructia cladirilor publice din
mun. Chisinau

Chisinau 2016



1. INTRODUCERE

Accesibilitatea cladirilor si locurilor publice este una din principalele probleme cu care se confrunta
persoanele cu dizabilitati din Republica Moldova. Acest fapt este constatat in urma misiunii in Republica
Moldova a Raportorului Special privind drepturile persoanelor cu dizabilitati Catalina Devandas-Aguilar
(10-17 septembrie 2015) si in Raportul de Alternativd pe Conventiei ONU privind drepturile persoanelor
cu dizabilitati prezentat de Centrul de Asistenta Juridica pentru Persoane cu Dizabilitati, in februarie 2016.

Obiectivul prezentului studiu a fost stabilit - analiza mecanismului de asigurarea a accesibilitatii pentru
cladirile publice construite/reconstruite, in ultimul an (2015-2016).

Intrebarile de baza pentru cercetare:
e Daca sunt respectate Normativele in constructii (NCM C.01.06-2014, CP C.01.02-2014) la cladirile
construite/reconstruite recent (2015-2016)?
e Daca nu, care sunt cauzele? Care ar fi solutiile propuse pentru ca Normativele in constructii in
vigoare sa fie respectate?

Metodologia cercetarii
Cercetarea a fost realizata in perioada Aprilie-Mai 2016 prin utilizarea urmatoarelor instrumente:
1. Analiza legislatiei, rapoartelor, statisticilor disponibile
2. 2 studii de caz: constructia unei anexe la Curtea de Apel Chisindu si renovarea Blocului nr.2 al
Universitatii de Stat din Moldova.
3. Interviuri structurate cu intrebari deschise. Pentru realizarea prezentei cercetari au fost realizate
16 interviuri:
e Proprietarii / Sef de santier / Antreprenor - 3
e Proiectanti-3
e Primaria Chisindu: Directia generala arhitectura, urbanism si relatii funciare, Directia
generala comert, alimentatie publica si prestari servicii - 3
e Verificatori de proiecte — 3
e Inspectia de Stat in Constructii - 1
e Ministerul Dezvoltadrii Regionale si Constructiilor — 2
e Institutul de Cercetari Stiintifice in Constructii (INCERCOM) -1

Limitele cercetarii

A fost selectata pentru cercetare accesibilitatea la cladirile publice noi, fiind excluse cladirile vechi, strazile
si locuri publice. Au fost alese cladirile publice construite/reconstruite in ultimul an de zile (2015-
2016),deoarece sa dorit verificarea daca Normativele in constructii (NCM C.01.06-2014, CP C.01.02-2014),
aprobate dupa ratificarea Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati si adoptarea Legii
nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati, sunt sau nu aplicate in
practica.

In cazul strdzilor si locurilor publice, existd anumite diferente in procedura de constructie, dare in
exploatare si autoritatile responsabile. Spre exemplu, in mun. Chisinau de constructia cladirilor publice
este responsabila Directia generala arhitectura, urbanism si relatii funciare, iar de constructia strazilor -
Directia generala Transport Public si Cai de Comunicatie.

n cadrul prezentei cercetéri nu au fost studiate problemele de accesibilizare a clddirilor vechi (adica cele
care nu se afld in constructie/reconstructie), deoarece pentru renovarea acestora sunt necesare alte
solutii juridice: accesibilizarea se poate face gradual, pe parcursul a zeci de ani si pentru aceasta este
necesar un Plan de actiuni si alocare regulata de fonduri din bugetul de stat.

Autorii studiului: Vitalie Mester, lon Cibotarica



2. CONSTATARILE STUDIULUI

Accesibilitatea cladirilor si spatiului public, a fost mentionata printre problemele majore cu care se
confrunta persoanele cu dizabilitati din Republica Moldova in Raportul Misiunii de monitorizare in
Republica Moldova (10-17 septembrie 2015) a Raportorului Special privind drepturile persoanelor cu
dizabilititi, Catalina Devandas-Aguilar. In documentul publicat Dna Catalina Devandas-Aguilar , ea Tnsusi
utilizatoare de scaun cu rotile, mentioneaza:

"Desi, in Republica Moldova, Raportorul Special a observat o lipsa acuta de accesibilitate a
mediului fizic si transportului, aceasta nu pare sa se fi imbunatatit de cand Raportorul Special
pentru persoanele cu dizabilitate al Comisiei pentru Dezvoltare Sociala, domnul Shuaib Chalklen,
a exprimat ingrijorari similare in 2013. Chisinau, capitala, este aproape in intregime inaccesibila
pentru utilizatorii de scaune cu rotile, in cazul in care cele mai multe trotuare, cladiri oficiale si
alte locuri publice, nu dispun de mai multe masuri de accesibilitate de baza, cum ar fi rampele.
Din cauza inaccesibilitatii cladirilor si a infrastructurii, multe dintre sedintele Raportorului Special
cu nalti functionari si alti actori au trebuit s3 aiba loc in clddirile Natiunilor Unite.”*

2.1.Cadrul normativ national

Legislatia nationala Tn domeniul constructiilor aproape ca nu contine referiri la accesibilitatea pentru
persoanele cu dizabilitdti. In schimb, legislatia ih domeniul dizabilitatii contine mai multe cerinte privind
accesibilitatea cladirilor si spatiului public.

Normativele nationale in constructii privind accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati, au fost
aprobate fncepind cu anul 2006, fiind actualizate periodic. Tn prezent, sunt in vigoare Normativele
nationale Tn constructii NCM C.01.06-2014 (Cerinte generale de securitate pentru obiectele de constructie
la folosirea si accesibilitatea lor pentru persoanele cu dizabilitati)2 si CP C.01.02-2014 (Proiectarea
cladirilor si constructiilor cu considerarea accesibilitatii pentru persoane cu dizabilitati)*

Aceste Normative, sunt elaborate prin traducerea din limba rusa a normativelor interstatale pentru
statele membre CSI: MCH 23-01-2014 «O6wme TpeboBaHMA No 6€30MacHOCTM CTPOUTENbHbLIX 06HEKTOB
NP1 UX UCMONBb30BAHUM M JOCTYMHOCTU A8 MaNOMOBUABHbIX FPYNN HaceneHua». In preambulul acestor
documente se mentioneaza a ele au fost elaborate de Ministerul Dezvoltarii Regionale si Constructiilor, in
vederea aplicarii Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu si Legii nr. 60 din 30.03.2012 privind
incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati.

Conform p. 1.2 din NCM C.01.06-2014 “Cerintele prezentului document trebuie luate in considerare la
proiectarea cladirilor si constructiilor noi, celor reconstruite, supuse reparatiei capitale si celor
adaptate. Acestea se refera la elementele functionale si de sistematizare ale cladirilor si constructiilor,
terenurile acestora sau la incdperi separate, accesibile pentru PML(persoanele cu mobilitate redusa):
ansambluri de intrare, comunicatii, cdi de evacuare, incaperi (zone) locuibile, spatii de deservire si
prestare a muncii, precum si la infrastructura informationala si edilitara.”

Legii nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati contine o serie de
prevederi privind politica de stat in domeniul accesibilitatii (art. 17), proiectarea si constructia obiectelor
infrastructurii sociale cu respectarea necesitatilor persoanelor cu dizabilitati (art.18), amenajarea
obiectelor infrastructurii sociale pentru a putea fi folosite de catre persoanele cu dizabilitati (art.19),
asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati la mijloacele de transport in comun (art. 20), amenajarea
incaperilor de locuit pentru a putea fi folosite de catre persoanele cu dizabilitati (art. 21), asigurarea

1

http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/HRC/RegularSessions/Session31/Documents/A%20HRC%2031%2062%20Add
.2 _E.docx

2 http://ednc.gov.md/Custom/Sivadoc/Download.aspx?id=107517&t=Normative

3 http://ednc.gov.md/Custom/Sivadoc/Download.aspx?id=107526&t=Normative
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accesului persoanelor cu dizabilitdti la obiectele culturale, turistice si la complexele (salile) sportive (art.

23), accesul la informare prin toate mijloacele (art. 25), precum si raspunderea pentru neindeplinirea
obligatiilor privind asigurarea accesibilitatii (art. 26). Normele mentionate in Legea nr. 60 din 30.03.2012
privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati sunt Tn mare parte declarative, deseori nu se
stabileste cine concret este responsabil de punerea in aplicare a unei sau altei prevederi.

Legea nr. 60 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, Articolul 18.
Proiectarea si constructia obiectelor infrastructurii sociale adaptate necesitatilor persoanelor cu
dizabilitati

”(1) Nu se admite proiectarea si construirea centrelor populate, formarea cartierelor de locuit,
elaborarea solutiilor de proiect, constructia si reconstructia cladirilor, instalatiilor, complexelor si
comunicatiilor, de asemenea producerea sau achizitia mijloacelor de transport public urban, a
mijloacelor de informare si de telecomunicatii fara amenajarea acestor obiective si mijloace in asa
mod incit persoanele cu dizabilitati sa aiba acces la ele si sa le poata utiliza.

(2) Autoritatile responsabile au obligatia sa autorizeze functionarea obiectelor de utilitate publica
specificate la alin.(1) numai in conditiile respectarii normativelor in domeniu, astfel incit
persoanele cu dizabilitati sa aiba la ele un acces neingradit.”

Cadrul normativ in domeniul constructiilor care are legatura cu accesibilizarea cladirilor publice, in afara
de actele normative mentionate, este format din urmatoarele acte normative:

Legea privind autorizarea executarii lucrarilor de constructie nr. 163 din 09.07.2010

Legea privind principiile urbanismului si amenajarii teritoriului Nr.835 din 17.05.96

Legea privind administratia publica locala nr. 436-XVI din 28.12.2006, art. 14

Lege privind calitatea in constructii nr. 721-xiii din 02.02.1996

Hotarirea Guvernului cu privire la controlul de stat al calitatii in constructii nr. 360 din 25.06.96
Regulamentul cu privire la atestarea tehnico-profesionala a specialistilor cu activitati in constructii
Hotarirea Guvernului nr. 329 din 23 aprilie 2009

Regulamentul cu privire la verificarea proiectelor si executiei constructiilor si expertizarea tehnica
a proiectelor si constructiilor, HG nr.361 din 25 iunie 1996

Regulamentul privind autorizarea functionarii si schimbarii destinatiei constructiilor si
amenajarilor HG nr. 306 din 30.03.2000

Regulamentul de receptie a constructiilor si instalatiilor aferente, HG nr. 285 din 23.05.96

NCM E.03.02-2014 (Protectia impotriva incendiilor a cladirilor si instalatiilor)

Dispozitia Guvernului Republicii Moldova Nr.26-D din 20.07.2001 a adus tedintele de a amplasa rampele
si sinele metalice care pot fi observate frecvent la intrarea in cladirile publice. Acest document a fost
aprobat de Guvernul Tarlev in scopul realizarii masurilor prevazute de Programul national de protectie,
reabilitare siintegrare sociald a persoanelor cu handicap pentru anii 2000-2005.: Prin aceasta Dispozitie
a Guvernului autoritatile publice locale sint obligate

”1. Sa efectueze in termen de 3 luni inventarierea cladirilor publice din teritoriul administrat in
scopul constatarii posibilitatilor de accesibilizare a lor pentru invalizi si, in special, pentru
persoanele cu handicap locomotor.

2. Safixeze termenele de executare de catre persoanele fizice sijuridice - proprietari ai acestor
cladiri si de catre arendasii de incaperi a lucrdrilor de dotare a cladirilor cu dispozitive, care sa
asigure accesul in ele a persoanelor cu handicap.

3. Sa stipuleze in mod obligatoriu in certificatele de urbanism, acordate pentru proiectarea
cladirilor publice, blocurilor locative,precum si pentru reconstructia celor existente (cu exceptia
caselor individuale), indiferent de forma lor de proprietate, exigentele privind asigurarea
accesului in ele a persoanelor cu mobilitate redusa.



4. Sa nu elibereze autorizatii de construire a obiectelor, in a caror documentatie de proiect
nu se prevede asigurarea accesului persoanelor cu handicap, si sa nu permita receptia acestor
obiecte fara amenajarea locurilor de acces.

5. Sa asigure dotarea cu mijloace de orientare a tuturor cailor de trafic, locurilor de trecere,
intersectiilor, pasajelor supra si subterane si statiilor transportului public.”

Raspunderea pentru nerespectarea legislatiei privind accesibilitate survine in baza art. 177 Codul
contraventional Nr. 218 din 24.10.2008. Articolul 177 “Incélcarea legislatiei si documentelor normative
Tn constructii” prevede:

”(1) Tncalcarea legislatiei si documentelor normative ih constructii manifestata prin:

i) avizarea si aprobarea documentatiei de proiect, de amenajare a teritoriului si de urbanism si
autorizarea constructiilor, lucrarilor de modernizare, de modificare, de transformare, de
consolidare si de reparatie a constructiilor cu incalcarea legislatiei in vigoare sau a documentelor
normative;

j) incalcarea prevederilor din documentele normative referitoare la exigentele esentiale;

k) receptionarea constructiei cu incalcarea prevederilor legale sau exploatarea acesteia fara
receptie;

se sanctioneaza cu amenda de la 40 la 80 de unitati conventionale aplicata persoanei fizice, cu
amenda de la 60 la 120 de unitati conventionale aplicata persoanei cu functie de raspundere.

(2) Incalcarea legislatiei si documentelor normative in constructii manifestats prin:

g) eliberarea certificatelor de urbanism si autorizatiilor de constituire/desfiintare care conduc
la incalcarea legislatiei si a documentelor normative in constructii sau la afectarea patrimoniului
cultural, istoric si arhitectural;

j) neglijarea sau neindeplinirea prescriptiilor Inspectiei de Stat in Constructii

se sanctioneaza cu amenda de la 60 la 100 de unitati conventionale aplicata persoanei fizice, cu
amenda de la 100 la 200 de unitati conventionale aplicata persoanei cu functie de raspundere, cu
amenda de la 300 la 400 de unitati conventionale aplicata persoanei juridice cu sau fara privarea,
in toate 3 cazuri, de dreptul de a desfasura o anumita activitate pe un termen de la 3 luni la un
an.

Conform art. 416 contraventiile prevazute la art.177 se constata de Inspectia de Stat in Constructii. Sint
in drept sa constate contraventii si sa Tncheie procese-verbale seful Inspectiei de Stat in Constructii si
adjunctii lui, sefii directiilor din cadrul inspectiei, sefii inspectiilor teritoriale in constructii si adjunctii lor,
inspectorii principali de stat Tn constructii, specialistii principali ai Inspectiei de Stat in Constructii.
Procesele-verbale cu privire la contraventii se remit spre examinare in fond instantei de judecata
competente.

Prin Hotarirea Guvernuluinr. 707 din 03.06.2016 a fost aprobat si transmis Parlamentului spre examinare
Proiectul Codului urbanismului si constructiilor. Odata cu aprobarea proiectului Codului Urbanismului si
Constructiilor acesta va deveni principalul act normativ care va reglementa domeniul constructiilor. iar
mai multe legi in vigoare din domeniul constructiilor, vor fi abrogate.

Proiectul contine citeva referinte la accesibilitatea cladirilor si spatiului public pentru persoanele cu
dizabilitati.
e Art. 59 (unul din obiectivele urbanismului si planificarii urbane este mentionat ”- asigurare
conditiilor pentru satisfacerea nevoilor persoanelor cu dizabilitati”)

e Art. 90 (Accesul pentru persoane cu dizabilitati inclus ca parte obligatorie a documentatiei de
urbanism).



e Art. 159 (Accesele pietonale sa fie executate astfel incit sa perimita circulatia persoanelor cu

dizabilitti)

e Probabil cea mai importanta prevedere, este introducea in art. 470, 474 a proiectului. Printre
Exigentele esentiale (cerinte fundamentale) a fost adaugata cerinta ce tine de accesibilitate
pentru grupurile cu mobilitate redusa. Aceasta modificare s-a facut cu scopul de a ajusta legislatia
nationalda cu legislatia Uniunii Europene si anume Regulamentul (UE) nr.305/2011 al
Parlamentului European si al Consiliului din 9 martie 2011 de stabilire a unor conditii armonizate
pentru comercializarea produselor pentru constructii.

Diferentele dintre prevederile legislatiei actuale si art. 470, 474 din proiectul Codului Urbanismului sint

urmatoarele.

Legea privind calitatea in constructii nr. 721-
Xlll din 02.02.1996

Art.6. — Pentru obtinerea unor constructii
de calitate corespunzadtoare sint obligatorii
realizarea si mentinerea pe intreaga durata de
existenta a constructiilor a urmatoarelor
exigente esentiale:

A — rezistenta si stabilitate;

B — siguranta in exploatare;

C —siguranta la foc;

D - igiena, sdnatatea oamenilor,
refacerea si protectia mediului inconjurator;

E - izolatie termica, hidrofuga si
economie de energie;

F — protectie impotriva zgomotului.

Proiectul Codului Urbanismului,
aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.
707 din 03.06.2016

Art. 470. Cerinte fundamentale aplicabile
constructiilor
cerinta 1. Rezistenta mecanica si stabilitate;
cerinta 2. Securitatea la incendiu;
cerinta 3. Igiena, sanatate si mediu inconjurator;
cerinta 4. Siguranta si accesibilitate in exploatare;
cerinta 5. Protectie impotriva zgomotului;
cerinta 6. Economie de energie si izolare termica;
cerinta 7. Utilizare sustenabila a resurselor naturale.

Articolul. accesibilitate in
exploatare

Constructiile trebuie proiectate si executate astfel
fnclt sa nu prezinte riscuri inacceptabile de accidente
sau pagube in cursul functiondrii sau al utilizarii, cum
ar fi alunecari, caderi, loviri, arsuri, electrocutari,
leziuni cauzate de explozii si tilharii, precum si sa fie
accesibile si utilizabile pentru persoanele cu

dezabilitati.

474. Siguranta si

2.2.Rezultatele interviurilor si studiilor de caz

1. Cine este obligat sa asigure respectarea Normativelor in constructii (NCM) in
domeniul accesibilitdtii (la toate etapele de constructie)?

Marea majoritate a respondentilor sunt de parerea ca responsabilitatea principala a au proiectantul si
verificatorul de proiect. Acestia nu trebuie sd admita proiectarea, respectiv aprobarea proiectelor fara
respectarea normativelor de accesibilitate (NCM) pentru persoanele cu dizabilitati.

Reprezentantii Ministerului Dezvoltarii Regionale si Constructiilor (MDRC) si Inspectiei de Stat in
Constructii (ISC) considera ca administratia publica locala nu isi indeplineste obligatiunile. Reprezentantii
APL sunt de parerea ca Inspectia de Stat in Constructii ar trebui sa atraga mai multa atentie la Normativele

de accesibilitate.

Analiza cadrului normativ permite sa observam ca functiile sunt distribuite Tn felul urmator:



MDRC, Inspectiei de Stat in Constructii si alte

institutii subordonate
Este responsabila de “exterior”: Sunt responsabili mai mult de "interior”, calitate:
cerinte de bazd ( inclusiv ”siguranta si
plan general (plan de situatie, plan trasare), accesibilitate”), respectarea Normativelor in
fatade, solutii cromatice, proiect de organizare a constructii (NCM).
executarii lucrarilor de constructie, retele edilitare
exterioare.

Astfel ajungem la concluzia ca competentele acestora nu se suprapun, accesibilitate fiind de competenta
APL atit timp cit aceasta este una din cerintele functionalitatii urbane (ca parte din Planul urbanistic).
Totodata, accesibilitatea este de competenta MDRC si ISC ca parte a Normativelor in constructii.

Mentionam ca actuala Lege privind principiile urbanismului si amenajarii teritoriului Nr.835 din 17.05.96
nu prevede nici o mentiune referitor necesitatea asigurarii accesibilitatii pentru persoanele cu dizabilitati.

v ee

2. Care sint cauzele nerespectdrii normativelor de accesibilitate la cladirile publice
construite recent (in ultimul an)?

1) Atitudinea fata de persoanele cu dizabilitati/accesibilitate a proiectantilor, beneficiarilor

constructiilor si a populatiei in general. Se observa o lipsa a intelegerii ca proiectarea si constructia
sa fie facuta pentru a fi accesibila tuturor. Mai multi proiectanti nu cunosc si nu aplica conceptele
moderne in proiectare - “design universal”, “design pentru toti”, etc . Predominad prezenta
conceptelor sovietice in proiectare, iar in URSS nu se atragea atentia la incluziunea persoanelor cu
dizabilitati. Au fost cazuri cind Beneficiarul constructiei a spus deschis cd “nu are nevoie sa vina
persoane cu dizabilitati la magazinul/restaurantul care il construieste”.
Este necesar de mai mult timp pentru a obtine schimbarea a mentalitatii proiectantilor si a populatiei
in general. Anume, de a face ca constructiile sa fie accesibile grupurilor cu mobilitate redusa — femei
insarcinate, parinti cu copii in carucior, copii mici, persoane in etate, persoane cu dizabilitati etc. Pe
de altd parte este nevoie de cultivarea in rindul populatiei a intelegerii ca persoanele cu dizabilitati
trebuie sa fie active si incluse in societate.

2) Beneficiarul constructiei doreste sé economiseasca la maxim. Elementele de constructie: usi mai

largi (conform NCM C.01.06-2014 de minim 90 cm), grup sanitar accesibil, rampa de acces, balustrade
etc. impun costuri suplimentare. Astfel beneficiarul construtiei, cere proiectantului sa nu ii impuna
cheltuieli suplimentare.
Conform datelor prezentate de Organizatia Mondiald de Standardizare (ISO) si Banca Mondiala,
costurile de accesibilitate sunt mai mici de 1 % din costul constructiei. Acest lucru insa este putin
cunoscut de catre beneficiarii constructiilor si proiectanti. Proiectantul/verificatorul ar trebui sa
insiste ca respectarea Normativelor de accesibilitate este obligatorie. Acestia insa nu insista din teama
de a nu pierde clientul.

3) La diverse etape, sunt persoane care ar trebui sa supravegheze respectarea normativelor de
accesibilitate

1. Obtinerea certificatului de urbanism
Eliberarea certificat de urbanism se face de catre APL. La prezentarea setului de acte specificat in art. 3
din Legea privind autorizarea executdrii lucririlor de constructie nr. 163 din 09.07.2010. in ultimii ani in
certificatul de urbanism este indicata, printre alte cerinte, formularea generala ”Asigurarea accesibilitatii
pentru persoanele cu dizabilitati”. Aceasta insa fie este trecuta cu vederea, fie este respectata doar formal
prin construirea unor rampe total inaccesibile.



2. Proiectarea
Proiectantii sunt obligati s& respecte Normativele in constructii (NCM). Proiectantii nu cunosc sau cunosc
foarte sumar continutul NCM in domeniul accesibilitatii. Continutul acestora este publicat pe portalul
ednc.gov.md (Documente Normative in Constructii). Totusi aceste normative pot fi gasite numai la
folosirea functiei de cautare.

Conform legislatiei, proiectantii trec atestarea o dati la 5 ani la MDRC. Thainte de atestare ei urmeazi o
instruire la INCERCOM. Prin scrisoarea din 10.03.2016 MDRC a solicitat INCERCOM sa introduca in cursul
de instruire, subiecte referitor la accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati .

Studiu de caz: Curtea de Apel Chisindu

Proiectantul a proiectat rampa de la intrarea principala cu lungimea de 4 metri. Conform NCM
C.01.06-2014, CP C.01.02-2014, avind inaltimea de 0,75 metri rampa trebuie sa fie proiectata de
8,5 metri. De asemenea la rampe nu au fost proiectate balustrade pe ambele parti, ci doar pe o
singura parte. La intrebarea noastra, proiectantul a recunoscut ca a comis o greseala. Pina in
prezent rampa nu a fost modificata.
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Rampa proiectata si construita in fata anexei Curtii de Apel,
Chisindu, este aproape de 2 ori mai scurta decit prevad
Normativele

3. Verificarea proiectului
Verificatorii nu intorc Thapoi la proiectanti proiectele in care nu sint respectate Normativele de
accesibilitate (NCM). Pentru a nu pierde clientii, verificatorii nu sunt foarte exigenti fata de respectarea
normativelor in domeniu accesibilitatii. Este nevoie de mai buna cunoastere de catre verificatorii a
continutului normativelor in constructii in domeniul accesibilitatii.

Odata ce a fost aprobatda Legea privind autorizarea executarii lucrarilor de constructie nr.
163 din 09.07.2010, a fost acceptati verificatorii privati. in prezent nu existd un mecanism de control
asupra activitatii acestora.


http://ednc.gov.md/

Verificatorii de proiecte trec atestarea o data la 5 ani la Ministerul Dezvoltarii Regionale si Constructiilor.
Tn timpul atest3rii nu se atrage atentia la subiectele de accesibilitate, desi fatd de verificatori ar trebui s3
fie cerinte mai mari decit fata de proiectanti.

Art. 11 Legea privind autorizarea executarii lucrdrilor de constructie nr. 163 din 09.07.2010, a fost
modificat prin Legea nr.153 din 30.07.2015, fiind exclusda necesitatea avizarii proiectului de catre
arhitectul-sef a localitatii(plan general (plan de situatie, plan trasare), fatade, solutii cromatice, proiect de
organizare a executdrii lucrarilor de constructie, retele edilitare exterioare). In urma acestei modificari,
doar verificatorii de proiecte au pastrat obligatia de verificare a proiectelor sub aspectul respectarii
Normativelor de accesibilitate.

4. Autorizatia de constructie
Administratia publica locala elibereaza autorizatia de constructie. Pentru eliberarea autorizatiei de
constructie se prezinta actele specificate in art. 12 din Legea privind autorizarea executarii lucrarilor de
constructie nr. 163 din 09.07.2010:

"extrasul din documentatia de proiect in volum de: memoriu explicativ, plan general (plan de
situatie, plan trasare), fatade, solutii cromatice, proiect de organizare a executarii lucrarilor de
constructie.”

Functionarii APL nu pot examina la aceasta etapa in ce mod au fost respectate cerintele de accesibilitate,
ei se pot expune numai privind competenta lor, nu pot examina proiectul in intregime, nu se pot expune
privind solutiile tehnice de asigurare a accesibilitatii, acestea fiind de competenta verificatorilor atestati.
APL verifica daca au fost respectate prescriptiile certificatului de urbanism. Astfel avem multe situatii in
care rampele construite sunt doar de forma.

5. Constructia
La constructia cladirilor nu este totdeauna respectat Proiectul, deoarece unii beneficiari/antreprenori
Thcearcd s& economiseascd resursele.

Studiu de caz: Curtea de Apel Chisindu

Rampa de la intrare in blocul vechi a fost proiectat& cu respectarea NCM, cu lungimea de 12 metri,
inaltimea scarilor fiind de circa 1 metru. La etapa de constructie insa, executorul a construit efectiv
o rampa cu lungimea de 10 metri. Laintrebarea noastra de ce nu s-a respectat proiectul, am primit
raspuns “nimeni nu va atrage atentia la aceasta la darea in exploatare”.



Rampa in fata Curtii de Apel Chisinau, a fost construita cu 2
metri mai scurta decit a fost proiectata

Studiu de caz: Blocul 2, Universitatea de Stat din Moldova

La blocul renovat USM au fost construite usi largi, coridoare fara praguri, lift special pentru
persoane cu dizabilitati de la parter la etajul 1. Nu a fost construit insa un WC accesibil. In urma
examindrii situatiei de citre CAJPD si Motivatie s-a solicitat cd normativele si fie respectate. In
rezultat a construit un WC accesibil la etajul 2.

WC proiectat si construit initial in Blocul nr. 2
USM (multe cabine, inaccesibile)

WC re-construit la etajul 2 in Blocul nr. 2 USM
in urma interventiei CAJPD si Motivatie

6. Receptia constructiei

Receptia constructiei se desfasoara in baza Regulamentul de receptie a constructiilor si instalatiilor
aferente, HG nr. 285 din 23.05.96. Conform punctului 8 din Regulament: ”Comisiile de receptie a
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constructiilor si a instalatiilor aferente acestora vor fi desemnate de catre investitor intr-o componenta
de cel putin 5 persoane. In componenta lor vor fi inclusi reprezentantul investitorului, reprezentantul
administratiei publice locale in teritoriul careia este situata constructia, specialisti notorii din domeniul
vizat. Presedinte al comisiei de receptie a lucrarilor de constructie la obiectele social-culturale si
blocurile locative, finantate din surse bugetare sau extrabugetare, va fi desemnat reprezentantul
organelor administratiei publice locale. Presedinte al comisiei de receptie a constructiilor situate pe
teritoriul municipiului Chisindu, indiferent de sursa lor de finantare, va fi reprezentantul administratiei
publice locale.”

Tn practic3, la receptia constructiilor nu se atrage atentie mare la respectarea normativelor de
accesibilitate. Se considera ca este tirziu de face careva modificari, a impune costuri suplementare daca
masurile de accesibilitate nu au fost respectate in etapele anterioare.

Proiectul Codului Urbanismului (art. 276-300), prevede modificare procedurii de receptie a constructiilor,
reducind competenta APL si marind imputernicirile Inspectiei de Stat in Constructii si altor organe de
control la aceasta etapa.

7. Autorizatia de functionare
Autorizatia de functionare se elibereaza in baza Legii privind principiile urbanismului si amenajarii
teritoriului Nr.835 din 17.05.96, Regulamentul privind autorizarea functionarii si schimbarii destinatiei
constructiilor si amenajarilor aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 306 din 30.03.2000 si Decizia
consiliului muncipal Chisindu despre aprobarea Regulamentului privind eliberarea autorizatiilor de
functionare a unitatilor comerciale si de prestare a serviciilor sociale pe teritoriul municipiului Chisinau
nr. 13/4 din 27.12.2007

Tn mun. Chisindu, Directia general3 arhitecturd, urbanism si relatii funciare Chisinau elibereaza autorizatii
doar pentru hoteluri. Directia generala comert, alimentatie publica si prestari servicii elibereaza autorizatii
de functionare pentru ceilalti agenti economici. Aceasta se conduce de prevederile Legii cu privire la
comertul interior nr. 231 din 23.09.2010. Regulamentul Consiliului Muncipal Chisindu nr. 13/4 din
27.12.2007 nu contine nici o cerinta referitor la accesibilitate. Astfel in practica nu se verifica cerintele de
accesibilitate la eliberarea autorizatiilor de functionare.

3. Care sint solutiile pentru asigurarea respectdrii Normativelor de asigurare a

accesibilitatii?

Institutia Descrierea problemei Recomandari

responsabila

MDRC, APL, ONG Toti actorii (proiectanti, e Campanii de largi de informare in rindul

etc. beneficiari, verificatori, populatiei despre necesitatea incluziunii
autoritati) nu constientizeaza persoanelor cu dizabilit&ti
necesitatea incluziunii e Cultivarea intelegerii si aplicarii
persoanelor cu dizabilitati si conceptului “designului universal” in
"designului universal” a rindul tuturor actorilor

constructiilor

APL APL nu fsi indeplineste rolulde | ¢ Primaria s verifice mai activ respectarea
a verifica respectarea cerintelor de accesibilitate pe la etapele:
Normativelor de accesibilitate. - laeliberarea Certificat de
urbanism (schita de proiect)
APL nu foloseste pirghiile de - lareceptia constructiilor

care dispune.
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Autorizatia de functionare s& nu fie
eliberatd sau sa fie retrasd, dacé nu sint
respectate conditiile de accesibilitate in
cladirile publice

MDRC Proiectantii si verificatorii nu Includerea teme referitor la
aplica Normativele de accesibilitatea pentru persoane cu
INCERCOM accesibilitate dizabilitati in Programul de instruire si la
atestarea proiectantilor si verificatorilor
Multi proiectanti/verificatori nu (atestarea se face o data la 5 ani)
cunosc despre existenta sau
continutul Normativelor de Activitati de informare din partea MDRC:
accesibilitate - Seminar de informare pentru
proiectanti si verificatori
(conform site-ul MDRC sunt piné
Verificatorii nu intorc proiectele la 400 proiectati si 30 verificatori
Diverse componente ale atestati in domeniul
proiectului se verifica separat "Proiectare”)
- Plasarea pe site-urile web unui
Baner, un compartiment dedicat
Normativelor de accesibilitate
pentru grupurile cu mobilitate
redusa
(mdrc.gov.md, endc.gov.md,
Incercom etc).
Organizarea de cursuri TOT pentru
proiectanti in domeniul accesibilitatii si
"designului universal”
Consolidarea controlului asupra calitatii
activitatii verificatorilor de proiecte
(dupa exemplu notarilor, avocatilor etc.)
Anumite proiecte care sa fie obligatoriu
verificate de Serviciul de stat pentru
Verificare si Expertizare
MDRC Mecanismul de sanctionarea e MDRC sa sanctioneze prin
nu functioneaza sunt suficient retragerea Certificatelor de atestare
ISC de bine pe proiectanti si verificatori care nu

respecta normativele.

e Retragerea licentelor pentru agentii
economici pentru activitati de
proiectare

e Consolidare numarului de personal si
capacitatii Inspectiei de Stat in
Constructii pentru efectuare
functiilor de control

e Perfectionarea cadrului normativ
legat de sanctionarea pentru
nerespectarea Normativelor in
constructii

e  ONG-urile sa monitorizeze situatia,
sa raporteze incdalcdrile si s& ceard
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aplicarea sanctiunilor de catre
MDRC, ISC etc.

MDRC

Cadrul normativ are anumite
lacune

Corelatia dintre NCM C.01.06-
2014, CP C.01.02-2014 si alte
NCM

Perfectionarea cadrului normativ in
constructii. Adoptarea de noi Normative
in domeniul accesibilitatii pentru
persoanele cu dizabilitati in conformitate
cu standardele internationale

Includerea de referinte la NCM C.01.06-
2014, CP C.01.02-2014 in alte NCM -

o Includerea unui compartiment
”Accesibilitatea” in
documentatia de proiect pentru
cladirile publice si de locuit.

Preluarea Standardele ISO in domeniu
Preluarea expertizei altor state -
seminare, vizite instruiri din partea
expertilor straini
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